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RESUMEN

La presente investigacion se propuso como objetivo final realizar un reportaje en el
gue se muestra la actividad académica de la Universidad Iberoamericana del
Ecuador.. No se tratd el tema con fines propagandisticos, sino que se ofrecio
informacion sobre cada una de las carreras con ideas innovadoras para que al
publico que esta dirigido se interese por las opciones que brinda la UNIB.E. Se
buscé indicar las facilidades de pago como una caracteristica principal de la
universidad porque hoy en dia los costos elevados de la educacion superior son un
obstaculo para varios jovenes que desean estudiar y no pueden hacerlo por tal

motivo.

Como el reportaje se direccioné principalmente hacia estudiantes de los colegios
fiscales emblematicos de Quito, se realizaron encuestas a varios de ellos para
conocer sus necesidades académicas y asi también se mostr6 el reportaje en sus

colegios.

Palabras clave: reportaje informativo, Colegios fiscales, Universidad

Iberoamericana del Ecuador.



CAPITULO I:
INTRODUCCION
1.1 Presentacioén del problema

La Universidad Iberoamericana del Ecuador no posee una difusién correctamente
direccionada que contenga los puntos de andlisis: expansion, motivaciéon de las
carreras que tiene para ofrecer a los estudiantes que terminan segundo nivel en los

colegios fiscales.

La mision fundamental de la Universidad Iberoamericana del Ecuador es la
formacion integral de sus estudiantes y garantizar profesionales aptos y
competentes para desempefiarse en la sociedad ecuatoriana; la institucion
generalmente no ofrece un material especifico dedicado a enriquecer, potenciar y
fomentar una oferta académica para los estudiantes que culminan el bachillerato y
desean continuar con sus estudios de tercer nivel (Universidad Iberoamericana del
Ecuador, 2012).

En la ciudad de Quito existen varios colegios considerados emblematicos de los
cuales se graduan miles de estudiantes por afio, quienes no siempre tienen una
idea clara sobre qué profesion seguir, hablando de las carreras clasicas y no

clasicas.

En vista de que la Universidad Iberoamericana del Ecuador debe fortalecer su
comunicacion externa en torno a esta tematica, se desea coadyuvar en el
mejoramiento de su plan de comunicacién y generar la difusiébn necesaria para asi

dar a conocerla de mejor manera.

Los estudiantes que desean ingresar a la universidad eventualmente desconocen
la oferta completa de las carreras y no se preocupan en averiguar con cuales
universidades cuentan por falta de informacion y es por eso que tal vez no saben

qué carrera seguir, afectandose su ingreso inmediato a corto plazo a la universidad.

Dentro de este contexto, la pregunta de investigacion es:



., Como dar a conocer las diferentes areas académicas de la Universidad
Iberoamericana del Ecuador a los estudiantes del ultimo afio de colegios

emblematicos de la ciudad de Quito?
1.2 Justificacién

En Quito existen una serie de colegios fiscales que forman estudiantes para que

realicen posteriormente sus estudios universitarios y ejerzan a nivel profesional.

Mencionar los colegios a los cuales estad dirigido este reportaje es de vital

importancia porque asi se sabra el porqué de la realizacion de este proyecto.

Estos colegios son: Instituto Nacional “Mejia”, Colegio Experimental “Juan Montalvo
Quito” y Colegio Nacional “Juan Pio Montufar” catalogados entre los mejores del
pais, avalados por el Estado Ecuatoriano. Se pretende que estas instituciones
tomen en cuenta en sus procesos de orientacion estudiantil las carreras que puede

ofrecer la Universidad Iberoamericana del Ecuador.

Con la restructuracién del plan de difusion se quiere llegar a tocar la conciencia de
los estudiantes, quienes desean ser profesionales, pero desconocen las

posibilidades que tienen en la UNIB.E.

En un esfuerzo por proporcionar una orientacion a los estudiantes y a sus padres
en la busqueda de colegios, el Ministerio de Educacion y la SNNA (Sistema
Nacional de Nivelacion y Admision) ha publicado una lista de los mejores colegios
en Quito, basandose en la informacion recolectada luego de las pruebas de ingreso
a las universidades ENES. A continuacion, los resultados del informe (SNNA,
2016).

Colegios Fiscales: Instituto Nacional Mejia, Colegio Nacional Juan Pio Montufar,

Colegio Nacional Juan Montalvo.

Resulta interesante conocer que los estudiantes de estos dos establecimientos
acuden mayormente a otras universidades y no se dan el tiempo de conocer la
Universidad Iberoamericana del Ecuador que tiene once afios formando

profesionales.



Esta universidad mantiene carreras tales como: Gastronomia, Hoteleria, Turismo,
Produccion para Medios de Comunicacion, Cosmiatria, Nutricién y Dietética e

Ingenieria de Software y Economia.

Esta ultima recientemente afiadida al grupo de carreras de la universidad, que aun

no cuenta con estudiantes.

La Universidad se ha dado a conocer mas en estos ultimos afios gracias a su
replanteamiento ya que se encuentra acreditada y dentro de la categoria B (UNIBE,
2017).

Las personas que conocen la Universidad Iberoamericana del Ecuador han sido
informadas en su mayoria por terceras personas; también la universidad ofrece la
convalidacion y con ello continuar con la informacion que los estudiantes puedan

haber suspendido en otros centros de estudio por diversos factores.

Algo que esta fortificando sobremanera a la universidad es su Subsistema de
Formacion Académica con varios puntos importantes a su favor como la
consolidacion del sistema a los estudios de pregrado para garantizar el accesoy la
permanencia estudiantil en la Universidad, fortalecimiento de la gestion pedagogica
y curricular para la formacion de profesionales con valores éticos, orientada a la
transformacion economica y social del pais. Estdn afianzando el ambiente de
aprendizaje y de bienestar institucional para garantizar la calidad de procesos
académicos, junto con el personal académico, el sistema de graduacion y el
seguimiento a graduados para garantizar elevados niveles de eficiencia terminal,
retencion estudiantil e insercion laboral (Universidad Iberoamericana del Ecuador,
2015).

A pesar de todo esto, la Universidad Iberoamericana del Ecuador aun no se
posiciona mejor, porque, entre otros aspectos, sus estrategias de publicidad no
estan dando los resultados esperados. En torno a esto se pudiera crear un eslogan,
realizar cufias radiales o pautar en internet de manera sistematica para llamar mas

la atencién de los estudiantes de los colegios.



1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Elaborar un reportaje sobre la oferta de carreras y las actividades académicas que
publicite la Universidad Iberoamericana del Ecuador dirigido a los estudiantes de

los colegios fiscales emblematicos de la ciudad de Quito.
1.3.2 Objetivos Especificos

e Definir las caracteristicas de la UNIB.E y su oferta académica, asi como los

fundamentos acerca de un plan de publicidad para promover la UNIB.E.

e Conocer los intereses de los estudiantes acerca de sus expectativas

profesionales y académicas para poder realizar el reportaje.

e Desarrollar técnicamente un reportaje basado en las caracteristicas y
cualidades académicas de la UNIBE utilizando el entretenimiento como

herramienta audiovisual.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO
2.1 Géneros periodisticos

Los géneros periodisticos son formas que busca el comunicador para poder
expresarse de una forma diferente, mostrando ideas claras que permitan al publico

que los observa los pueda entender sin ningan contratiempo.

El Reportaje forma parte selecta del género informativo y en éste se pueden
distinguir dos tipos: el reportaje objetivo cuyo estilo es poco creativo, no es muy

extenso, profundiza poco y apenas analiza los hechos (Gargurevich, 2004).

Por otro lado, se encuentra el reportaje interpretativo que es profundo, aporta
antecedentes, analiza hechos hasta llegar al fondo. Ademas, prevé su alcance y
analiza lo que pueda pasar, no cuenta solo lo que pasa en el momento sino mas

bien profundiza en el tema (Torres, 2005).
2.2 Definicion del Reportaje

Género periodistico que contiene en su texto todos y cada uno de los demas
géneros. Es informativo, pero también contiene elementos propios de los textos de
opinion, trata sobre actualidad y permite incluir recursos creativos. Es la fusion de
todos los géneros periodisticos. Trabajo que profundiza las interioridades de la

noticia, en las causas y consecuencias de alglin acontecimiento actual.

Es un texto méas subjetivo que los dirigidos estrictamente a la informacion porque
posee la interpretacion de su autor, dualidad que lo define como un género

interpretativo.

El reportaje informa, pero a diferencia de la noticia, éste suscita la informacion,

mientras que la noticia la busca (Vilamor, 2000).

Es un género desligado de la actualidad, aunque suelen derivar de una noticia

puntual. Un reportaje debe contener informacion completa y fiel sobre la tematica



gue trata no es necesario que esté ligado a la actualidad méas inmediata se lo puede
realizar solo sabiendo que significa textualmente hay pasos a seguir los cuales nos
ayuda a realizar un excelente trabajo; asi es como (Reygada, 2016) planifica un

reportaje para poder realizarlo correctamente en varios pasos.

TEMA
PROYECTO ESQUEMA
REPORTAJE PREVISIONES COSTO
TIEMPO
SELECCION DE &
TECNICAS
\

Imagen No. 1. Componentes de un Proyecto del reportaje.
Fuente: Reygada, 2016.

2.3 Definicién de reportaje televisivo

Es un género que se adaptd el primero de la prensa escrita y tv gracias a su
versatilidad, libertad y periodicidad se puede transmitir de forma independiente o

como un subproducto de un programa.

Entre sus caracteristicas, presenta acontecimientos noticiosos, una duracion
variable y se muestra por medio de imagenes, sonidos una perspectiva de la
realidad que vive una persona, un grupo de personas, instituciones con intereses

colectivos (Maza, 1994).
2.4 Tipos de Reportajes en television

La linea divisoria entre uno y otro es tan delgada que es facil que el reportero

traspase una de la otra.



e Segun la materia y narracion: Trata dos estilos muy marcados que son el
reportaje de hechos que presenta acontecimientos como algo objetivo y
acabado.

e Otro reportaje en esta division es el de opiniones, declaraciones e ideas,

aqui las ideas de los protagonistas son las que toman preponderancia.

e Segun el destino y la duracion: Es provocado por una noticia inmediata es
de corta duracion dura de 3 a 5 minutos.

e Segun la fuente: En esta categoria los reportajes son variados, pero
mencionamos el reportaje de calle debido a que es el que se elabora con
material sonoro y visual original captado en el lugar de los hechos (Gutiérrez,
2005).

2.4.1. Reportaje Narrativo

Parecido al cuento corto o la anécdota, narra en un estilo ameno un suceso
interesante. El hecho es real pero tratado con los elementos y recursos de que se
vale la literatura: muchas comparaciones, imagenes y hasta metaforas, que parten
de un didlogo entre una sociedad, con sus logicas, sus luchas de poder, su forma
de mirarse a si misma y discutir problemas y los medios de comunicaciéon que le

sirven de foro, faro y espejo (Herrscher, 2009).
2.5 Clasificacion de reportajes

Las tipologias que existen en los reportajes son variadas gracias a la diversidad de
topicos que abordan un trabajo periodistico; la segmentacion esta supeditada por

la intencion que se otorga al reportaje y a su destino final (Marin, 2003).

Cada uno de estos tiene su propia identidad el cual lo hace diferente a los demas

a pesar de que tienen un mismo fin que es el de informar.

Otros aspectos a tomar en cuenta para clasificar los reportajes son datos numéricos

de informes oficiales, otros que ofrecen una vision retrospectiva de la vida de una

7



persona o entidad, otros que profundizan sobre acontecimientos de actualidad, y
otros que investigan asuntos que hasta ese momento pasaban desapercibidos para

la opinién publica (Yanes, 2006).
Entonces, el reportaje se clasifica en lo siguiente:

e Reportaje retrospectivo, éste se centra en datos del pasado que

ilustran algo que ahora es noticia.

e Reportaje de profundizacion, su contenido aporta datos desconocidos
gue revelan aspectos concretos de las noticias que ultimamente han

estado en las primeras paginas de los periddicos.

e Reportaje de investigacién, el mas importante de todos, posee
exclusividad de medio que lo publica o transmite es una novedad de

informacion porque esta ligado con temas de actualidad.

e Reportaje objetivo, cumple en gran parte las mismas funciones que la
noticia. Presenta bastantes elementos comunes, sobre todo que el periodista
mantiene la objetividad en la presentaciéon de los hechos. El reportaje

objetivo consta de dos partes: el lead y el cuerpo del mismo (Yanes, 2006).

El lead (Punto central de la noticia) del reportaje pretende ganar la atencion del
lector desde la primera frase, a diferencia del lead de la noticia que tiene como
funcién prioritaria condensar la esencia de la noticia. No es necesario que el lead
del reportaje retna los datos esenciales de los acontecimientos o hechos que se

describen.

En cuanto al cuerpo del reportaje (La historia, el hecho o acontecimiento), el
periodista tampoco tiene que cefiirse a la estructura de la pirdmide invertida casi
obligatoria en las noticias. Ademas de aplicar esta estructura cuando la estime
conveniente, el periodista puede combinar datos esenciales con datos
complementarios para mantener el interés del lector y la intensidad del relato. En el
reportaje no es obligatoria la exposicion de los datos en estricto orden decreciente

de importancia (Elias, 2003).



El presente reportaje tuvo el entretenimiento como base principal, conjuntamente

con informacién veridica por parte de los protagonistas del mismo.
2.6 Publicidad

La publicidad es el arte de convencer consumidores, es un puente entre el producto,
servicio y el consumidor, cuenta con una cantidad infinita de versiones, que llegan
a ser un puente de piedra o de hierro que se consigue no COmMo un camino a recorrer

sino mas bien como un camino a trazar (Bassat, 1993).

Es una actividad que se puede desarrollarse en distintas organizaciones para
comunicarse con el exterior de las mismas, de ahi su adaptacién en el proceso de
comunicacién hacia la publicidad, donde el emisor es el anunciante y el receptor el

anuncio.

Por ultimo, no hay anuncio sin intencion. Desde la oferta de un puesto de trabajo
hasta las campafias de divulgacion sanitaria. Se pretende influir sobre el publico
para que compre, alquile, venda, cambie, se abstenga de, proteja, cuide, ame,
disfrute, limpie, done esto o lo otro. Si el anuncio logra su objetivo, ya es otra cosa
(Erickson, 2001).

Los objetivos que cumple la publicidad se resumen en fomentar una imagen o
conseguir ventas, también dar a conocer una marca o producto intensificando su

consumo para conseguir que sea de mayor preferencia entre el publico objetivo.

Al introducir una linea de productos lo que se busca es favorecer su distribucion
creando, manteniendo o mejorando la imagen, si es necesario modificando habitos
0 actitudes, contrarrestando las acciones que pueda tener la competencia, eso
ayudara a captar mas clientela porque se hara notar y reconocer ain mas la marca

representada en una buena publicidad (Gonzélez, 1996).
2.7 Estrategias de Publicidad

Persigue un objetivo, disefiar una campafia que permita lograr una respuesta
concreta que queremos provocar en el publico objetivo, asi que es la clave para

gue finalmente una campafa en el mundo de la publicidad funcione.



Una estrategia de publicidad efectiva es aquella que comprende el disefio de los
expositores, posters y anuncios locales para el beneficio de los distribuidores.
Materiales que deben ser aprobados previamente por los expertos en el tema

publicitario.

Cuando alguna estrategia no esta bien direccionada suele fracasar, es por ello que
se debe plantear un objetivo desde un inicio el cual debera cumplirse con todos los

lineamientos trazados por sus creadores.

La publicidad es un fenémeno social complejo que adapta varias estrategias de
comunicacién, cada estrategia tiene resultados diferentes que van cambiando

segun las personas y el tiempo.

La eleccion de una estrategia de comunicacion, seleccion de medios, presupuestos
y calendarios depende de los objetivos de los anunciantes. Si una empresa no tiene
objetivos publicitarios claros no tiene sentido hacer la campafa o vigilar sus
resultados (Tellis, 2002).

Antes de que una empresa comience con sus estrategias publicitarias para cierto
producto, es necesario tener presente cuales son las caracteristicas que tiene dicho
producto o servicio, cual es el objetivo que persigue este producto, ademas de las

ventajas que presenta sobre otros productos de similares caracteristicas.

Las estrategias que existen son: Estrategias financieras, estrategias promocionales
y estrategia de traccidn, esta Ultima esta orientada hacia la motivacion del cliente

final, por medio de la aprobacion del producto.

Una estrategia publicitaria correctamente direccionada consta de tres partes

esenciales:

La ‘copy strategy” el objetivo de esta fase es indicar a los creativos cual es el

objetivo de la campania.

La estrategia creativa: Se desarrollan pautas establecidas en la ‘copy estrategy’,

aqui el equipo creativo trabaja junto al departamento de cuentas y el de medios
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elaborando una propuesta que logre cumplir con el esquema previamente realizado

para que logre ser impactante, notorio, original y transmita los atributos deseados.

La estrategia de medios: Fase que centra la forma de llegar a la mayor parte de
nuestro publico objetivo, aumentando el nimero de impactos y minimizando el

coste de la campafia (Catrrillo, s.f.).
2.8 Elementos de una Campafia Publicitaria

Para poder esclarecer la campafia publicitaria se debe tener objetivos claros, estos
son: persuadir, crear fidelidad, informar cuestiones concretas, crear una imagen de

marca o empresa determinada

Estos 6 elementos son claves para realizar una campafia publicitaria de la que se

espera grandes resultados.

1. Presupuesto de publicidad: Usar el dinero de manera estratégica para

lograr el éxito, invirtiendo correctamente el presupuesto publicitario en

relacion a los objetivos de ventas.

2. Medios de comunicacion: Se debe publicitar en algunos medios de

comunicacion existentes, ya sea television, radio, internet o impresos.

3. Plan de accién: Clave para llevar a cabo la campafia, ofrece informacién

relevante para poder ejecutar correctamente una estrategia publicitaria.

4. Publico objetivo: Saber quiénes son tus clientes potenciales para poder

crear unos anuncios acordes a sus necesidades.

5. Frecuencia: Es asegurarse llegar al mayor nimero de personas posibles,

de modo que la frecuencia se trata de un elemento primordial.

6. Plan de marketing: Su creacion y seguimiento ayuda a las empresas a

identificar metas propuestas, aprender sobre los competidores, los objetivos

a largo plazo e incluso sobre la misma empresa (http://ec.globedia.com/).
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2.9 Universidades en el Ecuador

La universidad en el Ecuador, asi como en todo el mundo es el resultado del aporte
de la humanidad porque el conocimiento cientifico es el aporte de varios seres
humanos y el trabajo que ellos realizan dia con dia es el de construir, aplicar y

difundir la ciencia, la cultura y la tecnologia (Pacheco, 2008).

La clasificacion ecuatoriana ha determinado que existan tres categorias de
universidades, segun el financiamiento que reciban, publicas si el Estado es quién
financia toda su actividad, privadas cofinanciadas si reciben ayuda del Estado y
privadas autofinanciadas aquellas que no reciben fondos del presupuesto del
Estado.

Se ha realizado todo esto para que el pais pueda formar profesionales de
excelencia, dandoles oportunidades a todos quienes se sientan capaces de hacerlo
sin distincion de género, ya que en épocas pasadas las mujeres no tenian el
derecho de ser una profesional. Nuestro pais se encuentra intentando tener un nivel
universitario académico de calidad y asi poder llegar a los estandares de calidad

de las universidades internacionales (Pacheco, 2008).

La universidad es la institucién que procesa la ciencia, la educacion y la cultura,
conforme con las exigencias de las sociedades en la historia y con los anhelos
superiores del ser humano. La universidad no es solo una institucion que existe
desde determinada época, sino que es ante todo un anhelo de perfeccionamiento

humano; se trata de un atributo espiritual superior (Pacheco, 2008).

La universidad y la sociedad: la universidad es ante todo una entidad humana.
Antes de hablar de todas sus instalaciones, comodidades o condiciones, la
universidad es un conjunto de seres pensantes, investigadores, educadores,
alumnos y en general todos quienes desarrollan la ciencia y demuestran sus

utilizaciones.

Una buena universidad posee una estructura académica universitaria que no es
el conjunto de la institucionalidad de la universidad, sino aquella parte fundamental

referida a la organizacién para el desarrollo de las actividades académicas que son
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la docencia, la investigacion, la extension — vinculacion y la gestion académicay la
forma de como una institucion se organiza para el desarrollo de la ciencia y la
cultura, y para la formacién de profesionales. Ademas, por su puesto de la gestion

administrativa que también forma parte de la organizacion universitaria.

Existen algunas apreciaciones sobre las universidades ecuatorianas que colaboran
con sus avances, por ejemplo, esta la de un buen planteamiento universitario que
es un participe activo del proceso de planificacion nacional, especialmente en
aquellos campos que atafien al desarrollo de la ciencia y de la tecnologia, al
desarrollo del sistema educativo en todos sus niveles y en general al desarrollo de
la cultura (Pacheco, 2008).

2.9.1 Tipos de universidades

Cada universidad es un caso diferente, hay varias normas y aspectos los cuales
suman caracteristicas diferentes en cada establecimiento, pero hay elementos que
por mas de que su naturaleza les impide cambiar, estos se ven afectados por unos
nuevos que modifican su esencia e inclusive se incorporan otros que hace que nos
limitemos a fijar criterio de clasificacion para que sobresalgan y se diferencien con

claridad, tales criterios son los siguientes: (Mena, 1965).

a) Tipologia ideoldgica acorde con el presente siglo: estas son universidades
democraticas entre estas predominan las de direccion comunista.

b) Tipologia funcional: estas brindan preferencia al desarrollo del humanismo
gue auspician la investigacion cientifica.

c) Tipologia regional: universidades asiaticas, europeas, norteamericanas y
latinoamericanas.

d) Tipologia nacional: este selecto grupo ingresan las universidades
ecuatorianas conjuntamente con otras como la alemana, francesa, chilena
entre otras todo va en funcion de aquello que es nacionalmente estimable
como un distintivo con el que la universidad mas caracterizada de un pais
hace la monitoria sobre otras.

e) Tipologia regimental: universidades auténomas, semiautbnomas, Yy

dependientes que tienen 0 no una direccion estudiantil.
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f) Tipologia facultativa: universidades completas ya que proporcionan varios

servicios a la sociedad en todos los campos requeridos (Mena, 1965).

Cada una de las tipologias caracterizan a las universidades en algin momento
dado de su historia y haciendo un contraste con lo que son en la actualidad, las
universidades gozan de autonomia varias también tienen iniciativas de planes de
trabajo y empleo de rentas es por ello que cada una es diferente y lo que tienen en

comun es la formacion de profesionales.

En la actualidad existen instituciones que se encargan del manejo de la educacién

superior y sus actividades.

El CEAACES (Consejo de evaluacion, acreditacion y aseguramiento de la calidad
de la educacion superior) tiene varias funciones en cuanto al manejo universitario,
gue han sido mencionadas para conocer el tipo de universidades que tiene el pais

(EcuadorUniversitario, s.f.)
Mencionamos algunas de las funciones a continuacion:

e Planificar, coordinar y ejecutar las actividades del proceso de evaluacion,
acreditacion, clasificaciéon académica y aseguramiento de la calidad de la
educacion superior.

e Aprobar la normativa para los procesos de evaluacién, acreditacion,
clasificacion académica y aseguramiento de la calidad de las instituciones
del Sistema de Educacion Superior, programas y carreras, bajo sus distintas
modalidades de estudio.

e Resolver sobre los informes y recomendaciones derivados de los procesos

de evaluacion, acreditacion y clasificacion académica.
2.10 Universidad Iberoamericana del Ecuador

La UNIB.E es una universidad relativamente nueva, para poder conocer lo que es
resulta necesario saber su historia, inicios y desarrollo a lo largo de estos mas de

11 afos de servicio.
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El proyecto de creacion de la UNIB.E se remonta a principios de los afios noventa,
el sustento conceptual y operativo de la UNIB.E lo constituye la “Fundacién Castro”,
creada el 20 de mayo de 1994. Sin fines de lucro por definicién, la Fundacion
proyecta sobre la universidad sus ideales altruistas, de servicio a la sociedad, y de
seriedad. Luego, en 1995, se abrié la Escuela de Produccion en Radio y Television,
siguiendo las Escuelas de Ecoturismo, Gastronomia, Administracion Turistica y de
Administracién Hotelera. Por fin, ya como Universidad, se abrieron las carreras de
Derecho, de Ventas y Negocios, y de Relaciones Publicas (UNIBE, 2018).

Es asi como la UNIB.E se cred, anteriormente las carreras que posee la Universidad
Iberoamericana del Ecuador son: Licenciatura en Gastronomia, Licenciatura en
Hospitalidad y Hoteleria, Licenciatura en Turismo, Produccién para medios de
comunicacion, Ingenieria en Software, Licenciatura en Nutricion y Dietética y

Economia.

La UNIB.E cuenta con ciertas caracteristicas, como el 10% de docentes con titulo
de PhD, 51% de docentes trabajan a tiempo completo. La Universidad mantiene
convenios con instituciones nacionales y extranjeras que ayudan al crecimiento de
la institucién. También estan bastante ligados al campo investigativo y cuentan con

departamentos y proyectos de Investigacion continuamente.

Los estudiantes son fundamentales para el establecimiento y para poder graduarse
deben pasar el proceso de vinculacion y titulacion, la institucion cuenta con
programas de becas con apoyo solidario, culturales, excelencia, accién afirmativa
y otros (UNIBE, 2018).
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CAPITULO lII;
METODOLOGIA
3.1. Metodologia cualitativa

Es un método cientifico empleado en diferentes disciplinas, especialmente en
ciencias sociales, como la antropologia o la sociologia. La investigacion
cualitativa busca informacién en profundidad para poder comprender el

comportamiento humano y las razones que gobiernan tal comportamiento.

El método cualitativo investiga los ¢Por qué? y los ¢Cémo?, no sélo los ¢Qué?
¢Donde?y ¢ Cuando? Por esto mismo, en el método cualitativo se utilizan muestras

pequefias, mas enfocadas a un tema en particular.

Se tomo en cuenta este método porque nos interesamos en conocer las falencias
de la UNIB.E, en todos sus aspectos, pero no solamente hablar de carencias sino
también de varios aciertos que posee, debido a que parece ser que lo Unico que le
falta para complementar una gran actividad administrativa y académica es una
buena publicidad y propaganda, por medio de este trabajo de titulacién se busca
hacer eso usando el reportaje como instrumento principal donde mostramos cada
carrera que tiene la UNIB.E no de la forma tradicional sino mas bien de una forma
entretenida para asi lograr el objetivo principal que es la elaboracion de un reportaje
sobre la oferta de carreras y las actividades académicas de la Universidad
Iberoamericana del Ecuador dirigida a los estudiantes de los colegios fiscales

emblematicos de la ciudad de Quito.
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3.2. Muestra no probabilistica

Tabla No. 1. Colegios seleccionados para la investigacion.

Colegio Direccién

Colegio Nacional Mejia Calle Vargas 989. Quito - Pichincha

Colegio Nacional Experimental Juan

Pio Montufar

Av. Napo S6-381 y Cardenas

Unidad Educativa Juan Montalvo Calles Gatto Sobral y Andrés de Artieda, Quito

Elaboracion propia

Se escogié esta muestra porque se requeria colegios que tengan ciertas

caracteristicas, entre otras que sean emblematicos de la ciudad.

Instituto Nacional Mejia: El “Patron” Colegio Mejia fue el segundo colegio
laico del pais y el primero de Quito El Instituto Nacional Mejia nacié con la
espada y el pensamiento imponente del Libertador Eloy Alfaro que forjo con

su pluma el despertar de la Patria y su juventud (Cepeda, 2014).

Colegio Nacional Experimental Juan Pio Montufar: Fue designado con el
nombre de uno de los mas importantes personajes de la historia del pais. “El
primer presidente de América Revolucionaria” Juan Pio Montufar, Marqués
de Selva Alegre, quien estuvo al frente de la Primera Junta de Gobierno
Autonoma de Quito y es considerado uno de los 3 colegios mas
emblemaéticos de la ciudad de Quito por sus rica historia y grandes hazafas

a lo largo de los afios (Colegio Montufrar, 2015).

Unidad Educativa Juan Montalvo “Papa Montalvo”. La Unidad Educativa
"Juan Montalvo", antes Colegio Juan Montalvo conforma el grupo de los
cuatro “grandes” del laicismo fundado por el General Eloy Alfaro. El ex
presidente fundd la centenaria institucion en 1901, conjuntamente con el
Colegio Manuela Cafizares. En aquella época, José Peralta fungia como
Ministro de Instruccién, cargo que hoy equivale al titular de la cartera de
Educacién (Colegio del Mundo, 2017).
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Realizamos dos encuestas, la primera fue dirigida para los estudiantes que estan

cursando el ultimo afio de bachillerato en los colegios antes mencionados.

En un colegio se realizaron 80 encuestas, mientras que en los dos restantes 60,

debido a la menor cantidad de alumnos en el plantel.
3.3. Instrumentos de recoleccién de datos de numeracion
3.3.1 Encuesta a colegios

La encuesta tuvo preguntas que fortalecieron la obtencién de informacion,
mostrando los gustos y necesidades de los estudiantes, ademas de darnos cuenta
si es que conocian o no en verdad la Universidad Iberoamericana, pero lo mas
importante de este proceso fue que motivamos a varios jovenes a que se unan a la

institucion (Anexo 1).

Las encuestas a los colegios constan con un total de cinco preguntas entre abiertas

y cerradas con la finalidad de constatar lo que los estudiantes desean estudiar.

Por eso cada pregunta tiene dos respuestas claves y la oportunidad de que ellos

expresen alguna idea o inquietud que hayan tenido.
3.3.2. Encuesta a estudiantes de primer nivel de la UNIB.E

Esta encuesta fue realizada con la finalidad de conocer con exactitud, cuantos
estudiantes ingresaron a la UNIBE y sobretodo el por qué llegaron a esta

universidad, las formas o métodos de coémo se informaron de su existencia.

Un total de cinco preguntas fueron formuladas a 20 estudiantes que fueron elegidos

por sugerencias personales por mayor colaboracion de respuestas.

Las preguntas fueron abiertas y cerradas para que los encuestados puedan brindar

un concepto clave que era lo que se estaba buscando (Anexo 2).

Aunque nuestro estudio es cualitativo utilizamos la encuesta como instrumento para

explorar el nivel de conocimientos que hay sobre la UNIB.E, lo cual nos facilito
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recopilar datos para poder aplicar otras técnicas y para saber hacia donde

direccionar nuestro objetivo en el reportaje.
3.4 Entrevistas a expertos

En el proceso de investigacion de campo, se realizaron entrevistas a profesionales
activos del area de la Publicidad y a los Directores de las carreras de la UNIBE para

la recoleccion veridica de datos (Anexo 3).
Dentro de la UNIB.E los docentes seleccionados para entrevistar fueron:

e Mgst. Fredi Zamora, Director de la Escuela de Produccion para Medios de
Comunicacion.

e Mgst. Paul Ofia, Director de la Escuela de Hospitalidad Y Hoteleria

e Mgst. Juan Francisco Romero, Director de la Escuela de Gastronomia

e Mgst. Diana Constante, Directora de la Escuela de Turismo

e Dra. Yemala Castillo, Directora Escuela Ingenieria en Software

e Mgst. Carla Caicedo, Directora de la Escuela de Nutricion

e Lic. Rosibel Ramos, Relacionista Publica de la UNIB.E

Las entrevistas (Anexo 3) tuvieron entre 4 a 5 preguntas direccionadas al tema de
informacion de las carreras para obtener respuestas que sustenten y justifique el

Trabajo de Titulacién. Siendo preguntas abiertas, de opinién y de profundizacién.
3.5. Elaboracién del Reportaje

En la elaboracion del reportaje se realiz6 una produccién, la que constd de las

siguientes etapas:
3.5.1. Etapa 1: Desarrollo

En esta primera etapa del proceso se realizd la escaleta para su respectivo
desglose de la elaboracion del reportaje, la cual se cumplié correctamente con lo

establecido por el realizador.
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Aqui se fij6o a las personas que formarian parte del reportaje, tanto delante como
detras de camara, realizando un producto de calidad aplicando todo lo aprendido

durante la carrera.
3.5.2. Etapa 2: Preproduccion

En este segundo punto se desarroll6 todo lo referente al proceso de fijacion de
algunos de los elementos que intervienen en el reportaje. Hay tres partes en
La preproduccion termina cuando finaliza la planificacion y el contenido comienza

a ser producido.
3.5.2.1. Material técnico

Para que una produccion se la realice correctamente se debe utilizar los equipos

correctos y en este reportaje se cumplié con esa ley.

e Camara Canon 80 D
e Tripode

e Luces Led

e Micréfono Boom

e Grabadora de voz
3.5.2.2. Equipo humano

Las personas que formaron parte del reportaje son: el Director de la Escuela de
Licenciatura para medios de comunicacion Mg. Fredi Zamora, la Directora de la
Escuela de Ingenieria en Software Dra. Yemala Castillo, el Director de la Escuela
de Hoteleria Mg. Paul Ofa, la Mg. Dian Constante; Directora de la Escuela de
Turismo, Mg. Juan Francisco Romero; Director de la Escuela de Gastronomia y la
Directora de la Escuela de Nutricibn Mg. Carla Caicedo.

Todos ellos con una cita previa aportaron con sus testimonios para la realizacion
del reportaje.
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Un estudiante de cada carrera escogido al azar brindd unas palabras sobre qué
carrera estudian en la UNIB.E, mientras que a otros se les pregunté algo referente

a Su carrera.

También se contd con un presentador encargado del reportaje quien se encarg6 de
toda la parte dindmica del mismo, utilizando el entretenimiento como atraccion
principal y la formalidad en las preguntas hacia los docentes para obtener la mezcla

gue se deseaba entre el dinamismo y la seriedad.

Asi se pudo construir una sola linea de continuidad para que el reportaje pueda
tener coherencia, informacion y entretenimiento que es lo que se buscé desde un
principio.

3.5.2.3. Lugar de grabacion

Las locaciones escogidas para este reportaje fueron netamente las instalaciones
de la Universidad Iberoamericana del Ecuador utilizando al maximo sus espacios,

tales como los sets de grabacion de la Escuela de produccion, los patios exteriores,

algunas aulas del edificio docente y el laboratorio de la Escuela de Software.

Todos estos sitios fueron reservados con antelacion para poder ser utilizados sin

ningun contra tiempo ni interrupcién de ningdn tipo.
Direccion: Calle 9 de Octubre y Calle Santa Maria.
3.5.3. Etapa 3: Produccion

El rodaje se desempefid en un periodo exhaustivo de 3 semanas del 5 al 26 de
mayo, donde se citd a los entrevistados previamente y a los estudiantes de la
UNIBE se los entrevistd con una anticipacion para que se encuentren a disposicion

total del realizador.

Las grabaciones del presentador se las hicieron en el set de grabacién de la
Universidad Iberoamericana del Ecuador con el permiso de las personas

competentes en el tema.
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El proceso se lo pudo realizar sin ningun contratiempo y con total disposicion de los

participantes quienes mostraron su interés en el momento del rodaje.

3.5.3.1. Horarios de grabacion

Tabla No. 2. Horarios de grabacion del reportaje

Fecha

Hora

Actividad

3/4/2018

12:00 - 15:00

Entrevista Director Produccién

10/4/2018

10:00 -14:00

Grabacion entrevistas Turismo, Hoteleria y Gastronomia

12/4/2018

14:00 - 15:00

Entrevista a la Directora Escuela Software

13/4/2018

10:00 - 11:00

Entrevista al Secretario Académico / Bibliotecéloga de la UNIB.E

16/4/2018

11:00 - 12:00

Entrevistas a los estudiantes de la UNIB.E

20/4/2018

10:00 - 13:00

Grabaciones del presentador

Elaboracion propia

3.5.4. Etapa 4: Post Produccién

Este fue el Ultimo proceso de la produccion que se realizé. Consta en la edicion y

técnicas de montaje que se utilizaron en el armaje del video el cual fue previamente

analizado con expertos en el tema quienes aportaron con ideas y varios tips que se

respetaron al pie de la letra.

Para la edicién del material grabado se escogieron dos programas Adobe Premiere

CC y Adobe After Effects los cuales fueron de gran ayuda para realizar el montaje.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS E INTERPRETACION

Al analizar todo el material audiovisual obtenido desde un inicio como fue la pre
produccion, el rodaje, y la post produccién, encontramos una gran cantidad de

informacion que ha sido bien distribuida para la finalizacion del reportaje.

Para el trabajo escrito, se realizaron encuestas las cuales se aplicaron en los 3
colegios escogidos para mostrar el proyecto audiovisual. También se realizaron 20
encuestas a estudiantes de primer semestre de la UNIB.E para conocer los motivos

por los cuales ingresaron a la institucion.

Ademas, se realizaron entrevistas a expertos sobre los temas de mayor importancia

para la recoleccién de informacion en este trabajo de titulacion.

Si tu restudio es cualitativo debes comenzar por las entrevistas y decir que también

se aplicaron encuestas
4.1 Desglose de la produccion

En esta produccion audiovisual se tomaron en cuenta 3 elementos storyline,

sinopsis y escaleta.
4.1.1 Storyline

Término que usamos para designar, con el minimo de palabras posibles el conflicto
matriz de una historia. Un story line debe contener lo esencial de la historia; esto

es:

e La presentacion del conflicto.
e El desarrollo del conflicto.

e La solucion del conflicto.

Es decir, debe corresponderse con los elementos de la narrativa tradicional:
exposicion, nudo (o nudos desarrollados) y desenlace. Son tres puntos clave de

historia, durante los cuales:
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e Ocurre algo.
e Hay que hacer algo.
e Se hace algo (Agora TV, 1998).

En este reportaje se mostrd a la UNIB.E con sus caracteristicas principales, como
forma de motivacion para los estudiantes que salieron del colegio ingresen a la
institucién a continuar con sus estudios ya de tercer nivel. Con una idea principal e
innovadora que es el entretenimiento por parte del presentador y mezclado con la

parte informativa de los que brindaron testimonios.
4.1.2 Sinopsis

Es un resumen de caracter general de una obra, sea ésta un libro, una obra teatral,
0 una pelicula, permite a los lectores o espectadores conocer los aspectos mas

relevantes de la obra, dandole un panorama general de la trama (Deborah, 2015).

El reportaje “UNIB.E la Universidad que tu necesitas” nos lleva a observar un
elemento de informacion entretenido, con la participacion de un presentador
dinamico y la parte informal de los entrevistados quienes con sus conceptos
propician informacién sobre lo que es la UNIB.E, intercalandose entre si y gracias

a eso “atrapar” estudiantes desde un inicio para cumplir con el objetivo pactado.
4.2 Desglose de encuestas realizadas en los colegios

Las encuestas a los tres colegios se realizaron en una misma semana, para analizar
los resultados tomamos una a una las preguntas y asi se obtuvo la informacion

necesaria.
4.2.1 Encuesta Colegio Nacional Juan Pio Montufar

El trabajo realizado en este colegio se llevo sin problemas por parte las autoridades

y estudiantes que accedieron a responder la encuesta sin ningun problema:
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Pregunta 1. ¢ Qué piensas estudiar en la universidad?

Aqui, de las 80 personas encuestadas, solo 14 coincidieron con las carreras que

existen en la Universidad Iberoamericana del Ecuador.

Lo mas relevante de esto fue que carreras como Turismo, Hoteleria y Produccién
fueron las mas acogidas por este pequefio grupo de estudiantes, mientras que

Economia tuvo una aceptacion de 7 de las 14 personas.

Esta pregunta fortalecio la realizacion del trabajo audiovisual porque se pretendio

mostrarles todas las carreras que la UNIB.E tiene para ofrecer.

En el Reportaje cada Director nos habld de la caracteristica principal que tiene la

carrera que dirigen.

Pregunta 2. ¢ Has escuchado o conoces algo sobre las carreras de Ingenieria en
Software, Cosmiatria o Produccién Audiovisual? Si las conoces explicar lo que

sabes.

De los 80 encuestados en el Colegio Montufar, 66 dijeron no conocer sobre las
carreras en mencion, pero 14 de ellos de una forma sencilla contaron con sus

palabras que es cada carrera dando a entender que si saben de lo que se trata.

A pesar de que sabian que era la Ingenieria en Software ninguno en la pregunta

anterior la colocé como una opcién de estudio.

Esto hizo aun mas importante el trabajo audiovisual porque en el momento de la
muestra del video se noto el interés de los jovenes y las preguntas sobre la carrera

empezaron a darse.

En cuanto a la mayoria de estudiantes que respondieron tajantemente no a la
pregunta, es para ellos que se realizé el trabajo, porque como se mencionaba
anteriormente el problema de la UNIB.E esta en sus formas de promocionarse y

eso incluye directamente a las carreras que posee la institucion.
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Pregunta 3. ¢ Desearias ingresar a una universidad publica o privada?
De las 80 encuestados, 30 dijeron que les interesa una universidad privada.

Un porcentaje alto debido a que se puede decir que los estudiantes que terminan
sus estudios en colegios fiscales, buscan una misma modalidad para sus estudios

universitarios.

En esta parte el Trabajo de Titulacion se fortalece, porque la UNIB.E es una
universidad privada la cual posee las carreras ya mencionadas y uno de los puntos
mas fuertes es sus moderados costos. Lo que llamé la atencion de los estudiantes
del colegio visitado quienes se interesaron por saber mas sobre la Universidad

Iberoamericana del Ecuador.

Pregunta 4. ¢Si no ingresas a una universidad publica cual seria tu destino

académico?

Las respuestas de esta pregunta tuvieron el resultado esperado porque de los 80
encuestados, mas de la mitad (46) optaron por la universidad privada o institutos
eso es algo de suma importancia para el trabajo que se realizé, porque al momento
de dirigirse a una universidad privada con las opciones que tiene la UNIB.E y sus

caracteristicas es una opcion cada vez mas fuerte para los estudiantes del colegio.

Con estas respuestas, los jévenes mostraron interés hacia la educacion privada,
parte en la que la UNIB.E tiene las posibilidades que se pretenden en el presente

trabajo.

La pregunta fue cerrada, con una respuesta concisa que era lo que se iba a buscar

desde un inicio.

Pregunta 5. ¢Has oido hablar de la Universidad Iberoamericana del Ecuador? Al

poner si, explicar que conoces de la misma.

Para finalizar la encuesta fuimos directamente a lo que nos interesaba, saber si los

jovenes conocen la UNIB.E.
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Esto resultd como se esperaba porque dandose la lejania del colegio con la

universidad era algo predecible, solo 12 dijeron conocerla.

Pero en cuanto a las personas que respondieron si y expusieron sus argumentos,
tales como ubicacion de la universidad, carreras que existen en la misma, los
analizamos y mostraros las caracteristicas principales de la UNIB.E, tales como las
carreras que tiene, el costo moderado que maneja, los titulos que otorga, entre

otras cualidades que hacen de universidad un sitio de calidad.
4.2.2 Encuesta Colegio Nacional Mejia

Las encuestas fueron realizadas sin ningun problema y con la aceptacion de los

estudiantes.
Pregunta 1. ¢ Qué piensas estudiar en la universidad?

De los 60 encuestados en el “Patron”, 33 dijeron carreras como medicina,

odontologia, ciertas ingenierias.

Mientras que los 27 restantes coincidieron con las carreras que hay en la UNIB.E

un numero bastante alto para lo esperado.

Carreras como Turismo y Produccion tuvieron mas acogida entre las que posee la
UNIB.E y las restantes eran conocidas por los estudiantes, pero no de su

preferencia.

Pregunta 2. ¢ Has escuchado o conoces algo sobre las carreras de Ingenieria en
Software, Cosmiatria o Produccion Audiovisual? Si las conoces explicar lo que

sabes.

De los 60 encuestados, 38 dijeron conocer las carreras o por lo menos dar un
concepto general de cada una de ellas. Lo que llamé la atencion fue que la carrera

de Cosmiatria fue de bastante inquietud por las mujeres encuestadas.

Mientras que 22 estudiantes dijeron no conocer las carreras, haberlas escuchado,

para ellos nos centramos mas en hacer el trabajo.
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Pregunta 3. ¢ Desearias ingresar a una universidad publica o privada?

Esta es la pregunta mas directa para la acogida de estudiantes, aqui 31 de los 60
encuestados dijeron que ingresarian a una universidad privada, porque les gusta

mas y el ingreso es un poco mas sencillo que a una universidad publica.

Los otros 29 manifestaron su gusto por las universidades publicas, pero si no esta
al alcance su ingreso no descartan una universidad privada, y la UNIB.E seria una

opcién para tomar en cuenta.

Pregunta 4. ¢Si no ingresas a una universidad publica cual seria tu destino

académico?

Esta pregunta tiene mucho que ver con la anterior pero el resultado fue alentador,
porque 38 de los 60 encuestados dijeron que ingresarian a una universidad privada,
haciendo de mas valia el trabajo realizado porque se puede trabajar con
estudiantes que desean eso, mientras que los 22 restantes mencionaron otras
actividades extra académicas, a los cuales se les mencion6 la UNIB.E para que

puedan tomarla como una opcién para su futuro.

Pregunta 5. ¢Has oido hablar de la Universidad Iberoamericana del Ecuador? Al

poner si, explicar que conoces de la misma.

La pegunta mas concisa de las 5, en esta la respuesta fue clara, de los 60
encuestados, 35 dijeron conocer la Universidad Iberoamericana del Ecuador, un
porcentaje alto ya que es mas de la mitad, mientras que los otros 25 dijeron que no
y es para ellos el motivo del Trabajo de Titulacion porque a pesar de que la
respuesta fue positiva en su mayoria, el propdsito de video y la propuesta es hacer
gue personas que no conocen la UNIB.E, ya sepan de que se trata y no solo eso,

sino que se decidan por la misma para empezar una carrera.
4.2.3 Encuesta Unidad Educativa Juan Montalvo

El tercer y ultimo colegio en encuestar fue el “Juan Montalvo”, donde no se
mostraron complicaciones en cuanto a la accesibilidad de autoridades y estudiantes

para poderlas realizar.
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Pregunta 1. ¢ Qué piensas estudiar en la universidad?

Fueron 60 encuestados, 25 respondieron que carreras técnicas tales como varias
ingenierias, 10 respondieron medicina, mientras que los 25 sobrantes se
repartieron entre las carreras que posee la UNIB.E, mas especificamente hoteleria,
turismo y gastronomia. Cabe mencionar que 5 personas dieron a produccion como

su alternativa de estudios.

Pregunta 2. ¢ Has escuchado o conoces algo sobre las carreras de Ingenieria en
Software, Cosmiatria o Produccion Audiovisual? Si las conoces explicar lo que

sabes.
A pesar de la primera respuesta, no tan favorable para los intereses del trabajo.

Aqui 28 de los 60 encuestados, dijeron que si conocian las carreras que estaban

en la pregunta, haciendo mencién mas en Produccion e Ingenieria en Software.
Mientras que los 32 restantes dijeron no conocer las carreras encuestadas.

Una vez finalizada la encuesta, se dio una idea de lo que es cada una de esas
carreras, llamando la atencion de los estudiantes que formaron parte de la

encuesta.
Pregunta 3. ¢ Desearias ingresar a una universidad publica o privada?

La pregunta clave de la encuesta, tuvo una respuesta negativa para lo que se

buscaba.

De los 60 encuestados, 43 dijeron que desean estudiar en una universidad publica,
mientras que los 17 restantes respondieron lo contrario. Haciendo que el trabajo
gue se les mostré tenga mas valia, porque supieron decir que ellos si o si deben
ingresar a una universidad publica, pero en caso de que no lo hicieran, se les mostré

la UNIBE como una opcion futura para ellos.
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Pregunta 4. ¢Si no ingresas a una universidad publica cual seria tu destino

académico?

Al igual que la pregunta anterior la respuesta en esta fue contundente, porque de
los 60 encuestados, 48 optaron por la respuesta de universidad privada, dejando
bastante bien parada a la UNIB.E para los gustos de los estudiantes segun las
respuestas anteriores. Los otros 12 estudiantes colocaron respuestas tales ingresar

a las Fuerzas Armadas, Policia o afines.

En este punto el trabajo tiene mucha importancia porque se debe mostrar las

fortalezas que tiene la UNIB.E.

Pregunta 5. ¢Has oido hablar de la Universidad Iberoamericana del Ecuador? Al

poner si, explicar que conoces de la misma.

La dltima pregunta de la encuesta en este colegio fue con una respuesta bastante

aceptable para los intereses del Trabajo de Titulacion.

Por qué de los 60 encuestados, 36 dijeron conocer la Universidad Iberoamericana
del Ecuador, sabiendo su ubicacion y algunas de sus carreras, también supieron

mencionar que saben de las facilidades que econdmicas que brinda la UNIB.E.

Mientras que los 24 restantes desconocian por completo la institucion y supieron
decir que si tiene las caracteristicas que se les menciond, no verian con malos ojos

ingresar a la UNIB.E, cuando culminen sus estudios.

Este andlisis dentro de los 3 colegios escogidos desde un principio, fortalecié de
sobremanera el trabajo realizado porque se cumplié con nos de las metas que se
plante6 que era de conocer las inquietudes académicas de los estudiantes de los 3

colegios fiscales emblematicos de la ciudad de Quito.
4.3 Andlisis de entrevistas a expertos

4.3.1 Entrevista a la Dra. Yemala Castillo
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La entrevista a la Directora de Software fue de gran ayuda para el Trabajo de

Titulacion porque fortalecio la investigacion gracias a las palabras que nos brindo.
Pregunta 1. ¢ Qué es la Ingenieria en Software?

R: Es una rama de la ingenieria y una rama de las ciencias de la computacion.
Basicamente se trata de desarrollar software en los distintos ambientes de hoy en
dia; web, maviles, clientes servidor, en todas las plataformas de hoy en dia. Un

ingeniero de Software se especializa para estos fines.

Pregunta 2. ¢(Con que implementos cuenta la UNIB.E para que salga a flote la

carrera y sus estudiantes?

R: Si, Software es la primera carrera que la UNIB.E abre como ingenieria, porque
la universidad se ha caracterizado por tener carreras de corte administrativo. Al
momento de abrir la carrera, se ofrece un laboratorio dedicado al desarrollo de

software y otro para las practicas de redes.

En la actualidad el laboratorio de redes de la UNIB.E esté capacitado por completo,
con herramientas para que los estudiantes puedan construir las redes en clases,
disponemos de 5 maquinas porque se trabaja por grupos porque la idea es hacer
la conectividad. Conectar los cables, estan todos los requerimientos que se

solicitaron para la asignatura.

Para el desarrollo de software como tal, la universidad tiene dos laboratorios
dotados con 16 maquinas para que los estudiantes realicen sus préacticas, en la
actualidad el laboratorio esté casi al cien por ciento de operatividad, para el proximo
semestre (septiembre — febrero) 2019, se requiere tener un laboratorio especifico

para la carrera de software, algo que esta al alcance del presupuesto de la UNIB.E.

Pregunta 3. ¢ Cual es el campo laboral que se abre a un Ingeniero en Software?

R: En Ecuador hay mucho auge en lo que es desarrollo tecnolégico, todo lo que

tiene que ver con un emprendimiento tecnolégico, en estos momentos en el
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Ministerio Coordinador del Talento Humano esta dentro de las 10 carreras mas

solicitadas y demandadas dentro del Ecuador.

Un ingeniero en software puede ser desde un empleado, una persona con relaciéon
de dependencia, debido a que una empresa por mas pequefia que sea necesita
una persona que les coordine sistemas de informacion, redes, unidades teleméticas
y depende de la organizacion coloca el nombre que le corresponde, uno de los mas

comunes es el departamento de sistemas porque engloba muchas areas.

Si hablamos de las éareas publicas cada dia tiene todos los sistemas
computarizados y si lo vemos desde el emprendimiento, todos estamos
desarrollando apps para los teléfonos, hay un campo amplio para todo lo que tiene

que ver con el desarrollo de la tecnologia.

Lo que yo si noto aqui en los empleadores es que no conocen las caracteristicas
basicas de cada una de las carreras que estan asociadas a las Ciencias de la
computacién y nos ponen a competir entre las personas, cuando el trabajo de un
ingeniero en software es desarrollar software, sistemas, informacion, la parte
“suave” de cddigos, programacién, no somos las personas ideales para conectar
una red y nos ponen a hacer ese tipo de cosas y a personas que son especialistas
en red quieren que les administren las bases de datos de la organizacion, porque
hay esa tendencia de no conocer los limites las areas de las ciencias de la

computacion.

Pregunta 4. ¢ Cudl es la diferencia entre la Ingenieria en Software y la Ingenieria

en Sistemas?

Un sistema incluye un nimero de elementos mayor de lo que puede incluir la
ingenieria en software, la ingenieria en sistemas mira como un espectro general y

no necesariamente estdn compuestos los elementos computacionales.

A diferencia que un Ingeniero en Software, es un desarrollador de software,
entendiendo la diferencia con un programador, un ingeniero de software cumple
desde que empieza un proceso hasta que termina, quiere decir que cumple con

todas las etapas: planificacion, tiempo, costos, desarrollo, personal, fases hasta
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entregar un producto de software terminado con estandares de calidad para
poderlos distribuir.

Ahi radica la diferencia un ingeniero de software se dedica a desarrollar sistemas
computacionales y un ingeniero de sistemas tiene un espectro de conocimiento un

poco mas amplio y no necesariamente debe tener conocimientos de comunicacion.
4.3.2 Entrevista a Mg. Paul Ofia
Pregunta 1. ¢ En qué aspectos aporta la hoteleria en Ecuador?

R: La hoteleria dentro de Ecuador pertenece al sistema turistico, que tiene tres

componentes: hoteleria, hospitalidad y alojamiento.

Hospitalidad constituye el recibir de forma adecuada al turista, en Ecuador se ha
incrementado la afluencia de turista. La hoteleria genera fuentes de empleo, busca
mejorar decisiones que se han tomado no muy acertadas en torno a la recepcion

de visitantes.

La hoteleria también motiva al emprendimiento, por ejemplo ahora se habla de
hoteleria sustentable; sitios como Mindo y Loja son lugares que tienen una hoteleria

mas amigable con el ambiente.

El Ecuador deberia centrarse en mejorar los estandares de calidad si desea tener
mayor afluencia de turistas; la hoteleria aporta desde el servicio de refugio y

alojamiento como tales.

La funcion principal de un hotelero es hacer sentir a un huésped o turista como en

Su propio hogar.

Pregunta 2. ¢Los estudiantes de hoteleria de la UNIB.E salen completamente

preparados para trabajar?
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R: Para un buen desempefio en el ambito profesional es fundamental el buen
manejo de idiomas y en la UNIB.E ademas de tener seis niveles de inglés general,

fortalecemos a nuestros estudiantes con dos niveles mas de inglés técnico.

Asimismo, los chicos de hoteleria estan preparados en varios campos para brindar
un excelente servicio hospitalario, muy buena atencion al cliente, manejo de
conflictos, desarrollo de eventos, trabajo en grandes hoteles de la ciudad, manejo

de parte operativa, en varios mandos desde medios hasta altos.

Que la UNIB.E tenga docentes capacitados al maximo nacionales y extranjeros

fortalece también los conocimientos de los estudiantes.

Varios estudiantes de la UNIB.E gracias a recibir buena formacion académica
trabajan en buenos cargos, en buenos hoteles, catering industrial, lodges en el
Oriente, grandes hosterias, organizacion de eventos. Varios jévenes han decido
emprender su propio negocio de eventos, como por ejemplo en la organizacion de
bodas; esto resalta labor de la UNIB.E porque aqui se estan formando y
demostrando lo que aprendieron. Todo esto sin mencionar la labor en empresas

publicas que también es muy importante
Pregunta 3. ¢ Cuales son las formas de fortalecer la carrera por parte de la UNIB.E?

R: Revisar la parte académica de los estudiantes proponiendo una renovada

carrera cuyo nombre es: Hoteleria y Hospitalidad.

Las giras académicas que realiza la UNIB.E también son de gran apoyo para que
conozcan lo que es la planta hotelera que existe en Ecuador, priorizando el manejo
operativo de las instalaciones para que el trabajo no solo sea teérico sino mas bien

practico y que el desenvolvimiento sea mayor por parte de los estudiantes.

También la UNIB.E aporta con generar visitas especificas a hoteles lujosos de Quito
y en otras regiones del pais. Los convenios con grandes empresas hoteleras para
la realizacion de practicas pre profesionales también constituyen otra forma de

fortalecer la carrera por parte de la universidad.
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Pregunta 4. Conociendo el perfil profesional de un graduado en Hoteleria de la

UNIB.E. ¢ Cual puede ser su mayor aspiracion laboral?

R: Al salir preparado en la parte administrativa y en la parte operativa un Licenciado
Hotelero puede desempefiar varios cargos en hoteles de tres y hasta cinco estrellas
de Ecuador, en cruceros a nivel mundial, degustacién de vinos como sommelier, en
el campo hotelero también encontramos el servicio de flair working flair que es el

servicio de alto nivel en bares

Hay dos ramas esenciales en la hoteleria: el alojamiento y alimentos y bebidas,
ésta con mayor apertura. Debido a que es fuerte la parte administrativa y operativa,

pudiendo llegar a ser jefes de operaciones y gerentes generales de hoteles.
Pregunta 5. ¢ Por qué escoger a la Hoteleria como una carrera para vivir?

R: La hoteleria permite a quienes la estudian trabajar desde un primer semestre,
debido a que desde un inicio aprenden y se capacitan en varios campos de la

carrera.

Otra razén muy importante es que la Hoteleria abre las puertas al mundo, porque
sus practicantes pueden conocer muchos lugares generando ingresos. La
versatilidad de un hotelero es un punto muy importante profesionalmente hablando.
No se puede dejar de lado el manejo de idiomas, un hotelero debe manejar por lo
menos dos a tres, pero la practica es primordial porque eso te abre muchas puertas

y por supuesto la generacion de empleo dentro de esta carrera.
4.3.3 Entrevista al Mg. Juan Francisco Romero

Dialogo clave para responder varias dudas que se tenia a cerca de la carrera en

mencién y con su testimonio se las logro esclarecer.

Pregunta 1. ¢ La gastronomia es rentable en nuestro pais?
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R: La gastronomia es un area en la cual la sociedad debe apuntar, porque politicas
estatales deben tomarla como una estrategia de mejoramiento en nuestro pais,
tomando en cuenta que la gastronomia de nuestro pais es muy variada y que se

esta convirtiendo en una nueva metodologia que es el “turismo gastronémico”.

Muchos emprendimientos que se generan a traves de la gastronomia haciéndole

una invitacion al turista.

La gastronomia no solo es un restaurante, un hotel, el catering; sino como una

oportunidad para emprender porque es un motor econémico.
Pregunta 2. ¢La UNIB.E exporta buenos profesionales a la sociedad?

R: Hemos tenido resultados positivos en los ultimos semestres, ya que los
comentarios de los lugares a donde nuestros estudiantes se dirigen han sido muy
buenos. El estudiante de la UNIB.E es entregado a la calidad. El estudiante de la
UNIB.E gracias a esos motivos se estd ganando un lugar importante dentro de la
industria, razon por la cual nosotros garantizamos un profesional de calidad que
responde a las necesidades de una sociedad tan competitiva como la actual, un
gastronomo debe tener varias aptitudes no solamente la cocina, sino el servicio y
todos los conocimientos técnicos que involucran los alimentos y la parte

administrativa.

Pregunta 3. ¢Como se puede hacer crecer la Escuela de Gastronomia de la
UNIB.E?

R: El factor mas importante de la UNIB.E para su crecimiento es que ya estamos
compitiendo con las grandes universidades, ganando un espacio importante,
formando parte de varios eventos de gran importancia en la ciudad, gracias a esto

la escuela de gastronomia se va dando a conocer.

La misién de la Direccion de Escuela es dar a conocer a nuestros estudiantes y que

a donde ellos vayan den referencias buenas de la UNIB.E.

Pregunta 4. ¢La UNIB.E cuenta con una cantidad considerable de estudiantes?
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R: Siempre es importante la competitividad y el incremento de estudiantes, pero
hay que ser conscientes que no deseamos una fabrica de cocineros, lo que
deseamos es que las personas que ingresen tengan una educacion hasta cierto
punto personalizada, la existencia de un feedback diario entre docente y alumno. Y
no llenar las aulas por llenarlas, por eso es importante el incremento de estudiantes,
no solamente por mas ingresos sino para dar a conocer la universidad no por

cantidad sino por calidad.
Pregunta 5. ¢ Qué es un Chef y que es un Licenciado en Gastronomia?

Un licenciado en gastronomia no es necesariamente un chef, chef es una palabra
lamentablemente muy mal usado, ninguna escuela de gastronomia te da el titulo
de chef, palabra francesa que significa jefe de cocina, es un nombre que se da
segun el sitio donde se encuentra trabajando. El titulo del manipulador de alimentos

es de cocinero.

Un licenciado en Gastronomia ha estudiado integramente todas las areas que
representa la cocina en la cual se topan varios temas, no solamente el cocinar,

administracion, parte nutricional, asepsia alimenticia, quimica organica entre otras.
4.3.4 Entrevista a la Mst. Carla Caicedo
Pregunta 1. ¢ Cual es el campo laboral de un Nutricionista?

R: El campo laboral de un nutricionista es muy amplio, mas aun hoy en dia que el
tema de la alimentacion estad tomando cada vez mas fuerza. Un nutricionista puede
trabajar en salud publica, Investigacion, catering, consulta privada, educacion,
gastronomia, nutricibn comunitaria, nutricion deportiva, nutricion pediatrica,

nutricion del adulto mayor entre muchos otros campos.
Pregunta 2. ¢ Si esta funcionando la carrera de Nutricion en la UNIB.E?

R: Si esta funcionando, se debe tomar en cuenta que la carrera de Nutricién y
Dietética de la UNIB.E es muy nueva, vamos recién por el 3er semestre. Sin
embargo, nos podemos dar cuenta que cada vez hay mas interés por esta carrera.

El primer semestre de Nutricion y Dietética tiene solamente 5 alumnos, sin
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embargo, ese nimero sigue aumentando en los siguientes semestres y esperamos

contar con varios alumnos matriculados para el préximo periodo académico
Pregunta 3. ¢ Por qué la carrera de Nutricion posee mas mujeres que hombres?

R: Creo que esto se debe a un estereotipo que se ha creado sobre la carrera. Me
parece que anteriormente se le orientaba a esta carrera a la parte estética por lo
cual muchas veces los hombres se mantenian alejados. Actualmente, se sabe lo
extensa y todos los campos que abarca esta carrera que va mas para el area de la
salud y cada vez se puede ver que mas hombres se inclinan por la carrera de

Nutricion y Dietética.

Pregunta 4. ¢En qué lugares los estudiantes de la UNIB.E pueden realizar sus

practicas pre profesionales?

R: Las practicas pre profesionales se pueden realizar en varias areas empezando
desde la educacion, a servicios de alimentacion privados. La nutricion tiene un
fuerte componente de salud por lo que normalmente se puede comenzar las

practicas de los estudiantes en hospitales tanto publicos como privados.

Pregunta 5. ¢ La UNIB.E cuenta actualmente con las herramientas que necesita la

carrera?

R: Siempre hay espacio para mejorar, la UNIB.E actualmente cuenta con algunas
herramientas que necesita la carrera pero siempre podemos actualizarnos y buscar

mejorar para garantizar la calidad de la educacion en los estudiantes.
4.3.5 Entrevista a la Mg. Diana Constante

Una entrevista bastante comoda de realizar, ya que la Directora de la Escuela de

Turismo fue muy cordial y respondié a todas las preguntas con seguridad y no nos

dejé ninguna duda.

Pregunta 1. ¢ Cudles son las actividades que realiza un ingeniero en turismo?
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R: Se enfoca en desarrollar destinos turisticos con gran potencial, participar en
consultorias. Identifica y da valor a los recursos naturales de los diferentes sitios

emblemaéticos del pais.

Erradica varios sectores del pais para la disminucién de pobreza, porque la

actividad turistica comprende las estrategias para el desarrollo de cualquier nacion.

Puede desarrollarse en el &mbito publico como privado, en el primero cuando forma
parte de las direcciones de los Ministerios de las carteras de estado tales como el

Ministerio de Turismo, Ministerio de Cultura, Ministerio del Ambiente.
Pregunta 2. ¢ Con que actividades aporta la UNIB.E a los estudiantes de Turismo?

R: La UNIB.E no solo forja estudiantes mediante la teoria sino mas bien en la
practica trasladandolos al campo real de la actividad turistica tales como técnicas
de guiar, asesoramientos, trato directo con las diversas comunidades, desarrollar
proyectos turisticos conversar con agentes turisticos que gestionan esta actividad

en sus diferentes niveles.

En cuanto al Estado puede ser en Gobiernos Autonomos descentralizados,

parroquiales, cantonales o provinciales.

Pregunta 3. ¢Cudales son las giras que realizan los estudiantes de la UNIB.E

durante su carrera?

R: Durante todo el proyecto de la carrera se han propuesto cinco giras obligatorias
y una sexta opcional. Las giras obligatorias son de continente y cubren todo el
territorio ecuatoriano, la primera, circuito norte que es desde Pichincha hasta el sur
de Colombia (Pasto, Estado de Narifio). Zona centro desde el sur de Pichincha,
Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo, Bolivar y Pastaza. La gira Sur-Austro, la gira

de la Amazonia, y la Ultima obligatoria que es la gira espondilos (costa ecuatoriana)
Por ultimo, la gira opcional es la que recorre las Islas Galapagos.

Dentro de cada asignatura los estudiantes tienen como requisito salidas de campo

a varios puntos del pais.
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Pregunta 4. ¢ Cudl es el plus que tiene la UNIB.E en Turismo para acoger a nuevos

estudiantes?

R: Que el estudiante aprende haciendo, debido a que el turismo es una actividad
muy préctica de servicio y en eso la UNIB.E aporta bastante a sus estudiantes,
apoyandose mucho en las salidas de campo, es por ello que la Escuela de Turismo
les da la potestad a sus estudiantes de apoderarse de su carrera, involucrandose
en planificacién de viajes de operacion, de circuitos, disefio de rutas, trabajando en

equipo.

Pregunta 5. ¢ Un estudiante que termind sus estudios en la UNIB.E esta capacitado

para laburar en cualquier area que se lo solicite?

R: Considero que si, porque en la Escuela de Turismo hacemos que los estudiantes
no tengan temor al interactuar con la gente, al inicio ha sido dificil para todos, pero
estamos en la UNIB.E donde a todos se los alienta para que sepan que ellos

pueden desempefiar cualquier actividad.
4.3.6 Entrevista al Mg. Fredi Zamora
Pregunta 1. ¢ Cual es alcance profesional de la carrera?

R: Nuestra carrera forma profesionales en el area de la comunicaciéon y de la
produccion audiovisual los cuales se preparan para trabajar en los medios,
considerando también que el cine es uno de los medios con mayor impacto ante la

sociedad y hacia alla donde buscamos que nuestros estudiantes formen parte

Pregunta 2. ¢Puede mencionar la diferencia entre Comunicacion Social y

Comunicacion y Produccion Audiovisual?

R: La diferencia es que la UNIB.E forma a sus estudiantes con mas énfasis en el
area técnica y tecnologica de la produccion audiovisual con el manejo de equipos
para las distintas areas de un rodaje tales como sonido, multimedia, edicion entre
otras, pero no dejamos de lado a la comunicacién porgue es la base de la formacion

de nuestros estudiantes.

40



Pregunta 3. ¢ Qué perfil debe tener un estudiante para seguir esta carrera?

R: Existen dos elementos basicos para seguir esta carrera, el primero es la
creatividad conjuntamente con el manejo de instrumentos y programas que
permiten llevan a cabo todo lo ensefiado durante la carrera. Y en segundo lugar la
investigacion para poder descubrir el conocimiento con el fin de llegar a la verdad
y asi llegar al espectador para que él sea quien se aduefie lo que se esta generando

como productor

Pregunta 4. ¢(Qué estudiantes de la carrera de produccién audiovisual han

sobresalido en los medios de cualquier tipo?

Varios de nuestros estudiantes se encuentran con buenos cargos en los distintos
medios de comunicacion, tanto publicos como privados desempefiando varias
actividades que fueron ensefiadas aqui en la UNIB.E. En radio, prensa, television
tenemos representantes de la institucion tanto al frente como detras de una

pantalla.
Pregunta 5. Definiciones de: Productor, Director, Presentador y Actor.

R: Productor. Es quien inicia con la idea, que es lo mas dificil, convoca y consolida
un equipo de trabajo, ademas se encarga de la parte econémica del proyecto para

poder realizar un producto de alto nivel.

Director. Es el encargado de toda la parte técnica y artistica, asumiendo el proyecto
conjuntamente con el productor. Encargandose de toda la parte creativa, logistica
cumpliendo con todo lo que esta planificado hasta ser culminad y poder ser llevado

al publico.

Presentador. Profesional que tiene la capacidad de conducir un programa frente a
las cAmaras y puede ser también locutor de radio, puede manejar un programa

tanto en vivo como pre grabado.

Actor. Persona que esta frente a la camara para realizar todo lo que se ha

planificado, cumpliendo con todas las sugerencias que les da el Director
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ajustandose al guion. El actor es el responsable de ver como todo el trabajo llega

al publico, porque va a llevar toda la carga del trabajo
4.3.7 Entrevista a la Lic. Rosibel Ramos

La entrevista a la Relacionista Publica de la UNIB.E fortalecio la informacion en
cuanto a la publicidad que posee la universidad, todos los métodos y nuevas
estrategias que se realizaran fueron tocados en esta entrevista que se realiz6 sin

ningun contratiempo.
Pregunta 1. ; Como encontré usted, a la UNIB.E en cuanto a publicidad?

R: Al momento del ingreso a la UNIB.E, se encontré6 un poco bajo el tema de
publicidad, si se manej6 redes sociales, pero se lo descuidé por no tener una

persona encargada especificamente de la labor a realizar.

Pregunta 2. ¢La UNIB.E esta correctamente direccionada en cuanto a su
publicidad?

R: Actualmente se esta trabajando en todos los recursos competentes para trabajar
en todos los ambitos de promocion y marketing de la universidad, porque se busca
direccionar en pro de colegios fiscales y particulares. A través de varias actividades
o0 proyectos de vinculacién, donde vamos nos daremos a conocer desde un inicio a
los estudiantes que estan cursando el ultimo nivel de bachillerato. Lo que se busca
es qué la publicidad de la UNIB.E se enfoque en mostrar los beneficios que se

ofrecen como universidad.
Pregunta 3. ¢ Cudl es la actualidad de la actividad publicitaria de la UNIB.E?

R: Lo que se tiene en estos momentos es un programa de actividades donde se
implementa actividades en el area recreacional, cultural y académica, basandonos
en la planificacion de foros, charlas y deméas actividades donde se involucra a
nuestra comunidad estudiantil UNIB.E y a través de ello mostrar que somos una
universidad versatil que estamos realizando un intercambio de conocimientos,
actividades con los estudiantes, para a futuro captar la atencion de estudiantes y

gue ellos se identifiquen con la UNIB.E.

42



Adicionalmente también se han realizado ferias universitarias donde vamos
directamente a los colegios con nuestro nombre y mostramos servicios y carreras

gue ofrecemos.
Pregunta 4. ¢ Cuales son las formas de publicitarse por parte de la UNIB.E?

R: Estamos enfocados actualmente en social media (Redes Sociales), tenemos un
gran impacto en la misma, redes sociales como Twitter y otras donde podamos
captar la atencion de la poblacion estudiantil, basicamente comprendida entre 16 a

30 afios que el target que manejamos.

También tenemos alianzas con emisoras de radio, prensa escrita y estamos

trabajando para obtener publicidad en vayas y pantallas Led.

Pregunta 5. ¢ Qué estrategias restaria a la publicidad que posee la UNIB.E y cuales

aumentaria?

R: Indicar al que se reste en estos momentos no se puede, porque se estan creando
las estrategias actualmente, para que queden establecidas a mediano y largo plazo
siendo flexibles con la finalidad de que puedan modificarse si ese fuera el caso

segun con el mercado que nos encontremos en esos momentos.

Pregunta 6. ¢Cree usted que el Trabajo de Titulacibn que se realiz6 ayude a

publicitar y posicionar a la UNIB.E de una mejor manera?
R: Si. Todo lo que sea a nivel de promocién y publicidad es bueno.

Solamente seria que en el momento de mostrarlo al publico se verifique y se analice
los lugares y el material que se va a publicar o el objetivo principal del por qué se
va a publicar, porque debe ser evaluado previamente por las autoridades
competentes para que todo lo que se vaya a mostrar esté enfocado claramente en

lo que la universidad quiere proyectar.

Pero claro que la universidad se encuentra abierta a cualquier apoyo en ese ambito,

porque se debe hacer un trabajo en conjunto entre el personal administrativo y los
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estudiantes de la UNIB.E para que la universidad sea lo que todos queremos,

conocida por todos y no solo por unos pocos.

Una vez analizado punto por punto los testimonios de los profesionales
entrevistados, sacamos a conclusiéon de que la Universidad Iberoamericana del
Ecuador se encuentra bastante bien en cuanto &mbito académico y la publicidad
gue se esta re direccionando también se la esta realizando con una especialista
gue conoce sobre las carencias que tiene la institucion. Todos los Directores
concuerdan que sus carreras estan bien manejadas y que poseen docentes de alta
calidad que fortalecen a los estudiantes y que invitan a nuevos estudiantes a formar
parte de la UNIB.E

4.4 Escaleta reportaje actividades académicas de la UNIB.E

Tabla No. 3. Escaleta Reportaje UNIB.E

., . Vi .
Escena Locacion Imagen Sonido ooszen Efecto Tiempo/seg.
Iméagenes
Esc. 1 Set TV Presentador Efectos :f::z:rr;t;?tos de | 38 se
' UNIB.E hablando especiales . 9
camara.

Esc. 2 UNIB.E Entre,V|sta Lic. Efectqs . .
Ramirez especiales Disolvencias 45 seg

Esc. 3 Set TV Presentador Efectos Disolvencia 9 seg.

' UNIB.E hablando especiales

Entrevista

Esc. 4 Ext UNIB.E | estudiante Disolvencia 90 seg.
Prod.

Esc. 5 Ext. UNIB.E Ent'rewsta Ing. Disolvencia 65 seg.
Alejandra
Entrevista

Esc. 6 Ext. UNIB.E | estudiantes Disolvencia 62 seg.
hoteleria

Set TV Presentador Efectos . .
Esc.7 UNIB.E hablando especiales Disolvencia 10 seg
. . Vi .
Escena | Locacion Imagen Sonido O]::Z en Efecto Tiempo/seg.
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Entrevista

Esc. 8 Int. UNIB.E Software Disolvencia 59 seg.
Cancion
Esc. 9 Int. UNIB.E | Busqueda de Velocidad 7 seg.
busqueda
Esc.10 | Int UNIB.E | Chirevista Efectos 109 seg
Prod. especiales
Int. Entrevista . .
Esc. 11 Cosmiatria | Nutricion Disolvencia 69 seg.
Esc. 12 Set TV Presentador Efecto Acercamiento de 9se
' UNIB.E hablando suspenso camara g
Esc. 13 Ext. Calle Entrewsta Disolvencia en 92 seg.
Turismo negro
Intro . Disolvencia
Esc. 14. | Ext. UNIB.E . Velocidad 55 seg.
Gastronomia blanco
Int. Taller Entrevista Disolvencia con
Esc. 15 | de cocina Chef Velocidad otras imAagenes 128 seg.
UNIB.E 9
Set TV Cierre del Mdsica de
Esc. 1 o Imagen 12 .
sc. 16 UNIB.E Presentador sabiduria agenes sed

Fuente: Velasco, A. 2018.
Elaborado por: Velasco.
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CAPITULO V:

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

A pesar de que en los Ultimos tiempos se trabaja en el area de la publicidad, la
universidad no cuenta con una adecuada estrategia publicitaria que permita a
nuevos estudiantes o personas en general conocer la UNIB.E. Usando nuevas
herramientas de publicidad tales como canales de YouTube, Redes Sociales, vallas
publicitarias en medios de transporte, pantallas Led, esto permitird que todas las
personas que transiten por la ciudad conozcan de la existencia de la UNIB.E y los

qgue deseen ingresar a estudiar lo hagan en la institucion

Luego de aplicar las encuestas se pudo concluir que gran parte de los estudiantes
de colegios fiscales de Quito a quienes fue dirigido el reportaje desconocian la

Universidad Iberoamericana del Ecuador y eso fortalecid el trabajo realizado.

Se conocio los intereses de los futuros bachilleres después de una investigacion
previa la cual motivé a culminar con el trabajo debido a que las carreras que oferta
la UNIB.E son del agrado de los estudiantes, ademas mostramos las facilidades
econémicas y de pago de la universidad como una de sus principales

caracteristicas.

Las entrevistas a los expertos tanto en el trabajo audiovisual como escrito
resultaron de gran ayuda para la elaboracién del reportaje, debido a que ellos
mencionaron todas y cada una de las fortalezas que tiene la UNIB.E en cuanto a
las areas que manejan, dejando en claro que la UNIB.E es una buena opcién para

nuevos estudiantes.

Se espera que el trabajo realizado no solamente sea Util para atraer estudiantes

mediante la reproduccion que se hizo en los colegios, sino que también le sirva a
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la universidad como una forma de publicitarse en los diferentes medios que utilizan

para darse a conocer.

El reportaje fortifica a la investigacion debido a que, en el Trabajo de Titulacién
desglosamos cada una de las carreras de una forma clara y mencionamos cada
una de las caracteristicas que tiene, por su parte el trabajo audiovisual muestra en
imagenes toda la informacién que se pudo obtener en la investigacion, tomando en
cuenta las dos teméaticas que se propusieron desde un inicio tanto la de informar

como la de entretener.

El reportaje se sale de lo tradicional porque la informacion se ofrece de una manera
amena, utiliza recursos tales como el humor, el entretenimiento se interactué con
los docentes, algo poco usual para este tipo de trabajos. Una imagen dice mas que

varias frases juntos y eso fue lo que se mostré en el reportaje.

El reportaje cumplié con lo establecido, respetando el guion tanto técnico como
literario y proyectarlo en los colegios asignados, donde se obtuvo una gran

recepcion por parte de los jovenes y del personal docente que lo observo.

Los estudiantes una vez culminado el video se mostraron interesados por el mismo,
realizando varias preguntas sobre la universidad tales como ubicacion, carreras,

costos, inquietudes que fueron resueltas en ese momento por parte del realizador.
5.2 Recomendaciones
Al finalizar el reportaje se proponen las siguientes recomendaciones:

La Universidad debe fortalecer su estrategia universitaria. El reportaje realizado
puede ser mostrado tanto interna como externamente en las diferentes ferias o
casas de abiertas de universidades para lograr la inclusion de nuevos estudiantes

y que la UNIB.E sea mas conocida en el ambito local.

Analizando los resultados obtenidos en la investigacion se puede recomendar que
los docentes motiven a los estudiantes a realizar mas trabajos de investigacion

sobre su oferta académica y eso ayudaria a la universidad a hacerse mas conocida,
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debido a la falta de informacion sobre lo que son las carreras que tiene la UNIB.E

se convierte en algo necesario para la institucion.

Con todo esto la universidad puede llegar a niveles mas altos debido a que

académicamente esta bien direccionada, pero le falta hacerse mas conocida.

48



GLOSARIO

Acreditacion: Proceso voluntario mediante el cual una organizacion es capaz de
medir la calidad de servicios o productos y el rendimiento de los mismos frente a
estandares reconocidos a nivel nacional o internacional. El proceso de acreditacion
implica la autoevaluacion de la organizacion, asi como una evaluacién en detalle

por un equipo de expertos externos (Definicion a, 2014).

Comunicacion externa: Es la comunicacion dirigida de forma masiva a los
publicos que no se encuentran en la organizacion; consiste en relacionarse al
mismo tiempo con un gran numero de receptores mediante la utilizacién de los
medios masivos, limitando de alguna manera la posibilidad de interaccion directa
entre el emisor y receptor. En este sentido el autor generaliza el esfuerzo comercial
y publicitario con este tipo de comunicacion, impulsando una imagen corporativa
adecuada al exterior de la empresa, mediante el fortalecimiento de sus valores

organizacionales

Cuantificable: Es el calculo del numero de unidad, tamafio o proporcion de una
cosa, especialmente, por medio numérico. La cuantificacién es un proceso por el
cual se expresa la observacion en término numérico para ayudar en el andlisis y la
comparacion. En filosofia, la expresién de la cantidad (extensién y comprension) en

el enunciado o juicio, o especialmente en el predicado (BioDic, s.f.)

Cufias radiales: Formato radiofénico que lanzan un mensaje claro, sin
presentacion del mismo y que va integrado en otros formatos. La cufia de radio
como publicidad, no suele durar mas de 60 segundos y se repite frecuentemente

en diferentes momentos de la programaciéon (Muela, 2007).

Difusion: Implica propagar algo, una informacion, dato o noticia, con la mision de
hacerlo publico y de ese modo ponerlo en conocimiento de una importante cantidad

de individuos que lo desconocen hasta ese momento (Ucha, 2011).

Emblematico: Alusivo, perteneciente, concerniente o relativo al emblema como
distintivo, insignia o figura representativa, asi mismo lo que incluye (Definicion

a.com, s.f.).
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Eslogan: Puede traducirse como lema, que es el titulo que precede a ciertas obras,
la frase que se pone en los emblemas para hacerlos mas comprensibles o la

proposicion de un discurso (Porto y Gardey, 2013).

Insercién Laboral: Es un proceso integral en el que intervienen distintos factores
para su realizacidon, desde las caracteristicas que presentan las personas y las
oportunidades que ofrece el mercado laboral originAndose un encuentro efectivo

entre la empleabilidad y la ocupabilidad (Eumed, s.f.).

Pautar: Actividad encargada de hablar con el cliente sea este directo o una Agencia
Publicitaria que seréa el intermediario entre el cliente y la empresa de la que estamos
hablando, para llegar a un acuerdo de cuantas veces por dia desea rotar su cufia

publicitaria (Toksys, s.f.)

Plan de medios: Parte de la publicidad desarrollada en base a los objetivos de
Marketing que tiene como fin la exposicién cuantificable y mediable del alcance,
frecuencia y presupuesto de una campafia publicitaria, delimitado a cierto periodo
de tiempo (IIEMD, s.f.).

Publicidad: La publicidad es una forma de comunicacién impersonal y de largo
alcance que es pagada por un patrocinador identificado (empresa lucrativa,
organizacion no gubernamental, institucion del estado o persona individual) para
informar, persuadir o recordar a un grupo objetivo acerca de los productos,
servicios, ideas u otros que promueve, con la finalidad de atraer a posibles

compradores, espectadores, usuarios, seguidores u otros (Thompson, 2008).

Reportaje: El reportaje es un género periodistico en el que se desarrolla
extensamente un tema de interés general. Existen reportajes sobre personas,
acontecimientos, lugares... Lo importante es que trate sobre una tematica real que
preocupe a los ciudadanos. Podemos encontrar reportajes cientificos, explicativos,
de investigacion, de interés humano, narrativo, interpretativo o autobiogréafico (El

Pais, s.f.)
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ANEXOS
Anexo No. 1. Encuesta a estudiantes de colegios

Texto de la encuesta a ser aplicados en estudiantes de ultimo afio de los colegios
en los cuales nos enfocaremos.

1.- ¢ Qué piensas estudiar en la universidad?

2.- ¢Has escuchado o conoces algo sobre las carreras de Ingenieria en Software,

Cosmiatria o Producciéon Audiovisual? Si las conoces explicar que es lo que sabes.

Si No

3.- ¢ Desearias ingresar a una universidad publica o privada?

4.- ¢ Sino ingresas a una Universidad publica, cual seria tu destino académico?

5.- ¢Has oido hablar de la Universidad Iberoamericana del Ecuador? Al poner si,

explicar que conoces de la misma.

Si_ No__
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Anexo No. 2. Encuesta a estudiantes de primer nivel de la UNIB.E.

1. ¢, Como te enteraste de la Universidad Iberoamericana del Ecuador?

2. ¢ Por qué te decidiste por la UNIB.E, teniendo tal vez otras opciones?

3. ¢Qué es lo que mas te llamé la atencién de la UNIB.E al momento de
ingresar?

4, ¢, Qué tal te parece la UNIB.E hasta el momento?

5. ¢ Qué crees que le hace falta a la UNIB.E, académicamente o en otros
ambitos?

6. Recomendarias la UNIB.E a estudiantes de colegios que estan por ingresar

a la universidad. Si o No. ¢ Por qué?

57



Anexo No. 3. Entrevista a expertos

Entrevista a expertos

Director Escuela de Produccién, Mg. Fredi Zamora
¢,Cual es alcance profesional de la carrera?

¢,Puede mencionar una diferencia entre Comunicacién Social y Comunicacion y

Produccion Audiovisual?
¢, Qué perfil debe tener un estudiante para seguir esta carrera?

¢, Qué estudiantes de la carrera de produccion audiovisual han sobresalido en los

medios de cualquier tipo?

Definiciones de Productor, Director, Presentador y Actor.

Directora Escuela de Ingenieria en Software, Dra. Yemala Castillo
¢, Qué es la Ingenieria en Software?

¢La UNIB.E si dispone de los implementos necesarios para que salga a flote la

carrera y sus estudiantes?

¢,Cual es el campo laboral que se abre a un Ingeniero en Software?
Diferencia entre la Ingenieria en Software y la Ingenieria en Sistemas
Director de la Escuela de Hoteleria, Mg. Paul Ofa

¢En qué aspectos aporta la hoteleria en Ecuador?

¢ Los estudiantes de hoteleria de la UNIB.E salen completamente preparados para

trabajar?

¢ Cudles son las formas de fortalecer la carrera por parte de la UNIB.E?
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Conociendo el perfil profesional de un graduado en Hoteleria de la UNIBE. ¢ Cuél

puede ser su mayor aspiracion laboral?

¢Por qué escoger a la Hoteleria como una carrera para vivir?

Directora de la Escuela de Turismo, Mg. Diana Constante

¢, Qué actividades realiza un Ing. en Turismo?

¢,Con que actividades aporta la UNIB.E a los estudiantes de Turismo?

¢, Cuadles son las giras que realizan los estudiantes de la UNIB.E durante su carrera?
¢, Cual es el plus que tiene la UNIB.E en Turismo para acoger a nuevos estudiantes?

¢,Cémo Directora de la Escuela de Turismo de la UNIB.E que sugerencias ha

aportado o tiene pensado para el crecimiento de la carrera?

Director de la Escuela de Gastronomia, Mg. Juan Francisco Romero
¢La gastronomia es rentable en nuestro pais?

¢La UNIB.E exporta buenos exponentes a la sociedad?

¢,Como se puede hacer crecer la Escuela de Gastronomia de la UNIBE?
¢La UNIB.E cuenta con una cantidad considerable de estudiantes?
Directora de la Escuela de Nutricion, Mg. Carla Caicedo

¢ Cudl es el campo laboral de un Nutricionista?

¢ Si esta funcionando la carrera de Nutricion en la UNIB.E?

¢ Por qué la carrera de Nutricion posee mas mujeres que hombres?

¢En qué lugares los estudiantes de la UNIB.E pueden realizar sus practicas pre

profesionales?

¢La UNIB.E cuenta actualmente con las herramientas que necesita la carrera?
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Relacionista Publica de la UNIB.E, Lic. Rosibel Ramos

¢ Como encontrd usted, a la UNIB.E en cuanto a publicidad?

¢La UNIBE esta correctamente direccionada en cuanto a su publicidad?
¢,Cual es la actualidad de la actividad publicitaria de la UNIB.E?

¢, Cudles son las formas de publicitarse por parte de la UNIB.E?

¢ Qué estrategias restaria a la publicidad que posee la UNIB.E y cuales

aumentaria?

¢, Cual es el nivel de la UNIB.E a comparacion de otras universidades en cuanto a
publicidad?
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