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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo principal la construccion de un Small
Private Online Course (SPOC) sobre el proceso de construccion de instrumentos
de recoleccion de datos o informaciéon dirigido a los directores de trabajos de
titulacion de la UNIB.E. Para esto, se desarroll6 una metodologia bajo un paradigma
positivista y enfoque cuantitativo, utilizando un disefio no experimental,
especificamente de corte transversal, asi como una investigacion tipo de campo.
Ademas, la técnica de recolecciéon de datos utilizada fue la encuesta, por medio de
un cuestionario, la cual consté de 35 preguntas, las cuales fueron aplicadas a una
muestra de 20 directores de trabajos de titulacion de la Universidad Iberoamericana
del Ecuador. Los datos y resultados obtenidos fueron procesados con graficos
estadisticos, histogramas, listas de frecuencias y media aritmética, a través de
Excel y del software SPSS, para luego ser interpretados. Los resultados se
clasificaron segun las dimensiones del estudio, plasmadas en el cuadro de
operacionalizacion de la variable, es asi como en la dimension tedrica, se obtuvo
que la mayoria de directores de trabajos de titulacién tienen conocimientos
moderados altos en cuanto a la construccién de instrumentos de medicién, en la
dimensioén practica, los resultados fueron que los directores tienen competencias
afianzadas; y, en la dimension de necesidad, el 80% de sujetos dijo que estaban
de acuerdo en la creacién y participacién de un SPOC sobre estos temas. Por otro
lado, en lo que concierne a los resultados del producto, se obtuvo la etapa de pre-
produccion, donde se planted la construccién de la portada del SPOC, ficha técnica,
informacion general de contenidos, sinopsis, presupuesto y cronograma de
actividades. Igualmente se desarrolld la propuesta estética, que incluye las
propuestas de direccion, produccion, fotografia, arte y sonido, las cuales fueron
ejecutadas en la produccion; y que, posteriormente, se editaron y animaron en la
post-produccion con la ayuda del software de Adobe, como Premiere Pro, After
Effects y Audition. Finalmente, se realizdé un plan de difusion del SPOC, que sera
por redes sociales, especificamente por medio de Facebook, Instagram y YouTube.
En base a lo anterior, se concluyé que la elaboracién del SPOC sobre la
construccion de instrumentos de datos e informacion representa una capacitacion
asincronica, la cual servira para afianzar las competencias investigativas de la
comunidad universitaria, en especial de directores y estudiantes de trabajos de
titulacion.

Palabras clave: Enfoques de investigacion, cuantitativo, cualitativo, instrumentos,

recoleccion de datos, capacitacién, trabajo de titulacion.
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CAPITULO 1
INTRODUCCION

Los medios de comunicacion digitales son espacios donde se almacena
informacion, la cual se intercambia entre los productores del contenido digital y los
usuarios; en este particular el producto pueden ser integrantes de una empresa o
personas particulares que realizan blogs o sitios de noticias (Gomes, 2019). En
otras palabras, los medios digitales promueven una nueva forma de comunicacion,
con un vasto campo de temas y contenido, estos surgen como una alternativa a los

medios de comunicacion tradicionales.

En este sentido, el desarrollo de nuevas tecnologias y; por consiguiente, de los
nuevos medios de comunicacion, entre ellos los medios digitales, se generan
nuevos espacios para la educacion y aprendizaje virtual, en formatos innovadores
como son los MOOC (Massive Open Online Courses), los SPOC (Small Private
Online Course), entre otros; los cuales son de utilidad al brindar nuevas
oportunidades de capacitacidon a los diversos actores sociales en diferentes

ambitos, siendo de interés para la investigacion el educativo.

Tomando en cuenta, lo antes mencionado para este caso, se seleccioné como
sujetos de estudio a los directores de TT de una universidad privada de la ciudad
de Quito, Ecuador; donde se procura realizar un producto audiovisual a distancia y
de manera virtual que sea idoneo para las capacitaciones, lo que conlleva a la
seleccion del SPOC, el cual Segun Rojo (2017) “se fija en la continuidad de médulos
formativos montados en itinerario, pero totalmente ajustado la disponibilidad del
usuario” (p.1). Esto permite a los docentes directores prepararse en un tiempo

accesible y desde cualquier lugar donde puedan utilizar estos espacios digitales.

Otro aspecto que es fundamental para los directores de trabajos de titulacion, son
las competencias investigativas, las cuales “les permitira darle una mayor unidad

de sentido a los procesos de investigacion educativa” (Buendia, Zambrano, &

15



Insuasty, 2018, pag. 183). Con esto se evidencia la importancia de la constante
capacitacion de los docentes universitarios, y en particular de la UNIB.E, en lo que

respecta al manejo de las competencias investigativas.

Igualmente, estas competencias son necesarias, pues permiten que los docentes
desempefien sus funciones con eficacia y también que puedan brindar la asesoria
adecuada a sus estudiantes tutorados; consecuentemente, se propone
indirectamente un mejor desarrollo del proyecto de investigacion, desde lo
metodoldgico lo que promueve la construccion del conocimiento cientifico y la

calidad del trabajo escrito.

Dentro de las competencias investigativas esenciales para directores de trabajos
de titulacion, se encuentran aquellas que se relacionan directamente con los
procesos metodologicos de investigacion, siendo la recoleccion de datos e
informacion una de las mas relevantes, debido a que son las que garantizan
resultados fidedignos, involucrando asi el proceso de creacién de un instrumento

adecuado que corresponda con el enfoque seleccionado (cuantitativo o cualitativo).

Desde una perspectiva cuantitativa se deben construir instrumentos que prioricen
la medicién y procesamiento estadisticos de los datos de manera objetiva y en
cuanto a lo cualitativo se refiere a la sistematizacion de una serie de preguntas
abiertas que permitan profundizar en el fendmeno de estudio de manera subijetiva,
es decir cada uno responde a una vision onto-epistémica diferente por lo que

amerita de competencias investigativas adecuadas.

Partiendo de lo anterior, segun Angulo (2011) los datos recolectados son “hechos
o documentos a los que acude el investigador y que le permiten tener informacion”
(p.133). Es decir, la técnica de recoleccion de datos juega una funcion
indispensable para garantizar la calidad y confiabilidad de la informacion obtenida;

y, consecuentemente, los resultados de la investigacion.
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Con base en lo antes expuesto, el fin de este proyecto consiste en realizar un Small
Private Online Course (SPOC), que dé a conocer a los directores de trabajos de
titulacion de la Universidad Iberoamericana del Ecuador, el proceso de construccion
de instrumentos de recoleccidon de datos o informacién dentro de una investigacion
de caracter cientifico. Asimismo, el producto audiovisual se difundira dentro y fuera
de la comunidad universitaria, pues estara disponible en medios de comunicacion

digitales con acceso a internet.

Por esta razon, se desarrolla el presente trabajo de titulacién cuya finalidad es
generar una carpeta de produccion de un SPOC, para formar a los directores de TT
de la UNIB.E con respecto al proceso de recolecciéon de datos. Tomando en cuenta

lo mencionado, el presente estudio se estructura de la siguiente manera:

En el capitulo 1, se desarrolla la introduccién, donde se describen los medios de
comunicacion digitales que constituyen plataformas de educacién virtual como
MOOC y SPOC. También se incluye la presentaciéon del problema, donde se
establece la necesidad de la elaboracion de un SPOC sobre el proceso de
construccion de instrumentos de recoleccion de datos o informacion dirigido a los
directores de trabajos de titulacion de la UNIB.E. En la justificacion, se indica la
relevancia de la investigacion, describiendo los aportes de la misma en los ambitos:
social, académico, cientifico y metodoldgico; y, por ultimo, los objetivos de la

investigacion, general y especificos.

En el capitulo 2, se presenta el marco tedrico, el cual incluye los antecedentes de
la investigacion, tanto del objeto de estudio como del enfoque del mismo. En las
bases teoricas se presentan todas las definiciones y conceptos como sustento del
proyecto. Finalmente, las bases legales, donde se incluyen articulos procedentes
de la Constitucion de la Republica del Ecuador y de la Ley Organica de Educacién
Superior (LOES).
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En el capitulo 3, se establece la naturaleza de la investigacion, la cual incluye el
paradigma, el enfoque, el disefio y tipo de investigacién. Luego, la poblacion y
muestra. Mas adelante se determinan las técnicas de recoleccion de datos, como
la encuesta; y la validez y confiabilidad de dichas técnicas. Finalmente, en esta
seccion, se establecen las técnicas de analisis de datos o informacion. Por otro
lado, en la metodologia del proyecto audiovisual se presentan las fases
correspondientes a la produccion y elaboracion de un SPOC, las cuales abarcan la

pre-produccién, produccion y post-produccion.

En el capitulo 4, se analizan e interpretan los resultados obtenidos de las técnicas
de recoleccidon de datos, esto sera a través de estadisticas, cuantificacion,

histogramas, entre otros.

En el capitulo 5 se establecen conclusiones y recomendaciones del proyecto
elaborado para que sea una base para futuras investigaciones acerca del proceso
de construccién de instrumentos de recoleccion de datos o informacion en trabajos

de titulacion. Ademas, en esta seccion, se presenta el producto final.

1.1. Presentacion del Problema

Se debe tener en cuenta que en la actualidad la formacién y capacitacién de los
profesionales es fundamental, asi como la utilizacion de las redes y el manejo de
plataformas virtuales, como los SPOC. Estos medios apoyan positivamente la
formacion profesional de manera sincrénica y asincrénica. Con base en lo
expuesto, en el presente estudio se plantea que los instrumentos de recoleccion de
datos dentro de un trabajo de titulacion son fundamentales; y, que las TIC, utilizadas
adecuadamente, permiten que los involucrados tengan un mayor conocimiento con

respecto al desarrollo de este tipo de contenidos.
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Segun la Universidad Nacional Autonoma de México UNAM (2018) las TIC
(Tecnologias de Informacién y Comunicacién) representan los recursos,
herramientas y programas empleados para procesar, administrar y compartir la
informacion, a través de variados soportes tecnoldgicos, los cuales pueden ser
computadoras, teléfonos moviles, televisores, reproductores portatiles de audio y
video o consolas de juego. Ademas, las TIC se han desarrollado a tal punto que
brindan a los usuarios una diversidad de servicios, es por esta razdon que

actualmente se puede acceder incluso al ambito educativo de forma virtual.

En base a lo mencionado anteriormente, dentro de las TIC se han formado varias
plataformas dedicadas exclusivamente al campo de la educacién, por ejemplo, el
MOOC y el SPOC; al referirse al primero de ellos (MOOC), el cual es conocido
como Cursos Masivos Abiertos, por sus siglas en inglés, se considera una manera
de difundir masivamente cursos educativos, por medio de una plataforma online
integral, la cual comprende el acceso a videos formativos, lecturas y distintos

recursos digitales de apoyo, lo cual garantiza el proceso de aprendizaje del usuario.

En este mismo orden de ideas, con el paso del tiempo es ineludible el avance de la
tecnologia, en algunos casos para mejorar su funcionamiento y en otras por la
necesidad de solventar problemas, en el caso especifico del MOOC se presentaron
algunos errores; pues varios usuarios no terminaban sus cursos completamente.
De lo mencionado, surge el SPOC, como una herramienta especifica que permita
dar respuesta a las vicisitudes que se presentaron en el MOOC.

En consecuencia, el SPOC se genera en base a la necesidad de crear una nueva
forma de interaccion, la cual se denomina como Pequefio Curso Privado en Linea,
por sus siglas en inglés, éste en términos de Orri (2016) se refiere a un componente
de comunicacién social, pero que esta dirigido a comunidades de usuarios mas
pequenas y que pertenecen a un determinado grupo, por ejemplo alumnos de cierta

asignatura o empleados que trabajan en una determinada empresa. El SPOC no
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solo se adscribe al impacto y la difusion cientifica, sino que también puede ser
empleado en el ambito académico.

Con lo mencionado anteriormente, se puede decir que el SPOC se ajusta a las
necesidades especificas de una entidad de servicios, ya sea empresarial o
educativa, otorgando una oportunidad para la capacitacién de los involucrados, al
ser mas restringido en cuanto al numero de participantes y contenido propicia una
formacion mas especializada y hacia quienes realmente les interesa aprender. Lo
que demuestra que esta modalidad de interaccion a través de la virtualidad permite

una dindmica de manera sincronica y asincronica.

Para el desarrollo de los SPOC son necesarios dos procesos especificos bien
definidos, primero el componente pedagdgico y segundo la rigurosidad técnica que
se relaciona con la produccién audiovisual, la cual segun Hernandez (2018) “es la
encargada de planear, desarrollar, crear, y realizar productos para medios de
comunicacion audiovisuales [...]" (p- 9). Dicho de otra manera, para producir un
SPOC se inicia con una idea, la cual sera desarrollada en audio y video; y

posteriormente difundida, en este caso a través de diversos medios digitales.

Adicionalmente, toda produccion audiovisual es un arte que constituye la
planeacién de aspectos financieros, recursos técnicos y logisticos y tareas que se
realizan para cumplir las metas planteadas (Hernandez A. , 2019). Con esto, se
puede decir que su vision es principalmente, crear productos que se propaguen a
través de varios medios de comunicacion para la busqueda de soluciones creativas
a las incidencias que ocurren con frecuencia, en esta ocasion, el SPOC servira para
mejorar las competencias investigativas de los directores de trabajos de titulacion
de la UNIB.E.

De igual forma, se puede observar que este tema de estudio ha sido de interés en
la actualidad, donde Rojas (2019) hace referencia a la competencia investigativa

como “una de las mas priorizadas por las universidades para generar un rasgo
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distintivo en sus egresados, debido a que constituye una respuesta acertada a las
demandas sociales, de las empresas y de las caracteristicas propias de la sociedad
del conocimiento” (p. 1). En este sentido, se observa como el desarrollo de este
tema es fundamental para la implementacion efectiva de las actividades
académicas y en especifico para la investigacion en sus diversos niveles

(publicaciones cientificas, proyectos de investigacion y trabajos de grado).

Al referirse a las competencias investigativas se deben tener en cuenta dos
tipologias que corresponden a: las universales y especificas, cada una de las
mencionadas debe responder a las caracteristicas particulares en las cuales se
apliquen; dentro de las instituciones educativas y puntualizando en el interés
investigativo se hace referencia a las relacionadas con el proceso de
acompafamiento de los directores de trabajos de titulacion en la construccién de

instrumentos de recoleccion de datos o informacion.

Contextualizando lo mencionado, cada institucion educativa establece lineamientos
particulares para la aplicacion de los procesos de investigacion, y conocerlos es el
primer paso para desarrollar las competencias investigativas; ahora bien, el caso
de estudio se enmarca en los planteamientos del Reglamento de Titulacion de la
Universidad Iberoamericana del Ecuador UNIB.E (2017), el cual indica que el
director del Trabajo de Titulacion “sera la autoridad maxima dentro del proceso de
titulacion del estudiante, inmediatamente después del Director/a de Carrera
respectivo” (p. 13); ademas, establece las funciones fundamentales para los

docentes tutores de TT.

Aunado a ello, en un articulo realizado por Castillo, Taborda, & Mejia (2020) se
especifican seis competencias investigativas encaminadas a los directores de TT
las cuales son: “Planeacién de la Investigacién, Abordaje del Problema,
Identificacion de la funcién del Marco Tedrico en la Investigacién, Dominio
de la Metodologia de la Investigacion, Estructura del Trabajo de Titulacion vy
Habilidades Personales” (p.17). Cada una de estas competencias son las que debe
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tener un director de trabajos de titulacién, enmarcado en el proceso de investigacion
de la UNIB.E.

Particularizando, en los dominios metodolégicos se asume como tema central el
proceso de construccion de los instrumentos de recoleccion de datos y el empleo
de varias técnicas y herramientas, las cuales son de gran utilidad para el
investigador al momento de analizar sistemas de informacion (Calvo, Henao, &
Garcia, 2016). Tales instrumentos son fundamentales en un trabajo de titulacion,
debido a que son el aporte que permiten validar o no una hipétesis y realizar
estudios para conocer y dar solucion a los problemas planteados con anterioridad.

Retomando los planteamientos relacionados con las tutorias, el docente debe
corregir el trabajo del estudiante y también guiarlo para que los objetivos planteados
se cumplan de la manera mas efectiva y asi poder finalizar el trabajo de titulacidon
en los tiempos establecidos. Asimismo, el director de TT debe poseer
conocimientos adecuados y las competencias investigativas que se requieren, sino
el trabajo de investigacidn se vera frenado y con fallas que tomaran mas tiempo.
Es por esto que es menester de las universidades crear nuevos espacios y

estrategias que permitan a los docentes actualizar sus conocimientos.

De la realidad antes expuesta, no escapa la UNIB.E en la cual se puede visualizar
a través de la interaccion con los involucrados en este proceso, que no existen
productos audiovisuales que potencien y guien el proceso de construccidon de los
instrumentos de recoleccion de datos o informacidn, asi como divergencias tedricas
en las cuales se aplican técnicas e instrumentos que no son acordes con la
declaracion metodologica planteada. También algunas quejas de los estudiantes
con respecto al dominio de los conocimientos sobre este particular, al referir que el

tutor los guia en lo técnico de la carrera, pero no en lo metodolégico.

Por ello, es necesario desarrollar el presente proyecto acerca de la tutela que
desarrollan los directores especialistas, generando un producto audiovisual que
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responda a estas necesidades observadas. Con base en lo expuesto, se plantea la
siguiente interrogante: ;Como debe estructurarse un SPOC sobre el proceso de
construccién de instrumentos de recoleccion de datos o informacién dirigido a los

directores de trabajos de titulacion de la UNIB.E?

1.2. Justificacion

El fin del presente proyecto es la elaboracion de un SPOC sobre el proceso de
construccién de instrumentos de recoleccidon de datos o informacion dirigido a un
trabajo de titulacion, el cual esta encaminado hacia los docentes que son directores
de la Universidad Iberoamericana del Ecuador, debido a que, al ser tutores de TT
son un factor clave para que los estudiantes puedan desarrollar de la mejor manera

su produccion cientifica a través de la metodologia de la investigacion.

En este sentido, el SPOC, al ser una herramienta digital aplicable en el area
académica, puede trascender y ser utilizado tanto por docentes de la UNIB.E, como
por los estudiantes sin limitarse, debido a que su difusion a través del internet
permite su aplicacion en otras universidades del mundo. Para ello, se utilizaron

canales como los medios de comunicacion virtuales.

Por esta razén, se desarrolld el presente SPOC, para lograr capacitar a los
docentes que son tutores de trabajos de titulacion de la Universidad Iberoamericana
del Ecuador, sobre el proceso de construccion de instrumentos de recoleccion de
datos o informacion, debido a que se han visualizado vacios de conocimiento sobre
la construccion de instrumentos de recoleccion, siendo este punto la piedra angular

en la elaboracion de un proyecto de investigacion.

Ademas, se conoce que las técnicas de recoleccion de datos determinan la
fiabilidad y resultados de una investigacion; consecuentemente, su calidad, lo cual
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resulta indispensable, al ser un trabajo de titulacion el requisito para que un

estudiante universitario obtenga su titulo de tercer nivel.

El presente trabajo sostiene un aporte social, debido a que se trata de un SPOC
educativo dirigido a los directores de trabajos de titulacion de la Universidad
Iberoamericana del Ecuador, que trata del proceso de construccion de instrumentos
de recoleccion de datos o informacion. Indirectamente, esta investigacion mejora el
proceso de titulacion de los estudiantes y potencia la construccion del conocimiento

cientifico dentro de la comunidad universitaria de la UNIB.E.

Igualmente, posee un aporte cientifico, pues la investigacion y el SPOC es util para
dar informacién y guia sobre los procesos de elaboracion de un video educativo
audiovisual dirigido a los directores de trabajos de titulacién de la Universidad
Iberoamericana del Ecuador, donde se aplicaran conocimientos en el area de

Produccion para Medios de Comunicacion.

El presente trabajo es de relevancia académica para futuras investigaciones desde
lo tedrico, considerando que éste sirve como referencia para proyectos por parte
de estudiantes que, en un futuro, necesiten realizar una proyeccion en relacion al
proceso de construccion de instrumentos de recoleccion de datos o informacion

dirigido a los directores de trabajos de titulacién de la UNIB.E.

Ademas, este proyecto, posee una metodologia de investigacion que aporta desde
el punto de vista cuantitativo, en donde se inicié con el analisis del tema de estudio,
lo cual fue util para aplicar encuestas y procesos necesarios para construir el

producto audiovisual.
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1.3. Objetivos de la Investigacion

1.3.1. Objetivo General

Elaborar el SPOC sobre el proceso de construccion de instrumentos de recoleccion
de datos o informacion dirigido a los directores de trabajos de titulacion de la

UNIB.E., como herramienta de actualizacion de conocimientos en medios digitales.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar los conocimientos que tienen los tutores directores de trabajo
de titulacion de la UNIB.E, sobre el proceso de construccion de instrumentos
de recoleccién de datos o informacion, mediante un analisis exploratorio
cuantitativo.

o Establecer el proceso de pre-produccién de un SPOC acerca del proceso de
construccién de instrumentos de recoleccion de datos o informaciéon en un
trabajo de titulacion dirigido a los directores TT de la UNIB.E, a través de la
construccion de un guion literario, técnico y una escaleta.

e Realizar el proceso de produccidon del SPOC sobre el proceso de
construccién de instrumentos de recoleccion de datos o informacion en un
trabajo de titulacion dirigido a los directores TT de la UNIB.E, mediante la
ejecucion del plan de rodaje.

e Ejecutar la post-produccion del SPOC sobre el proceso de construccion de
instrumentos de recolecciéon de datos o informacion en un trabajo de
titulacién dirigido a los directores TT de la UNIB.E, a través del montaje y
sonorizacion, utilizando software de Adobe, como Premiere y Audition.

e Crear un plan de difusiéon del SPOC sobre el proceso de construccion de
instrumentos de recoleccidon de datos o informacién en un trabajo de
titulacion dirigido a los directores TT de la UNIB.E, a través de medios de

comunicacion digitales.
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CAPITULO 2
MARCO TEORICO

El marco tedrico tiene diversas connotaciones, una de ellas es marco referencial.
Esto hace referencia a los resultados de un proceso de revision profunda de
diferentes documentos y bibliografias que guardan relacién con el tema, para poder
compilar las ideas de diferentes autores y de esta manera sustentar con conceptos
y definiciones cada uno de los elementos que componen el objeto de estudio y que
permitiran comprender de mejor manera lo que se va a investigar (Arias, 2012).
Tomando en cuenta lo mencionado, a continuacién, se presentan los antecedentes,

bases teoricas y bases legales que conforman el marco teorico de este trabajo.

2.1. Antecedentes

Segun Arias (2012), los antecedentes de la investigacion son “los estudios previos:
trabajos y tesis de grado, trabajos de ascenso, articulos e informes cientificos
relacionados con el problema planteado, es decir, investigaciones realizadas
anteriormente y que guardan alguna vinculacion con el proyecto” (p. 106). En el
siguiente segmento se presentan los estudios procedentes de investigaciones
previas, las cuales se ordenan de la mas antigua a la mas reciente; y, estan
relacionadas con el tema de estudio, las cuales sirven como soporte en el desarrollo
de un SPOC como medio de capacitacion a directores de trabajos de titulacion de
la UNIB.E.

El primer antecedente seleccionado corresponde a un articulo cientifico escrito por
Aguayo y Bravo (2017), en Espana, el cual tiene por titulo: “Implantacion de un
SPOC en la educacion a distancia para la mejora del proceso de ensefianza-
aprendizaje”, cuyo objetivo consiste en implementar el SPOC dentro de la
educacion virtual, con una metodologia deductiva, para verificar en qué medida el
SPOC mejora el proceso de ensefianza-aprendizaje. Llegando a la conclusion de
que el SPOC representa una opcion optima dentro de la educacion virtual, debido

a sus caracteristicas.
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El articulo antes mencionado guarda relacion con el presente debido a que ambos
manejan el tema relacionado al SPOC dentro del area educativa, dejando en
evidencia la importancia de esta herramienta en los procesos de preparacion y
capacitacion. Asimismo, sirve como referente tedrico para la fundamentacion de las

variables de estudio.

El segundo antecedente seleccionado corresponde a un ensayo académico escrito
por Rodriguez (2017), en México, titulado: “Importancia de la formacion de los
docentes en las instituciones educativas”, cuyo objetivo es demostrar la importancia
de la capacitacion docente dentro de instituciones educativas, a través del método
deductivo, con investigacion de varios trabajos sobre el tema para analizarlos y
llegar a una conclusién. Los resultados obtenidos en este estudio, es que la
capacitacion docente es esencial para satisfacer las necesidades tanto de

estudiantes como de padres de familia dentro del sistema educativo.

El estudio antes mencionado es de relevancia para el presente trabajo debido a
que tiene como objeto de estudio la capacitacion docente, y la funcidon que ésta
cumple en el proceso de ensefianza y aprendizaje, convirtiéndose en una pieza
fundamental dentro de la preparacion académica, lo cual sirve como referencia

tedrica para llevar a cabo la presente investigacion.

El tercer antecedente seleccionado corresponde a un articulo de la revista
“Iberoamericana de Educaciéon a Distancia”, publicado por Mejon, Utray y
Rodriguez (2018), en Espafia, y que tiene por titulo: “Opiniones y propuestas de los
estudiantes de Comunicacién Audiovisual sobre los SPOC”, cuyo objetivo fue
conocer si las herramientas audiovisuales virtuales eran de importancia para
estudiantes de la carrera de Comunicacion Audiovisual y en qué medida. Para el
cumplimiento de dicha finalidad, se utilizé una metodologia cuantitativa planteando
una hipoétesis. De la aplicacion de lo mencionado, el resultado obtenido fue una lista
sobre la utilidad de medios virtuales como complemento a las clases presenciales,

donde la combinacién de una preparacién presencial con una on-line, favorece una
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adquisicidon de competencias basicas en cuanto a la operacion de dispositivos
tecnoldgicos de la produccion audiovisual.

El antecedente mencionado es de relevancia para el presente trabajo debido a que
tiene como objeto de estudio al SPOC, donde el usuario aprende a su propio ritmo,
a través de cursos abiertos y accesibles, los cuales pueden ser revisados en
cualquier momento y lugar, favoreciendo una retroalimentacion y capacitaciéon

constante.

El cuarto antecedente seleccionado corresponde a un articulo académico realizado
por Torres, Paz y Salazar (2019), en Guatemala, titulado: “Métodos de recoleccion
de datos para una investigacion”. El objetivo de este estudio es mostrar criterios
que permitan disefar herramientas de recoleccion de datos necesarios para una
investigacion, a través de una metodologia cuantitativa, debido a que se planted
una hipdtesis, la cual debia ser verificada o no a través de un analisis del tema. Las
conclusiones que presenta es que para que una investigacién tenga resultados

confiables, se debe realizar una toma de datos completa y correcta.

El estudio antes mencionado es de relevancia para el presente trabajo debido a
que tiene como objeto de estudio el procedimiento de recoleccién de datos e
informacion dentro de una investigacion, demostrando la importancia de ésto dentro

de los proyectos cientificos para la obtencion de resultados validos.

El quinto antecedente seleccionado corresponde a un articulo cientifico, realizado
por Colomo, et. all, (2020), en Espana, el cual se titul6: “SPOC y formacion del
profesorado: aproximacion bibliométrica y pedagogica en Scopus y
Web of Science”, cuyo objetivo fue: Analizar, desde una perspectiva pedagdgica,
las caracteristicas de los SPOC como recursos de formacion, para el cumplimiento
del propdsito planteado se asume una metodologia cuantitativa, a través de un

analisis documental. De la aplicacién de lo mencionado surge la conclusion de que
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los recursos pedagdgicos que se implementan en los docentes deben ser
innovadores y responder a las demandas de las nuevas tecnologias.

El estudio antes mencionado es de relevancia para el presente trabajo debido a su
relacion con respecto al manejo del formato audiovisual SPOC, para la capacitacion
de los docentes universitarios, 1o que sirve como referencia teérica y metodoldgica

para realizar esta investigacion.

El sexto antecedente seleccionado corresponde a un articulo cientifico, escrito por
Castillo, Taborda, & Mejia (2020), en Ecuador, titulado: “Competencias
investigativas de los directores de trabajo de titulacién”. El objetivo de dicho estudio
fue proponer las competencias investigativas que deben tener los directores de
trabajos de titulacién para obtener eficacia en su desempefio y funciones. Para
esto, utilizaron una metodologia conocida como mapeo sistematico. Como
resultado de ello se obtuvieron seis competencias investigativas para directores de
TT, las cuales son: Planeacion de la investigacion, abordaje del problema,
identificacion de la funcion del marco tedrico en la investigacion, dominio de la
metodologia de la investigacion, estructura del trabajo de titulacion y habilidades

personales.

El antecedente mencionado es de relevancia para el presente trabajo, puesto que
tiene como objeto de estudio las competencias investigativas que debe tener un
director de trabajos de titulacion, asi como la metodologia de investigacion, la cual
es necesaria para el desarrollo de un proyecto cientifico, pues representa la base
de esto e incluye el proceso de técnicas de recoleccién de datos o informacion. Por

esta razén el antecedente sirve como como referencia tedrica para este estudio.

Los estudios mencionados anteriormente, son el soporte para desarrollar la
investigacién propuesta, debido a que se presentaron dos antecedentes con
respecto al SPOC, que destacan su relevancia y lo idoneo de aplicar estas
estrategias dentro del contexto educativo. Igualmente, los articulos relacionados
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con la capacitacion docente y competencias investigativas, evidencian la
importancia de estos elementos dentro de un proceso de investigacion cientifica.

Por lo tanto, el tema es viable.

2.2. Bases Teodricas

En primer lugar, Arias (2012) sefiala que las bases tedricas “implican un desarrollo
amplio de los conceptos y proposiciones que conforman el punto de vista o enfoque
adoptado, para sustentar o explicar el problema planteado” (p. 107). A continuacién,
se presentan una serie de términos que apoyan tedricamente esta investigacion,
desde las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), hasta llegar a las
competencias investigativas y funciones de los tutores de TT.

2.2.1. Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC)

El presente tema de investigacion se centra en el estudio de las TIC, segun
Carneiro, Toscano y Diaz (2009) éstas “son responsables de aumentos en
productividad, anteriormente inimaginables, en los mas variados sectores de la
actividad empresarial, y de manera destacada en las economias del conocimiento
y de la innovacion” (p.15). Por ello, al aplicar las TIC en el ambito educativo, se
incrementa la posibilidad de que el conocimiento se difunda y que pueda ser
aplicado de nuevas formas no vistas antes del desarrollo de la tecnologia. Uno de
los elementos fundamentales que ha tenido mayor auge desde el punto de vista de
la formacion educativa por medio de la tecnologia es el MOOC.

2.2.2. MOOC

El término MOOC se refiere a Massive Online Open Course, ahora bien tomando

en cuenta lo planteado por Campal (2017) se define como:
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[...] una modalidad de formacién abierta y gratuita que hoy en dia esta siendo muy utilizada por
muchas instituciones y centros de formacién para aportar valor en los procesos educativos y
ofrecer conocimiento libre para alcanzar a un mayor nimero de personas, incluyendo a las que
no tienen acceso a la formacion privada. (p.1)

Con esto, se conoce que, con el nacimiento del MOOC se dio paso a un nuevo
método de ensefianza y aprendizaje en el cual la virtualidad cumple un papel
fundamental para masificar el proceso educativo permitiendo esto formar a una

mayor cantidad de personas sin importar la distancia y el tiempo.

Caracteristicas de MOOC

Del mismo modo, Vazquez, Lopez y Sarasola (2013) establecen que el MOOC

posee ciertas caracteristicas propias de la plataforma, las cuales son:

Acceso abierto: no es necesario ser un estudiante matriculado en una escuela para
desarrollar este tipo de formacién y no es necesario pagar nada para recibir la formacion;
escalabilidad: el desarrollo interactivo y colaborativo del curso dependera de todos los
participantes en el desarrollo de las dudas y resolucion de proyectos con la minima o nula
participacion del profesor-tutor. (p.15).

Por ello, el MOOC es considerado como un medio trascendental, debido a que
aporta interactividad sincronica y asincronica, a través del aprovechamiento del
internet para la formacién académica, llegando asi a mas lugares y otorgando

mayores posibilidades de preparacién profesional.

Tipos de MOOC

Tomando en cuenta lo planteado por Cabero, Llorente y Vazquez (2014), los cuales
indican que existen 8 tipos de MOOC, como se menciona a continuacién:

1. TransferMOOCs (consisten en tomar los cursos existentes en las Universidades de
elearning y transferirlos a una plataforma MOOC); 2. MadeMOOCs (a diferencia de los
anteriores incorporan elementos de video, hacen hincapié en la calidad de la creacion de
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tareas que deben realizar los estudiantes, potencian el trabajo entre iguales y la
coevaluacion); 3. SynchMOOCs (los cursos presentan fechas especificas de comienzo y de
finalizacién, asi como de realizacion de las evaluaciones); 4. AsynchMOOCs (sin fechas
limites); 5. AdaptiveMOOQOCs (utilizan algoritmos adaptativos para presentar experiencias de
aprendizaje personalizadas, basadas en la evaluacion dinamica y la recopilacién de datos
del curso); 6. GroupMOOCs (elaborados para grupos especificos); 7. ConnectivistMOOCS
(los propuestos por Siemens); 8. MiniMOOCSs (de cortosnimeros de contenidos y plazos
de desarrollo). (p.17)

Esto demuestra la variedad de MOOC existentes, dependiendo de las necesidades
y requerimientos de los usuarios; pero con el pasar de los tiempos fue necesario

implementar nuevos formatos dentro de estos MOOC, es alli donde surge el SPOC.

2.2.3. SPOC

Para un mayor entendimiento es necesario tomar en cuenta lo expuesto por
Colomo, Fernandez, Sanchez y Truijillo (2020) que definen los Small Private Online

Courses o también conocidos como SPOC por sus siglas en inglés, como:

[...] recursos disefiados desde el ambito tecnoldgico (de ahi su impacto en el area de
ciencias de la computacién) y cuya implementacién principal se orienta hacia la formacion
(motivo por el que las ciencias sociales se situe en una posicién relevante al ser un campo
propicio para la aplicacion de estos recursos educativos) (p. 43).

Del mismo modo, Aguayo y Bravo (2017) indican que el SPOC es:

[...] una metodologia idéntica a los MOOC, pero con restricciones en el niumero de
participantes por curso y en el acceso. Esta modalidad formativa es la mas adecuada para
la realizacion de pequefios cursos en instituciones educativas de educacion superior debido
a sus caracteristicas [...]. (p. 134)

Esto indica que el SPOC es mas exclusivo que un MOOC; y, que ademas surgio
como una versidon mejorada de su antecesor, estos ajustes surgieron por las
vicisitudes que presentaban y como estrategia de mejora se traté de privatizar o
hacer mas exclusivo el target al cual iba dirigido, para de esta manera propiciar que

los participantes logren culminar con su formacion.
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Caracteristicas del SPOC

Para Colomo, Fernandez, Sanchez, & Trujillo (2020), una de las principales

propiedades del SPOC son las siguientes:

Son multiples y significativas las ventajas que reporta suuso para los procesos de
ensefianza-aprendizaje del colectivo docente (tanto formacién especifica como continua);
por igual, también presenta ciertas debilidades que son precisas considerar a tenor de
poder superarlas con otras estrategias y metodologias a aplicar para la formacién del
profesorado. Profundizar en sus caracteristicas didacticas nos permitira conocer mejor sus
posibilidades como recurso educativo y optar por su implementacion en aquellos casos en
que se ajuste a los requisitos y necesidades del proceso formativo que se vaya a desarrollar.

(p-39)

Este apartado demuestra que son grandes los beneficios de implementar el SPOC
dentro del area de la educacion; y, esto puede mejorar y hasta complementar el
proceso de aprendizaje de modalidad presencial o simplemente de aquellas
personas que no tienen posibilidades de asistir personalmente a una institucion

educativa.

Profundizando en este aspecto, se debe tener en cuenta que para el proceso de
construcciéon de un SPOC hay dos componentes fundamentales, uno se relaciona
con el contenido académico y el otro se relaciona con los aspectos técnicos para la
produccion audiovisual, en este sentido los recursos audiovisuales garantizan una
mayor comprension de conocimientos, a la vez que se ajustan a las necesidades
del usuario, al ser el SPOC un curso on-line, lo cual es necesario implementar

actualmente dentro de una sociedad de la informacion.

Fases de produccion del SPOC

El SPOC es un producto audiovisual, por lo que cumple con tres fases dentro de su

proceso de produccion: Pre-produccion, produccién y Post-produccion.
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La pre-produccion, segun Ortiz (2018) “Es el conjunto de actividades preparativas
que se llevan a cabo desde la idea inicial hasta la disposicién de los recursos que
intervendran en la siguiente fase” (p. 7). En este caso, dentro de la pre-produccion
del SPOC se realiza la construccién de la idea, la sinopsis que detalla brevemente
el contenido del SPOC, el guion literario y técnico necesarios para tener claro lo
que se desarrollara en la produccion, también se realiza el casting del presentador
y casting de voces para seleccionar a los indicados para la grabacién, se desarrolla
un plan de rodaje donde se definen fechas y horarios tanto de la grabacién, como
de la edicion y montaje del SPOC; vy, finalmente, se realiza un analisis del

presupuesto necesario para realizar el producto audiovisual.

El proceso de produccion, para Ortiz (2018) “Es la fase de rodaje y se considera
que es la mas importante por el volumen de trabajo y el coste” (p. 7). Esto quiere
decir que en esta etapa se ejecuta el plan de rodaje abordado anteriormente en la
pre-produccién. La produccion coincide con la grabacion del SPOC, tomando en

cuenta los documentos y elementos de la pre-produccién.

Finalmente, Ortiz (2018) indica que la post-produccion “Es la fase que comprende
todos los procesos de finalizacion del proyecto, como el montaje, la sonorizacion y
los retoques. Se considera terminada cuando el producto esta listo para entrar en
el mercado” (p. 7). En el presente SPOC se realiza la seleccion, montaje y edicidon
de las escenas grabadas en produccion, luego se lleva a cabo la sonorizacion y
creacion de motion graphics. Todo esto utilizando el software de Adobe,

especificamente los programas Premiere Pro y Audition.

Dentro de los procesos de produccion antes expuestos es importante tener en
cuenta el contenido que se va a desarrollar en el presente estudio, como son las

competencias investigativas, las cuales se plantean a continuacién.
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2.2.4. Competencias Investigativas

Para Maldonado, et. all., (2007) las competencias investigativas se refieren a la
“aplicacion de los conocimientos, enfatizando en las diferentes esferas involucradas
en la actividad investigativa entre las que se destacan las dimensiones
epistemoldgica, metodoldgica, técnica y social” (p. 48). Las competencias
investigativas deben ser adquiridas por todos los docentes que sean directores de

trabajos de titulacion universitarios.

Competencias Investigativas de directores de Trabajos de Titulacion

Cabe destacar que segun los planteamientos de Castillo, Taborda, & Mejia (2020)
las competencias investigativas relacionadas con el proceso de elaboracién de los

trabajos de titulacién en lo que respecta a los directores:

[...]juegan un papel fundamental en el quehacer educativo del docente universitario, ya que
este no solo debe desarrollar investigacion, sino que tiene la funcioén de dirigir los trabajos
de titulacion que los estudiantes realizan, debiendo para ello tener el conocimiento
necesario, asi como las habilidades y destrezas para desempenarse correctamente en una
actividad investigativa. (p. 2)

Con esto se evidencia que es necesario el manejo, adquisicion y actualizacién de
las competencias investigativas por parte de los involucrados dentro del proceso de
titulacion, en este caso en particular, se hace referencia a los docentes directores
de trabajos de titulacion, ya que estos deben guiar al estudiante para un 6ptimo

desarrollo del TT.

Funciones del director del TT

En todas las Instituciones educativas, los directores de trabajos de titulacion poseen

funciones, con el fin de guiar correctamente los proyectos asignados. La
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Universidad Iberoamericana del Ecuador, en su Reglamento de Titulacién (2017),
establece 5 funciones que corresponden a los docentes que son tutores de TT, las

cuales son:

Orientar al estudiante sobre la informacion bibliografica pertinente.

Asesorarle y absolver oportunamente sus dudas y consultas.

Exigirle periddicamente la presentacion de avances del Documento de TT y revisar avances.
Sugerir correcciones y enmiendas.

Exigir el cumplimiento de procedimientos técnicos y administrativos que correspondan
(Universidad Iberoamericana del Ecuador, 2020, p.13).

a0 =

Con esto, se demuestra que los directores de trabajos de titulacion deben tener
conocimientos amplios sobre el proceso de construccidn cientifica, estas

competencias deben ser tanto generales como especificas.

Particularizando en el interés investigativo y tomando como referencia lo expuesto
por Castillo, Taborda y Mejia (2020) las competencias investigativas consisten en:
“‘Planeacion de la Investigacion, Abordaje del Problema, Identificacion de la
funcién del Marco Tedrico en la Investigacion, Dominio de la Metodologia de
la Investigacion, Estructura del Trabajo de Titulacion y Habilidades Personales”
(p- 1). De lo anterior, es de interés para la presente investigacion las competencias
especificas relacionadas con el dominio de la metodologia.

2.2.5. Metodologia de la Investigacién

En primer lugar, Nifio (2011) define la investigacion cientifica como un “proceso que
busca la produccion y comprobacion del conocimiento nuevo, en cualquiera de los
campos de la ciencia, mediante la aplicaciéon de unas etapas, pasos, técnicas e
instrumentos acordes con el “método cientifico” (p. 25). Lo que evidencia la
importancia de dominar a profundidad la metédica cientifica, lo que da garantia a la

construccion de un conocimiento fidedigno.
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Dentro de la investigacion cientifica se encuentra la metodologia de la
investigacion, la cual segun Jiménez (1998) es:

La metodologia de la investigacion cientifica constituye por su parte un conjunto de
métodos, categorias, leyes y procedimientos que orientan los esfuerzos de la investigacion
hacia la soluciéon de los problemas cientificos con un maximo de eficiencia. Se trata pues,
de las formas de aplicacién consciente del método cientifico en la solucion de problemas (o
lagunas) del conocimiento. (p. 18)

Al realizar correctamente la metodologia de la investigacion, se puede buscar
eficazmente la solucion a un problema. De igual forma, estas competencias
propician la obtencién y transformacion de nuevos conocimientos de caracter
cientifico y académico, por lo que a continuaciéon se profundiza acerca de los

componentes relacionados con la metodologia de la investigacion.

2.2.5.1. Enfoques de Investigacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “los enfoques de una investigacion
se clasifican en cuantitativo y cualitativo, los cuales desarrollan procedimientos para
producir conocimiento, lo cual representa su principal objetivo” (p. 4). Al hablar de
enfoques de investigacion se debe tener en cuenta los paradigmas de investigacion
cientifica, ya que estos se encuentran intrinsecamente relacionados en el proceso

sistematico de construccidon del conocimiento.

Enfoque Cuantitativo

Como lo sefiala Nifio (2011) el enfoque cuantitativo:

[...]tiene que ver con la “cantidad” y, por tanto, su medio principal es la medicién y el calculo.
En general, busca medir variables con referencia a magnitudes. Tradicionalmente se ha
venido aplicando con éxito en investigaciones de tipo experimental, descriptivo, explicativo
y exploratorio, aunque no exclusivamente. (p. 29)
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Dentro de este enfoque, predominan las cantidades, la medicion y la cuantificacion
de las variables del objeto de estudio, es por ello que se priorizan los valores
numéricos y los datos cuantificables que permitan realizar un proceso de
investigacion de caracter objetivo y de esta manera poder corroborar las hipétesis

planteadas.

Enfoque Cualitativo

El enfoque cualitativo segun Sarduy (2007) “estudia los contextos estructurales y
situacionales, tratando de identificar la naturaleza profunda de las realidades, su
sistema de relaciones, su estructura dinamica” (p. 7). Este enfoque se relaciona con
lo fenomenolégico y la interpretacién de informacién recolectada a los actores
sociales en una investigacion, esto refiere a que su esencia radica en la
subjetividad, reconociendo asi que existen multiples universos que responden al

contexto en un momento unico en el tiempo.

Tomando en cuenta los enfoques antes mencionados, se desarrollan a
continuacion las técnicas necesarias para recolectar datos e informacién segun la

postura onto-epistémica que asume la investigacion.

Técnicas de recoleccion de datos en investigacion

Segun Arias (2012) “Las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas
o0 maneras de obtener la informacién” (p. 111). De igual manera, este autor propone
que un instrumento es el medio donde la informacion recolectada es almacenada

para luego ser procesada, analizada e interpretada.

Dentro del enfoque cuantitativo como técnicas de recoleccion de datos se

encuentran:
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La encuesta: para Gomez (2012) la encuesta es un método descriptivo, el cual “se
basa en el disefio y aplicacion de ciertas incognitas dirigidas a obtener
determinados datos” (p. 58). Esta encuesta puede ser de tipo oral o escrita y para

realizarla se utilizan instrumentos como los cuestionarios.

e El cuestionario: Segun Arias (2012) el cuestionario alude a una “modalidad
de encuesta que se realiza de forma escrita mediante un instrumento o
formato en papel contentivo de una serie de preguntas” (p. 74). Hoy en dia,

se pueden aplicar cuestionarios de manera fisica o virtual.

La observacion: también conocida como observacién estructurada, segun Arias
(2012) se refiere a “aquella que ademas de realizarse en correspondencia con unos
objetivos, utiliza una guia disefiada previamente, en la que se especifican los
elementos que seran observados” (p. 70). Para poder llevar a cabo las técnicas de
recoleccion de datos mencionadas anteriormente, se emplean instrumentos como:

ficha de observacion, lista de cotejo, lista de frecuencias y escala de estimacion.

Para Arias (2012) la lista de cotejo es un “instrumento en el que se indica la
presencia o ausencia de un aspecto o conducta a ser observada” (p. 70). De igual
forma Arias (2012) menciona que la lista de frecuencias “es un instrumento que se
disefia para registrar cada vez que se presenta una conducta o comportamiento”
(p. 71). Finalmente, segun el mismo autor, la escala de estimacion “consiste en una

escala que busca medir como se manifiesta una situacién o conducta” (p. 71).

Por otro lado, en el enfoque cualitativo las técnicas de recoleccién de datos

engloban:

La entrevista: de acuerdo Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la entrevista se

refiere a:
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[...] una reunién para conversar e intercambiar informaciéon entre una persona (el
entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados). En el ultimo caso podria ser
tal vez una pareja o un grupo pequefio como una familia o un equipo de manufactura. En la
entrevista, a través de las preguntas y respuestas se logra una comunicacién y la
construccion conjunta de significados respecto a un tema. (p. 403)

La entrevista se clasifica en tres variaciones de la misma, conocidas como

entrevista a profundidad, estructurada y semi-estructurada.

Para Robles (2011) la entrevista a profundidad se apoya en:

[...] el seguimiento de un guién de entrevista, en él se plasman todos los topicos que se
desean abordar a lo largo de los encuentros, por lo que previo a la sesion se deben preparar
los temas que se discutiran, con el fin de controlar los tiempos, distinguir los temas por
importancia y evitar extravios y dispersiones por parte del entrevistado. (p. 41)

Segun Arias (2012) la entrevista estructurada es “la que se realiza a partir de una
guia predisefada que contiene las preguntas que seran formuladas al entrevistado”
(p. 73). Asimismo, este autor refiere que la entrevista semi-estructurada es una
técnica donde “aun cuando existe una guia de preguntas, el entrevistador puede
realizar otras no contempladas inicialmente. Esto se debe a que una respuesta
puede dar origen a una pregunta adicional o extraordinaria. Esta técnica se

caracteriza por su flexibilidad” (p. 74).

Para realizar las técnicas mencionadas anteriormente, se emplean instrumentos
relacionados con la metodologia cualitativa, que son: guion de entrevista,

grabaciones y registro anecddtico.

e Guion de entrevista: segun Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) “tiene
la finalidad de obtener la informacidén necesaria para comprender de manera
completa y profunda el fenomeno del estudio” (p. 424). También es conocida

como guia de entrevista.
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e Grabaciones: Segun Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) para realizar
las grabaciones “es importante evitar sonidos que distorsionen los dialogos.
Los videos y fotografias deben estar enfocados” (p. 424). Esto es importante,
pues las grabaciones son el instrumento que sustenta las técnicas de

recoleccidon de datos cualitativas.

e Registro anecdético: Para Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) el
registro anecdaético se refiere al “registro escrito de una entrevista, sesién
grupal, narracién, anotacion y otros elementos similares. Es central para el
analisis cualitativo y refleja el lenguaje verbal, no verbal y contextual de los
datos” (p. 447). El registro anecdotico es un informe que describe los hechos,
situaciones o fendmenos que suceden alrededor de una persona o grupo de

personas y que tienen lugar en un periodo de tiempo determinado.

2.3. Bases Legales

Segun Pérez (2009) las bases legales son el “conjunto de leyes, reglamentos,
normas, decretos, etc., que establecen el basamento juridico sobre el cual se
sustenta la investigacion” (p. 65). Como bases legales para el presente trabajo, se
toma en cuenta los articulos provenientes de la Constitucion de la Republica del

Ecuador y un decreto de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES).

La primera base legal corresponde a la Constitucién de la Republica del Ecuador

(2008), especificamente en su Art. 26 que reza:

La educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversion
estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y condicion indispensable para el buen
vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de
participar en el proceso educativo. (p. 16)
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La segunda base legal pertenece a la Ley Organica de Educacion Superior (LOES)
(2018), ubicada en el Titulo VIII, Capitulo |, donde el Art. 146.- Garantia de la

libertad de catedra e investigativa.- sefiala que:

En las universidades y escuelas politécnicas se garantiza la libertad de catedra, en pleno
ejercicio de su autonomia responsable, entendida como la facultad de la instituciéon y sus
profesores para exponer, con la orientacién y herramientas pedagdégicas que estimaren mas
adecuadas, los contenidos definidos en los programas de estudio. De igual manera se
garantiza la libertad investigativa, entendida como la facultad de la entidad y sus
investigadores de buscar la verdad en los distintos ambitos, sin ningun tipo de impedimento
u obstaculo, salvo lo establecido en la Constitucion y en la presente Ley. (p. 55)

Estos documentos sustentan el accionar investigativo al ratificar los derechos que
tienen los profesionales de la educacion, demostrando de esta manera la viabilidad
del desarrollo de la investigacion, propiciando asi un escenario favorable para la
formacion docente desde la virtualidad y en pro de la mejora de la investigacion

cientifica dentro de las instituciones universitarias.
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CAPIiTULO 3
METODOLOGIA EMPLEADA

El presente capitulo hace referencia segun Arias (2012) “La metodologia del
proyecto incluye el tipo o tipos de investigacion, las técnicas y los instrumentos que
seran utilizados para llevar a cabo la indagacion. Es el “cédmo” se realizara el estudio
para responder al problema planteado” (p.110). Tomando en cuenta lo mencionado,
a continuacion, se presentan las caracteristicas de la metodologia de la

investigaciéon y del producto audiovisual que componen el estudio.

3.1. Metodologia de la investigacion

Tomando en cuenta el objetivo del presente estudio, a continuacion, se desarrollan
los aspectos metodolégicos correspondientes al paradigma, enfoque, poblacion
muestra y la técnica de recoleccion de datos (Arias, 2012); es decir, todos aquellos
métodos, herramientas e instrumentos que permiten cumplir con las metas

planteadas.

3.1.1. Naturaleza de la Investigacién

La presente investigacion centra sus bases paradigmaticas en el positivismo, que
segun Meza (2003):

La teoria de la ciencia que sostiene el positivismo se caracteriza por afirmar que el Unico
conocimiento verdadero es aquel que es producido por la ciencia, particularmente con el
empleo de su método. En consecuencia, el positivismo asume que solo las ciencias
empiricas son fuente aceptable de conocimiento. (p. 1)

Con esto se confirma que en la presente investigacion se asume que existe una
realidad problematizada, tangible y susceptible a la aplicacion del método deductivo

para dar solucion al problema de estudio.
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Tomando en cuenta lo mencionado, se asume un enfoque cuantitativo, que para
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “Utiliza la recoleccion de datos para probar
hipbtesis con base en la medicidn numérica y el analisis estadistico, con el fin
establecer pautas de comportamiento y probar teorias” (p. 4). Esto sustenta la
presente investigacion debido a que se utilizan métodos cuantitativos para el
analisis de los conocimientos que tienen los directores de trabajos de titulacion
sobre los procesos de recoleccién de datos, a través de la verificacion de la

interrogante planteada por medio de métodos estadisticos.

Asimismo, se asume un disefio no experimental especificamente de corte
transversal, el cual, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “recolecta
datos en un solo momento, en un tiempo unico. Su propdsito es describir variables
y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como “tomar una
fotografia” de algo que sucede” (p. 154). En el caso de este trabajo, se aplica la
encuesta para recolectar los datos en un tiempo especifico, como es el segundo

periodo académico 2020.

De igual forma, se seleccion6 un disefio de investigacion de campo, el cual, segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) es un “Experimento en una situacién mas
real o natural en la que el investigador manipula una o mas variables” (p. 150). Esto
se evidencia debido a que se aplican los instrumentos directamente a la poblacion

de directores de trabajos de titulacion de la UNIB.E.

En lo que respecta al nivel, se asume un nivel descriptivo que segun Ato, Lopez y
Benavente (2013) el objetivo de éste “es la definicién, clasificacién y/o
categorizacion de eventos para describir procesos mentales y conductas
manifiestas, que no suele requerir el uso de hipdtesis” (p. 1053). Esto indica que
este proyecto busca la descripcidn de las variables de estudio, especificamente los
conocimientos que tienen los directores de trabajos de titulacion sobre la

construccion de instrumentos de recoleccidon de datos.
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3.1.2. Poblacién y Muestra

En cuanto a la poblacion, Arias (2012) define este término como “un conjunto finito
o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran
extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el
problema y por los objetivos del estudio” (p. 81). En este caso, la poblacién esta
conformada por 20 docentes directores de trabajos de titulacion de la Universidad

Iberoamericana del Ecuador para el periodo 2020-2.

En lo que respecta a la muestra se refiere a “un subconjunto representativo y finito
que se extrae de la poblacion accesible” (Arias, 2012, pag. 83). La muestra se
procesa en caso de que la poblacion a estudiar abarque un conjunto muy grande
de individuos a través del método de muestreo para delimitar de mejor forma los
elementos u objeto de estudio. En la presente investigacién la poblacion es finita;

por lo tanto, se asume la totalidad de la poblacion como muestra.

3.1.3. Técnica de recoleccion de datos

Por otra parte, para Gallardo y Moreno (1999) la técnica de recoleccidn de datos
“debe realizarse utilizando un proceso planeado paso a paso, para que de forma
coherente se puedan obtener resultados que contribuyan favorablemente al logro
de los objetivos propuestos” (p. 26). En otras palabras, esta fase es una de las mas
importantes, pues la recoleccién de datos determina la obtencion de una solucion

adecuada al problema.

La técnica de recoleccion de datos seleccionada es la encuesta, definida como “una
técnica que pretende obtener informacion que suministra un grupo o muestra de
sujetos acerca de si mismos, o0 en relacién con un tema en particular” (Arias, 2012,

pag. 72). Ahora bien, esta técnica permite recolectar los datos necesarios para su
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posterior analisis a través de métodos estadisticos y para la aplicacion de ésta es

necesario registrar los datos, para ello se utiliza como instrumento un cuestionario.

El cuestionario segun Arias (2012) “Es la modalidad de encuesta que se realiza de
forma escrita mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie
de preguntas. Se le denomina cuestionario auto administrado porque debe ser
llenado por el encuestado, sin intervencion del encuestador” (p. 74). En este caso,
se construyé un cuestionario que consta de treinta y cuatro preguntas de caracter
dicotomicas, para medir el conocimiento que tienen los docentes de trabajos de
titulacion sobre las técnicas de recoleccion y en correspondencia con el cuadro de

operacionalizacién de la variable, para mayor informacion (Ver anexo 1y 2).

3.1.4. Validez y Confiabilidad

Un aspecto fundamental al momento de recolectar datos, es la validez y
confiabilidad. La validez segun Corral (2009) “responde a la pregunta ;con qué
fidelidad corresponde el universo o poblacion al atributo que se va a medir?” (p.
230). La técnica de validez a utilizarse en este trabajo es la validez de contenido, a

través de la modalidad juicio de experto.

Asimismo, la confiabilidad para Corral (2009) “responde a la pregunta ¢, con cuanta
exactitud los items, reactivos o tareas representan al universo de donde fueron
seleccionados?” (p. 238). En este caso, se utiliza la consistencia interna como
meétodo para estimar la confiabilidad de la investigacion, a través de la prueba Kuder
y Richardson, también conocida como KR20, de lo cual se deriva como resultado
el siguiente coeficiente 0,78 lo que evidencia que el cuestionario construido arroja

resultados altamente confiables.
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3.1.5. Técnica de analisis de datos

Para Arias (2012) dentro de la técnica de analisis de datos:

Se describen las distintas operaciones a las que seran sometidos los datos que se obtengan:
clasificacion, registro, tabulacion y codificacion si fuere el caso. En lo referente al analisis,
se definiran las técnicas ldgicas (induccién, deduccion, andlisis-sintesis), o estadisticas
(descriptivas o inferenciales), que seran empleadas para descifrar lo que revelan los datos
recolectados. (p. 111)

Esto quiere decir, que, dentro de la técnica de analisis de datos, se procede a
realizar una descomposicion de los mismos, para ser analizados e interpretados en
funcién de la investigacién. Para ello se utilizan estadisticas, férmulas, varios tipos
de frecuencia, graficos de barras y de sectores, también se utiliz6 media aritmética,
desviacion estandar e histogramas lo cual se puede obtener con la ayuda del
software de Excel o SPSS.

3.2. Metodologia del Producto

En este apartado, tomando en cuenta los objetivos especificos, se presentan los
procesos a desarrollar en cada una de las fases de produccion, las cuales se
clasifican en: pre-produccion, produccion y post-produccion. A continuacion, se
determinan las actividades a realizar correspondientes a cada etapa.

3.2.1. Pre-produccion

Tomando en cuenta las caracteristicas del presente estudio, se desarrollan en la

fase de pre-produccion los siguientes elementos:

En la Pre-produccion del SPOC se inicia con la elaboracion de la sinopsis, en la
cual se detalla brevemente el contenido e idea del SPOC; se desarrolla el guion
tanto técnico como literario, en los cuales se detallan textos y aspectos técnicos de
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movimientos de camara, angulacidén y composicion que se utilizaran posteriormente
en la fase de produccidn. De igual forma, se planifica el plan de rodaje, donde
constan las actividades a realizar, organizadas por fechas y horarios. Y finalmente,
se crea el presupuesto donde se desglosan costos necesarios para ejecutar el

proyecto.

3.2.2. Produccion

Dentro de la Produccion, se realiza la grabacion del proyecto, tomando en cuenta
los documentos de la anterior fase. Esto quiere decir que comienza la elaboracion
del SPOC. En esta fase se crea gran parte del contenido utilizando un set de
grabacion y ubicando el equipo técnico (camaras, iluminacién, personajes y sonido)

de acuerdo a lo planificado en la Pre-produccién.

3.2.3. Post-produccion

La Post-produccion es aquella en la cual se finaliza el producto audiovisual, en este
caso, el SPOC. Es asi como, luego de la seleccién de tomas que fueron aprobadas
segun el pautaje registrado en la Produccion, se realiza el montaje y edicién de las
mismas. Luego de esto se crean los Motion graphics y la sonorizacion del audio,
utilizando los programas de Adobe: Premiere-Pro y Audition. Finalmente se realiza
una revision general para la aprobacion del producto. La fase de Post-produccion

termina cuando el producto audiovisual esta listo para ser difundido.

3.2.4. Difusion

Luego de la Post-produccién, se procede a difundir el SPOC en medios digitales,
en este caso, la publicacion del producto final se realizara en o a través de la pagina

web de la Universidad Iberoamericana del Ecuador para llegar al publico objetivo;
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pero, Asimismo, se utilizaran redes sociales como Youtube, Facebook e Instagram,
para lograr que el SPOC trascienda y llegue a mas docentes directores de trabajos

de titulacion.
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CAPITULO 4

RESULTADOS E INTERPRETACION

En este capitulo, se presentan los resultados de la investigacion, los cuales se
obtuvieron a través de la aplicacion de la encuesta a la poblacién objetiva, que
posteriormente fueron analizadas y procesadas por medio de un software
estadistico SPSS. También, se desarrollan en este capitulo los resultados del
producto audiovisual, los cuales corresponden al SPOC sobre el proceso de
construccion de instrumentos de recoleccion de datos o informacién, tomando en

cuenta las fases de pre-produccion, produccion y post-produccion.

4.1. Resultados de la Investigacion

En el siguiente apartado, se muestran detalladamente los resultados obtenidos del
instrumento aplicado a 20 docentes directores de trabajos de titulacion de la
Universidad Iberoamericana del Ecuador, con la finalidad de determinar el
conocimiento que tienen los directores de trabajos de titulacion de la UNIB.E sobre
la construccion de instrumentos de recoleccion de datos o informacion. Cada
resultado contiene el analisis correspondiente, como se muestra en las siguientes

tablas y graficos.

Tabla No. 1. Pregunta 1. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢La encuesta es una técnica que permite la recoleccion de datos, los
cuales deben ser registrados a través de un instrumento para su
cuantificacién?
Frecuencia Porcentaje
Si 20 100,0
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Grafico No. 1. Pregunta 1. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

En la tabla y grafica 1, se presentan los resultados obtenidos de la primera
pregunta, evidenciando que los 20 docentes encuestados coinciden en un 100% en
que la encuesta es una técnica que permite la recoleccion de datos, los cuales
deben ser registrados a través de un instrumento para su cuantificacion. Este
resultado demuestra que la totalidad de los directores de trabajos de titulacion

reconocen el proceso de construccién de una encuesta.

Tabla No. 2. Pregunta 2. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢La observacién es una técnica que necesita una guia previa?
Frecuencia Porcentaje
No 3 15,0
Si 17 85,0
Total 20 100,0
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Grafico No. 2 Pregunta 2. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Se presenta en la tabla y grafico 2, los resultados de la segunda pregunta la cual
plantea sila observacién es una técnica que necesita una guia previa, obteniéndose
que, de la totalidad de los encuestados, el 85% respondid que siy el 15% restante
que no, lo que permite inferir que la mayoria de los directores conocen la
observacion como técnica de recoleccidon de datos, pero existe una proporcion que

requiere actualizar este conocimiento.

Tabla No. 3. Pregunta 3. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢La entrevista es una técnica de recoleccion de informacion en la cual se
conversa con los actores sociales sin necesidad de utilizar un guion?

Frecuencia Porcentaje
No 5 25,0
Si 15 75,0
Total 20 100,0
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Grafico No. 3. Pregunta 3. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Analizando los resultados de la tercera pregunta, la cual plantea que la entrevista
es una técnica de recoleccién de informacion en la cual se conversa con los actores
sociales sin necesidad de utilizar un guion, se puede observar en la tabla y grafico
3 los resultados, en los cuales se evidencia que de la totalidad de los sujetos que
fueron objeto de estudio, el 25% selecciond la opcidn no, mientras que un 75% optd
por la opcion si. Esto confirma que la mayoria de directores no conocen la entrevista
como técnica de recoleccion de informacion, por lo que se requiere actualizar este

conocimiento.

Tabla No. 4.Pregunta 4. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo, (2020)

¢La observacion participante es una técnica de recoleccion de
informacion la cual sirve para describir y comprender la naturaleza y el
ser humano?

Frecuencia Porcentaje
No 3 15,0
Si 17 85,0
Total 20 100,0
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Grafico No. 4. Pregunta 4. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

En la tabla y grafico 4, se presentan los resultados de la cuarta pregunta, la cual
plantea que la observacion participante es una técnica de recoleccion de
informacion la cual sirve para describir y comprender la naturaleza del ser humano.
Donde el 85% de los sujetos respondieron que si, confirmando que la mayoria de
directores de trabajos de titulacion poseen conocimientos sobre la observacion
participante como una técnica de recoleccion de informacion. Mientras que existe
una pequefia proporcion del 15% restante que necesita actualizar estos

conocimientos.

Tabla No. 5. Pregunta 5. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢El grupo focal es una técnica que permite recolectar informacion
estudiando a un grupo de estudio?

Frecuencia Porcentaje
No 5 25
Si 15 75
Total 20 100
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Grafico No. 5. Pregunta 5. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

En la tabla y grafico 5 se presentan los resultados de la quinta pregunta, la cual
plantea que el grupo focal es una técnica que permite recolectar informacion
estudiando a un grupo de estudio. Los resultados obtenidos muestran que el 75%
de sujetos dio una respuesta afirmativa, mientras que el 25% respondié que no.
Esto confirma que la mayoria de docentes de trabajos de titulacién reconoce los
grupos focales como técnicas de recoleccién de informacion; pero, una pequena

porcidn restante necesita actualizar sus conocimientos.

Tabla No. 6. Pregunta 6. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢ Es necesario desarrollar la validez y confiabilidad de los datos dentro de
un estudio de enfoque cuantitativo?

Frecuencia Porcentaje
No 1 5
Si 19 95
Total 20 100
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Grafico No. 6. Pregunta 6. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

En la tabla y grafico 6, se muestran los resultados de la sexta pregunta, la cual
plantea la necesidad de desarrollar la validez y confiabilidad de los datos dentro de
un estudio de enfoque cuantitativo. Se evidencia que un 95% de docentes marcaron
el si, y el 5% restante eligié que no. Esto confirma una pequena parte de directores
de trabajos de titulacion requieren actualizar sus conocimientos sobre el enfoque

cuantitativo.

Tabla No. 7. Pregunta 7. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢ Todas las muestras deben ser representativas de la poblacion?
Frecuencia Porcentaje
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100

56



100

Porcentaje

Grafico No. 7. Pregunta 7. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 7 muestran los resultados pertenecientes a la séptima pregunta,
en la cual se plantea que todas las muestras deben ser representativas de la
poblacion. Se puede observar que un 85% dio una respuesta afirmativa, quedando
un 15% por la opcién no. Esto evidencia que existe una pequena parte de los
directores de trabajos de titulacion que requieren actualizar sus conocimientos

acerca de la poblacién y muestra.

Tabla No. 8. Pregunta 8. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢La encuesta es una técnica de recoleccién de datos cuantitativa?
Frecuencia Porcentaje
No 2 10
Si 18 90
Total 20 100
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Grafico No. 8. Pregunta 8. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 8 muestra los resultados de la octava pregunta, los cuales indican
que un 90% de sujetos encuestados eligieron la opcion si, mientras que el 10%
eligié que no. Esto evidencia que la mayoria de directores de trabajos de titulacién
conocen que la encuesta es una técnica de recolecciéon de datos cuantitativa,
quedando un pequeio porcentaje de docentes que requieren actualizar sus

conocimientos sobre este tema.

Tabla No. 9. Pregunta 9. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢La entrevista es una técnica de recolecciéon de datos cualitativa?
Frecuencia Porcentaje
Si 20 100

58



100

80

60

Porcentaje

40

20

Grafico No. 9. Pregunta 9. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Enlatablay grafica 9, se presentan los resultados obtenidos de la novena pregunta,
evidenciando que los 20 docentes encuestados coinciden en un 100% en que la
entrevista es una técnica de recoleccion de datos cualitativa. Este resultado
demuestra que la totalidad de directores de trabajos de titulacion tienen

conocimiento sobre la entrevista como una técnica de recoleccién de informacion.

Tabla No. 10. Pregunta 10. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢La observacidén es una técnica de recolecciéon de datos cuantitativa?
Frecuencia Porcentaje
No 7 35
Si 13 65
Total 20 100
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Grafico No. 10. Pregunta 10. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

En la tabla y grafico 10 se muestran los resultados de la décima pregunta, la cual
plantea que la observacidon es una técnica de recoleccién de datos cuantitativa,
obteniéndose que el 65% marco el si; y, un 35% seleccion6 que no. Esto evidencia
que la mayoria de directores de trabajos de titulacion reconoce la observacién como
técnica de recoleccion de datos, mientras que los docentes restantes necesitan

actualizar sus conocimientos.

Tabla No. 11. Pregunta 11. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢La observacion participante es una técnica de recoleccion de datos
cualitativa?
Frecuencia Porcentaje
No 1 5
Si 19 95
Total 20 100
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Grafico No. 11. Pregunta 11. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 11 se presentan los resultados de la pregunta 11, la cual plantea
si la observacion participante es una técnica de recoleccion de datos cualitativa, a
lo que el 95% respondié que si, mientras que el 5% restante selecciond la opcién
no. Esto evidencia que la gran mayoria de directores de trabajos de titulacion
reconoce la observacién como técnica de recoleccion de datos, mientras que muy

pocos docentes necesitan actualizar sus conocimientos.

Tabla No. 12. Pregunta 12. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢Las grabaciones son una técnica de recoleccién de datos cualitativa?
Frecuencia Porcentaje
No 2 10
Si 18 90
Total 20 100
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Grafico No. 12. Pregunta 12. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 12 muestran los resultados de la pregunta 12, la cual plantea que
las grabaciones son una técnica de recoleccion de datos cualitativa. Obteniéndose
que un 90% de los sujetos eligié que si; y un 10% que no. Evidenciando que la
mayoria de directores de trabajos de titulacién reconoce las grabaciones como

técnicas de recoleccion de informacion.

Tabla No. 13. Pregunta 13. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢Los grupos focales son una técnica de recolecciéon de datos cualitativa?
Frecuencia Porcentaje
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100
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Grafico No. 13. Pregunta 13. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 13 indica los resultados de la pregunta 13, la cual plantea que los
grupos focales son una técnica de recoleccion de datos cualitativa. Los resultados
reflejan que un 85% de la totalidad seleccioné el si, mientras que el 15% seleccion6
no. Esto evidencia que la mayoria de directores de trabajos de titulacion reconoce
los grupos focales como técnica de recoleccion de datos cualitativa, mientras que

docentes restantes necesitan actualizar sus conocimientos.

Tabla No. 14. Pregunta 14. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢Es necesario construir un instrumento para procesar datos o informacién
dentro de una investigacion cientifica?

Frecuencia Porcentaje
No 2 10
Si 18 90
Total 20 100

63



100

a0

60

Porcentaje

40

20

Mo

Grafico No. 14. Pregunta 14. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 14, pertenecientes a los resultados de la pregunta 14, muestran
que el 90% optd por el si, sobre la necesidad de construir un instrumento para
procesar datos o informacion dentro de una investigacion cientifica, mientras que
el no, fue seleccionado por un 10% de la totalidad de sujetos. Esto evidencia que
la mayoria de directores de trabajos de titulacion reconoce que es necesaria la
construccién de instrumentos para llevar a cabo una investigacion cientifica,

mientras que docentes restantes necesitan actualizar sus conocimientos.

Tabla No. 15. Pregunta 15. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢La construccion de instrumentos de recoleccion de datos o informacién
pertenece a la Metodologia de la Investigacién?

Frecuencia Porcentaje
No 2 10
Si 18 90
Total 20 100
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Grafico No. 15. Pregunta 15. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 15 reflejan los resultados de la pregunta numero 15, la cual trata
sobre la construccién de instrumentos de recoleccion de datos o informacién como
parte de la Metodologia de la Investigacion. Donde el 90% seleccioné que si,
mientras que un 10% eligid6 no. Demostrando que la mayoria de docentes de
trabajos de titulacion conoce sobre el tema; pero, existe una parte de docentes que
necesita actualizar sus conocimientos sobre la construccion de instrumentos en una

investigacion.

Tabla No. 16. Pregunta 16. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢Conoce el proceso de construccion de instrumentos de recoleccion de
datos o informacién?

Frecuencia Porcentaje
No 16 80
Si 4 20
Total 20 100
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Grafico No. 16. Pregunta 16. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 16 pertenecen a los resultados de la pregunta 16, la cual plantea
si los directores de trabajos de titulacidon conocen el proceso de construccion de
instrumentos de recoleccion de datos o informacion, a lo cual el 20% eligi6 el si,
mientras que el 80% de docentes eligieron la opcion no. Con esto se confirma que
la mayoria de directores necesitan capacitacion respecto al proceso de

construccién de instrumentos de recoleccidon de datos o informacion.

Tabla No. 17. Pregunta 17. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢Los cuestionarios son instrumentos de recoleccion de datos del enfoque
cuantitativo?

Frecuencia Porcentaje
No 1 5
Si 19 95
Total 20 100
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Grafico No. 17. Pregunta 17. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 17 corresponden a los resultados de la pregunta 17, la cual
plantea si los cuestionarios son instrumentos de recoleccion de datos
pertenecientes al enfoque cuantitativo, donde el 95% selecciond que si, mientras
que el 5% dijo que no. Esto evidencia que la mayoria de directores de trabajos de
titulacion reconoce los cuestionarios como instrumentos de recoleccion de datos

cuantitativos.

Tabla No. 18. Pregunta 18. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢Las fichas de observacion son instrumentos de recolecciéon de datos del
enfoque cuantitativo?

Frecuencia Porcentaje
No 10 50
Si 10 50
Total 20 100
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Grafico No. 18. Pregunta 18. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 18, pertenecen a los resultados de la pregunta 18, la cual plantea
que las fichas de observacion son instrumentos de recoleccién de datos del enfoque
cuantitativo. Se obtuvo que el 50% de sujetos eligio el si, mientras que el otro 50%
optd por el no. Esto evidencia que la mitad de directores de trabajos de titulacidon
reconoce las fichas de observacion como instrumentos de recoleccion de datos
cuantitativos, lo cual refleja la necesidad de un refuerzo a la mitad restante sobre

tema.

Tabla No. 19. Pregunta 19. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢La lista de chequeo es un instrumento de recoleccion de datos del
enfoque cuantitativo?

Frecuencia Porcentaje
No 5 25
Si 15 75
Total 20 100
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Grafico No. 19. Pregunta 19. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 19 refleja los resultados de la pregunta numero 19, en la cual se
afirma que la lista de chequeo es un instrumento de recoleccién de datos del
enfoque cuantitativo. El 75% optd por el si y el 25% respondié que no. Esto
evidencia que la mayoria de directores de trabajos de titulacién reconoce que la
lista de chequeo se trata de un instrumento de recoleccion de datos cuantitativo.

Tabla No. 20. Pregunta 20. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢El guion de entrevista es un instrumento de recoleccién de informacién
cualitativo?

Frecuencia Porcentaje
No 1 5
Si 19 95
Total 20 100
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Grafico No. 20. Pregunta 20. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 20, representan los resultados de la vigésima pregunta, en la cual
se plante6 que el guion de entrevista es un instrumento de recoleccion de
informacion cualitativo. A esto, el 95% marco el si, mientras que solo el 5% eligio el
no. Reflejando que la mayoria de directores de trabajos de titulacion conocen que

un guion de entrevista es un instrumento de recoleccion de informacion.

Tabla No. 21. Pregunta 21. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢El registro anecdético es un instrumento de recolecciéon de informacion
cualitativo?

Frecuencia Porcentaje
No 1 5
Si 19 95
Total 20 100
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Grafico No. 21. Pregunta 21. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

La tabla y grafico 21, representa los resultados de la pregunta numero 21 realizada
a los encuestados. Esta pregunta indica que el registro anecddtico es un
instrumento de recoleccion de informacién cualitativo. El 95% selecciond la opcion

si, y el 5% restante marco que no.

Tabla No. 22. Pregunta 22. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢Las preguntas guias de conversatorio son instrumentos de recoleccion
de informacién cualitativo?

Frecuencia Porcentaje
No 1 5
Si 19 95
Total 20 100
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Grafico No. 22 Pregunta 22. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Se presenta en la tabla y grafico 22, los resultados de la pregunta vigésimo
segunda, la cual plantea si las preguntas guias de conversatorio son instrumentos
de recoleccion de informacion cualitativo, obteniéndose que, de la totalidad de los
encuestados, el 95% respondioé que si y el 15% restante que no, lo que permite
inferir que la mayoria de los directores conocen las preguntas guias de
conversatorio son instrumentos de recoleccién de informacién, pero existe una

proporcion que requiere actualizar este conocimiento.

Tabla No. 23. Pregunta 23. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢Los instrumentos de recoleccion de datos o informaciéon son
herramientas necesarias para el cumplimiento de las metas planteadas
dentro de una investigacion?

Frecuencia Porcentaje
No 2 10
Si 18 90
Total 20 100
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Grafico No. 23. Pregunta 23. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

En la tabla y grafico 23, se presentan los resultados de la pregunta numero 23, que
indica que los instrumentos de recoleccion de datos o informacion son herramientas
necesarias para el cumplimiento de las metas planteadas dentro de una
investigacion. De esto se obtuvo que, el 90% de los encuestados selecciono el si,
y el 10% restante marcé no. Esto evidencia que la mayoria de directores conoce la
importancia de construir instrumentos de recoleccién de datos o informacion para

cumplir las metas de una investigacion.

Tabla No. 24. Pregunta 24. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)
¢Para construir un instrumento cuantitativo es necesario realizar el cuadro
operacional de la variable?
Frecuencia Porcentaje

Si 20 100
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Grafico No. 24. Pregunta 24. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

En la tabla y grafico 24, se presentan los resultados obtenidos de la pregunta
numero 24, evidenciando que los 20 docentes encuestados coinciden en un 100%
en que para construir un instrumento cuantitativo es necesario realizar el cuadro
operacional de la variable. Este resultado demuestra que la totalidad de los
directores de trabajos de titulacion reconocen el proceso de construccion de un

instrumento de enfoque cuantitativo.

Tabla No. 25. Pregunta 25. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢La variable dependiente se basa en la manipulacién de la investigacion?
Frecuencia Porcentaje
No 9 45
Si 11 55
Total 20 100
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Grafico No. 25. Pregunta 25. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Se presenta en la tabla y grafico 25, los resultados de la vigésimo quinta pregunta
la cual plantea si la variable dependiente se basa en la manipulacion de la
investigacioén, obteniéndose que, de la totalidad de los encuestados, el 55%
respondio que siy el 45% restante que no, lo que permite inferir que un poco menos
de la mitad de directores de trabajos de titulacion desconocen acerca de las

variables dependientes en una investigacion.

Tabla No. 26. Pregunta 26. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢La variable independiente es aquella que el investigador manipula?
Frecuencia Porcentaje
No 7 35
Si 13 65
Total 20 100
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Grafico No. 26. Pregunta 26. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Se presenta en la tabla y grafico 26, los resultados de la vigésimo sexta pregunta
la cual plantea si la variable independiente es aquella que el investigador manipula.
De esto se obtuvo que, de la totalidad de los encuestados, el 65% respondié que si
y el 35% restante que no, lo que permite inferir que la mayoria conoce sobre las
variables independientes; pero, que existe un grupo de directores de trabajos de

titulacién que debe actualizar sus conocimientos sobre el tema.

Tabla No. 27. Pregunta 27. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

éLa variable interviniente es aquella en la cual el investigador no puede
controlar ni manipular?

Frecuencia Porcentaje
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100
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Grafico No. 27. Pregunta 27. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Se presenta en la tabla y grafico 27, los resultados de la vigésima séptima pregunta
la cual plantea si la variable interviniente es aquella en la cual el investigador no
puede controlar ni manipular. De esto se conoce que el 85% respondié que si vy el
15% restante que no. Afianzando que la mayoria de directores de trabajos de
titulacién reconocen la variable interviniente y la relacién del investigador con la

misma, mientras que el grupo restante requiere mejorar sus conocimientos.

Tabla No. 28. Pregunta 28. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢ Se deben desarrollar las variables dependiente, independiente e
interviniente dentro de una investigacién de nivel correlacional o
explicativo?

Frecuencia Porcentaje
No 2 10
Si 18 90
Total 20 100
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Grafico No. 28. Pregunta 28. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Se presenta en la tabla y grafico 28, los resultados de la vigésima octava pregunta,
la cual plantea si se deben desarrollar las variables dependiente, independiente e
interviniente dentro de una investigacién de nivel correlacional o explicativo. Los
resultados obtenidos muestran que el 90% respondié que si y el 10% restante que
no. Esto permite inferir que la mayoria conoce sobre las variables pertenecientes a

un estudio de nivel correlacional o explicativo.

Tabla No. 29. Pregunta 29. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Si se tiene una investigacioén de nivel descriptivo, ¢ se debe desarrollar una
variable para construir el cuadro operacional?

Frecuencia Porcentaje
No 6 30
Si 14 70
Total 20 100
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Grafico No. 29. Pregunta 29. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Se presenta en la tabla y grafico 29, los resultados de la vigésima novena pregunta,
la cual plantea la necesidad construir el cuadro operacional de la variable en una
investigacion de nivel descriptivo, obteniéndose que el 70% respondi6 que si y el
30% restante que no. Esto permite inferir que mas de la mitad de los encuestados
reconoce el proceso de construccion del cuadro operacional de la variable, mientras
que el porcentaje restante de los directores de trabajos de titulacién deben mejorar

su capacitacion sobre este tema.

Tabla No. 30. Pregunta 30. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢Las preguntas de un instrumento cuantitativo dependen de la dimension
de la variable?

Frecuencia Porcentaje
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100
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Grafico No. 30. Pregunta 30. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Se presenta en la tabla y grafico 30, los resultados de la trigésima pregunta, la cual
plantea si las preguntas de un instrumento cuantitativo dependen de la dimension
de la variable, dando como conclusion que el 70% respondi6é que si y el 30%
restante que no. Esto permite inferir que la mayoria de directores de trabajos de
titulacion conocen las condiciones para elaborar las preguntas de un instrumento,
mientras que el resto mas de la mitad de los encuestados reconoce el proceso de
construccidon del cuadro operacional de la variable, mientras que el porcentaje

restante necesita actualizar sus conocimientos en dicho campo.

Tabla No. 31. Pregunta 31. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢Los indicadores dependen de la variable?
Frecuencia Porcentaje
Si 20 100
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Grafico No. 31. Pregunta 31. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

En la tabla y grafico 31, se presentan los resultados obtenidos de la pregunta
correspondiente al mismo numero, evidenciando que los 20 docentes encuestados
coinciden en un 100% en que los indicadores dependen de la variable. Este
resultado demuestra que la totalidad de los directores de trabajos de titulacion
reconocen el proceso de construccion de los indicadores dentro de un enfoque

cuantitativo.

Tabla No. 32. Pregunta 32. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,

(2020)
¢ Conoce qué es un SPOC?
Frecuencia Porcentaje
No 9 45
Si 11 55
Total 20 100
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Grafico No. 32. Pregunta 32. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Se presenta en la tabla y grafico 32, los resultados de la trigésimo segunda
pregunta, la cual plantea si los directores de trabajos de titulacién conocer sobre el
SPOC, obteniéndose que el 55% respondid que si y el 45% restante que no. Esto
refleja la necesidad de realizar productos audiovisuales como el SPOC para

capacitar a los docentes directores que fueron sujetos de estudio.

Tabla No. 33. Pregunta 33. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢ Considera usted necesario un SPOC sobre la construccion de
instrumentos de recoleccion de datos o informacion dentro de un trabajo
de titulacién dirigido a los directores de trabajos de titulacion?

Frecuencia Porcentaje
No 4 20
Si 16 80
Total 20 100

82



Porcentaje

Grafico No. 33. Pregunta 33. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

En la tabla y grafico 33, se presentan los resultados obtenidos de la trigésimo
tercera pregunta, en la cual se plante6 la necesidad de crear un SPOC sobre la
construccién de instrumentos de recoleccion de datos o informacién dentro de un
trabajo de titulacidn dirigido a los directores de trabajos de titulacién, para la cual el
80% respondio que si; y, el 20% que no. Esto evidencia que es menester crear un
SPOC cuyo contenido sea el proceso de construcciéon de instrumentos de

recoleccién de datos o informacion.

Tabla No. 34. Pregunta 34. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢Estaria usted dispuesto a participar en el SPOC sobre el proceso de
construccion de instrumentos de recoleccion de datos o informacién
dirigido a los directores de trabajos de titulaciéon de la UNIB.E?

Frecuencia Porcentaje
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100
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Grafico No. 34. Pregunta 34. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

En la tabla y grafico 34, se presentan los resultados obtenidos de la trigésimo cuarta
pregunta, la cual propone la participacién de los directores de trabajos de titulacion
en el SPOC sobre el proceso de construccion de instrumentos de recoleccién de
datos o informacion dirigido a los directores de trabajos de titulacion de la UNIB.E.
De esto se obtuvo que el 85% respondié que si; y, el 15% que no. Esto evidencia

que el producto audiovisual tendra buena acogida por los involucrados.

Tabla No. 35. Pregunta 35. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

¢ Compartiria usted el SPOC sobre el proceso de construccion de
instrumentos de recoleccion de datos o informacion a sus colegas y
estudiantes?

Frecuencia Porcentaje
No 3 15
Si 17 85
Total 20 100
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Grafico No. 35 . Pregunta 35. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo,
(2020)

Finalmente, en la tabla y grafico 35, se presentan los resultados obtenidos de la
trigésimo quinta pregunta, en la cual se pregunté a los directores de trabajos de
titulacion si estarian dispuestos a compartir el SPOC sobre el proceso de
construccién de instrumentos de recoleccion de datos o informacion a sus colegas
y estudiantes. De esto se obtuvo que el 85% selecciono el si; y el 15% el no. Esto
evidencia que el SPOC tendra una expansion universitaria no sélo entre docentes

directores de TT, sino también entre los estudiantes.

Tabla No. 36. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo, (2020)
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Resultados Dimension Teorica

Media 22,15

Desv. Desviacion 2,700
Minimo 18
Maximo 26

Media =22 13
Desviacion estandar =27

Frecuencia
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Grafico No. 36. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo, (2020)

En la tabla y grafica anterior se puede visualizar los resultados obtenidos de las
puntuaciones en la dimension conocimientos tedricos, donde se refleja una media
aritmética de 22,15 £ 2,7 puntos, esta oscila entre un minimo de 18 puntos y un
maximo de 26 puntos, lo que indica una dispersion baja de los datos con respecto
a la media y una tendencia a puntuaciones moderadas altas, tomando en cuenta
que la mayor calificacion que se puede obtener es 27 puntos se interpreta que los
directores de trabajos de titulacién tienen moderados altos conocimientos teéricos
con respecto a los procesos de construccidn de instrumentos de recoleccion de

datos o informacion.

Tabla No. 37. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo, (2020)

Resultados Dimension Practica
Media 3,55
Desv. Desviacion ,605
Minimo 2
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Grafico No. 37. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo, (2020)

Se observa en la tabla y grafico anterior los resultados obtenidos en |la dimensién
conocimientos practicos, donde se observan puntuaciones que oscilan entre un
minimo de 2 y un maximo de 4, asimismo se visualiza una media aritmética de 3,55
1 0,605 puntos, esto significa que existe una dispersién baja de los datos. De lo
expuesto, se infiere que los conocimientos practicos que tienen los directores de

trabajos de titulacién son altos.

Tabla No. 38. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo, (2020)

Resultados Puntuacion Total
Media 25,70
Desv. Desviaciéon 2,904
Minimo 21
Maximo 30
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Grafico No. 38. Fuente: Base de datos de SPSS. Elaborado por: Olmedo, (2020)

En la tabla y grafico anterior se presentan los resultados obtenidos en el proceso
de medicién de los conocimientos que tienen los directores de trabajos de titulaciéon
con respecto al proceso de construccion de instrumentos de recoleccién de datos
o informacion, reflejandose una media aritmética de 25,70 £ 2,904 puntos, lo que
demuestra una dispersidn baja de los datos, ésta oscila entre un minimo de 21
puntos y un maximo de 30 puntos, tomando en cuenta que la mayor puntuacion
que se puede obtener en el instrumento es de 31 puntos, se infiere que los

directores de trabajos de titulacion tienen moderados altos conocimientos.

Estos resultados reflejan la necesidad que existe de construir el SPOC para
afianzar los conocimientos que tienen los directores de trabajos de titulacion con
respecto al proceso de construccién de instrumentos de recoleccién de datos o
informacion, ya que estos deben ser dominados en su totalidad para lograr obtener

los resultados esperados dentro de la investigacion.

4.2. Resultados del Producto

En esta seccion se presentan los resultados del producto, el cual se dividié en tres
fases: pre-produccion, produccion y post-produccion. Ademas, se incluyd la
propuesta de difusion del SPOC.
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4.2.1. Pre-produccion

La pre-produccion es la primera etapa del proceso de produccién audiovisual, en la
cual se incluye la portada, la ficha técnica, informacion general de contenidos, la

sinopsis, el presupuesto y cronograma de actividades.

Portada

En la portada se incluyd el titulo del SPOC, asi como una imagen representativa
del mismo, con los datos de la productora y afo de elaboracién del producto.

INSTRUMENTOS DE,

RECOLECCION DE DATOS

Producido por Madeleine Olmedo
2020-2021

Grafico No. 39. Portada del SPOC. Elaborado por: Olmedo, (2020)

4.2.1.1. Ficha Técnica

La ficha técnica contiene el titulo del SPOC, el medio de difusién, la duracion y

descripcion del producto y el publico potencial.

Tabla No. 39. Ficha técnica del SPOC. Elaborado por: Olmedo (2020)

Titulo Instrumentos de recoleccién de datos

Medio de difusion Facebook, Instagram, Youtube.
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Duracion

15 minutos aproximadamente.

Descripcion del Producto

SPOC sobre el proceso de
construccion de instrumentos de
recoleccion de datos o informacion. Se
desarrollara el contenido de manera
innovadora, con el fin de incentivar a los
docentes a una constante capacitacion
sobre sus competencias investigativas,
necesarias para guiar de manera eficaz
a sus estudiantes tutorados.

Publico Potencial

El publico objetivo del SPOC son los
docentes directores de trabajos de
titulacion, pertenecientes a la
Universidad Iberoamericana del
Ecuador.

4.2.1.2. Informacién general de contenidos

Tema

Proceso de construccidén de instrumentos de recoleccidon de datos o informacién

dentro de una investigacioén cientifica.

Objetivos

Brindar un producto audiovisual que permita actualizar los conocimientos de los

directores de TT acerca de la construccion de instrumentos de recoleccion de datos

o informacion, a través del SPOC.

Tagline

Los instrumentos de recoleccion de datos e informacion, la pieza clave dentro de

una investigacion.
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4.2.1.3. Sinopsis

A través del uso de contenido multimedia, se presentan las diferentes formas de
construccién de instrumentos de recoleccion de datos e informacién, necesarios
para llevar a cabo un trabajo de titulacion. Se inicia con una bienvenida, luego se
da paso al enfoque cuantitativo y luego al enfoque cualitativo. Cada instrumento es
acompanado por sus diferentes técnicas de recoleccién de datos e informacion

correspondiente a cada enfoque.

4.2.1.4. Guion literario

Esc. 1/Int/Tarde

Bienvenida
Presentadora

Hola estimados directores de trabajos de titulacidn, el dia
de hoy nos encontramos en este espacio para conversar un pPoco
sobre el proceso de construccidédn de instrumentos de
recoleccidén de datos e informacidn dentro de una

investigacidén cientifica.

Para el desarrollo del mismo, debemos tener en cuenta que se
estructura en dos médulos. El primer mdédulo hace referencia a
las técnicas e instrumentos del enfoque cuantitativo; vy, el

segundo al enfoque cualitativo.

En este momento te invito a acompafiarme a profundizar estos

temas.
Introduccién

En primer lugar, es muy importante recordar que, dentro de un

proyecto de investigacidédn cientifica, los instrumentos de
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recoleccidén de datos e informacidn son claves para poder

alcanzar las metas y objetivos planteados inicialmente.

Enfoques de Investigacién

Existen dos enfoques dentro de una investigacidén, el enfoque
cuantitativo, el cual se basa epistemoldégicamente en la
objetividad, la cuantificacidén a través de calculos
estadisticos basados en la medicidén numérica. Y el enfoque
cualitativo, el cual se relaciona epistemoldégicamente con la
interpretacién de la realidad circundante desde una
perspectiva subjetiva, para de esta manera poder interpretar
y comprender la percepcidn del contexto desde la voz de los

actores sociales en una investigacién.

A partir de este momento, se desarrollaran los mdébdulos

correspondientes a cada uno de ellos.

Médulo 1: Técnicas de recoleccién de datos (Cuantitativo)

Técnicas de recoleccidén de datos

Las técnicas de recoleccidén de datos segun Garcia (2016) son
herramientas que el investigador utiliza para desarrollar los
sistemas de informacidén. Dentro de estas técnicas tenemos la

encuesta.
La encuesta

Segun Gomez (2012) es un método descriptivo, el cual se basa
en el disefio y aplicacidén de ciertas incdgnitas dirigidas a

obtener determinados datos. Esta encuesta puede ser de tipo

oral o escrita y para realizarla se utilizan instrumentos

como los cuestionarios.
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Un ejemplo de ello es la encuesta que realiza el INEC
denominada ENSANUT. Esta se utiliza para conocer cuantas

personas viven en el Ecuador y en qué condiciones.

Instrumento: El cuestionario

Segun Arias (2012) el cuestionario alude a una modalidad
de encuesta que se realiza de forma escrita mediante un
instrumento o formato en papel contentivo de una serie
de preguntas. Hoy en dia, se pueden aplicar
cuestionarios de manera fisica o virtual.

(IMAGEN)

La observacién

También conocida como observacidn estructurada, segun Arias
(2012) se refiere a aquella que ademads de realizarse en
correspondencia con unos objetivos, utiliza una guia disefiada
previamente, en la que se especifican los elementos que seran
observados”. Para poder llevar a cabo las técnicas de
recoleccidén de datos mencionadas anteriormente, se emplean
instrumentos como: ficha de observacidén, lista de cotejo,

lista de frecuencias y escala de estimacidn.

Por ejemplo: Cuando un Ing. Industrial evalua los procesos

que se ejecutan dentro de una empresa.

Instrumentos: Lista de cotejo, lista de frecuencias y escala

de estimacidn

Para Arias (2012) la lista de cotejo es un instrumento en el
que se indica la presencia o ausencia de un aspecto o

conducta a ser observada.

(EJEMPLO)
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De igual forma Arias (2012) menciona que la lista de
frecuencias es un instrumento que se disefia para registrar

cada vez que se presenta una conducta o comportamiento.

(EJEMPLO)

Finalmente, seguin el mismo autor, la escala de estimacidn
consiste en una escala que busca medir cémo se manifiesta una

situacidén o conducta.

(EJEMPLO)

Consideraciones para la construccién de un instrumento

cuantitativo:

1. Identificar la variable que se pretende medir.

2. Seleccionar el cuerpo tedrico que sustente la variable.
3. Declarar las variables: Dependiente, independiente e
interviniente (S6lo aplica para estudios correlacionales

o explicativos)
a. Dependiente: depende de la manipulacidén de 1la
investigacidn.
b. Independiente: que el investigador manipula.
c. Interviniente: es la que el investigador no
controla.

4. Realizar el cuadro de operacionalizacidén de la variable.

EJEMPLO (El cuadro de operacionalizacidédn contiene la
variable perteneciente a la investigacidn, con su
respectiva definicidén. Ademéds, dentro de este cuadro se
incluyen las dimensiones con sus indicadores.
Finalmente, los items o preguntas pertenecientes a cada

dimensidén de la wvariable).
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5. Redactar los items o preguntas, deben corresponder con
el indicador. Siempre debe tener opcidn de respuesta
(dicotdémica o policotdmica).
a. Redactarlo de manera clara y precisa.
b. Ajustarlo al lenguaje de los encuestados.
c. No puede ser ambiguo, es decir tener dos estimulos
en una misma pregunta.

d. Las opciones de respuesta no deben ser tendenciosas
EJEMPLO DE ITEMS (Instrumento)

6. E1 instrumento debe cumplir con el proceso de validacién
y confiabilidad.

Como el ejemplo que se muestra en pantalla.

Médulo 2: Técnicas de recoleccidén de informacién

(Cualitativo)
Técnicas de recoleccién de informacién

Segun Garcia, Avila y Hernadndez (2020), las técnicas de
recoleccidédn de informacidn sirven para interpretar la
informacidén utilizando instrumentos especificos, con el fin
de establecer preguntas de investigacidn, hipdtesis, generar
teorias y conocimientos nuevos o novedosos durante el proceso

de interpretaciédn.

Dentro de las técnicas de recoleccidédn cualitativas, se

encuentra:
La entrevista

De acuerdo Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) 1la
entrevista se refiere a una reunidn para conversar e
intercambiar informacidén entre una persona y otra u otras. En
el Gltimo caso podria ser tal vez una pareja o un grupo

pequefio como una familia o un equipo de manufactura. En la
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entrevista, a través de las preguntas y respuestas se logra

una comunicacidén y la construccidn conjunta de significados

respecto a un tema.

(EJEMPLO)

La entrevista se clasifica en tres variaciones de la misma,

conocidas como entrevista a profundidad, semi-estructurada y

estructurada.

la entrevista a profundidad se apoya en

Segun Robles (2011)
en él se plasman

el seguimiento de un guion de entrevista,
todos los tépicos que se desean abordar a lo largo de los

encuentros, por lo que previo a la sesidén se deben preparar

los temas que se discutiran, con el fin de controlar los

tiempos, distinguir los temas por importancia y evitar

extravios y dispersiones por parte del entrevistado.

Ejemplo de preguntas abiertas: ;Narre y comente su

experiencia como director de trabajo de titulacidédn?

Asimismo, este autor refiere que la entrevista semi-

estructurada es una técnica donde aun cuando existe una guia

de preguntas, el entrevistador puede realizar otras no

contempladas inicialmente. Esto se debe a que una respuesta

puede dar origen a una pregunta adicional o extraordinaria.

Esta técnica se caracteriza por su flexibilidad.

Por ejemplo, la pregunta seria ¢(Cudles son sus

consideraciones con respecto al proceso de construccidn de

instrumentos de medicidn?

Segun Arias (2012) la entrevista estructurada es la que se

realiza a partir de una guia predisefiada que contiene las

preguntas que seran formuladas al entrevistado.
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Un ejemplo seria: ¢;Cudl considera usted que es la mayor

debilidad de los estudiantes de trabajos de titulacidn?

Instrumentos: Guion de entrevista y grabaciones

Para realizar las técnicas mencionadas anteriormente, se
emplean instrumentos relacionados con la metodologia
cualitativa, que son: guion de entrevista, grabaciones y

registro anecddético.

Segun Hernandez, Fernadndez y Baptista (2014) el guion de

entrevista tiene la finalidad de obtener la informacidn

necesaria para comprender de manera completa y profunda

el fendmeno del estudio. También es conocida como guia
de entrevista.

(EJEMPLO)

Asimismo, para poder registrar y documentar la informacidén se
utilizan grabaciones como instrumentos de recoleccidn de

datos de una entrevista.

La observacién participativa
Seguin Hernédndez, Fernadndez y Baptista (2004) implica
adentrarnos en profundidad a situaciones sociales y mantener
un rol activo, asi como una reflexidn permanente, y estar al
pendiente en los detalles de los sucesos, 1los
eventos y las interacciones.

(EJEMPLO)

Instrumento: Registro anecdoético
Para Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) el registro

anecdético se refiere al registro escrito de una entrevista,
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sesidbn grupal, narracidén, anotacidn y otros elementos
similares. Es central para el analisis cualitativo y refleja
el lenguaje verbal, no verbal y contextual de los datos”. E1
registro anecddético es un informe que describe los hechos,
situaciones o fendmenos que suceden alrededor de una persona
o0 grupo de personas y que tienen lugar en un periodo de
tiempo determinado.

(EJEMPLO)

Recomendaciones para la construccién de un instrumento

cualitativo:

1. Identificar el objetivo gque orienta la investigaciédn.
2. Seleccionar los sujetos de estudio.

3. Sistematizar la presentacidén y estructuracidn del

instrumento.

4. Redactar las preguntas (No deben ser lineales, su
aplicacién es flexible, deben permitir que el
entrevistado profundice desde su perspectiva).

5. Se pueden realizar ajustes durante la recoleccidn.

6. E1 protagonista siempre es el entrevistado.
7. Se podria utilizar un cuadro de pre-categorizacidn, pero
no se debe confundir con el cuadro de operacionalizacidn
de la variable.
8. Las preguntas deben ser redactadas de manera clara y sin
ambigliedades.

9. Debe cumplir con el proceso de validacién.

Actividad practica

Por favor ayudanos llena el instrumento que se encuentra en

la descripcidén del video.

Déjanos tu comentario y siguenos para mas contenido.
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4.2.1.5. Presupuesto

Tabla No. 40. Desglose de presupuesto. Elaborado por: Olmedo (2020)

TERMINOS Y NUMERO DE VALOR

CONDICIONES D Joras/DiAs HORADIA TOTAL
PRE-PRODUCCION
Desarrollo de la idea 1 5 $20 $100
Des.arrollp de 2 15 $20 $300
sinopsis
Herramientas de
trabajo:
Camara 3 2 $35 $70
[luminacion 4 2 $70 $140
Sonido 5 2 $50 $100
Vestuario 6 12 $10 $120
Alimentacion $ 2 $50 $100
Transporte 8 2 $60 $120
PRODUCCION
Preparacion del set 9 6 $90 $540
Grabac[on audio y 10 6 $150 $900
video
Conferencista 11 6 $50 $300
POST-PRODUCCION
Motion Graphics 12 6 $30 $180
Sonorizacion 13 9 $20 $180
Edicién y Montaje 14 12 $40 $480

TOTAL $3.630




4.2.1.6. Cronograma de actividades

Tabla No. 41. Cronograma: Pre-produccién. Elaborado por Olmedo (2020)

ACTIVIDAD

OCTUBRE

DICIEMBRE

ENERO

S1

S2 | S3

S4

S1

S2

S3

S4

S1

S2

S3

S4

Pre-produccion
(10-30)

Desarrollo de la
idea

Desarrollo del
sinopsis

Revision de
sinopsis

Cambios en la
sinopsis

Desarrollo de
cronograma de
actividades

Plan de Rodaje

Presupuesto

Contratacion de
herramientas de
trabajo

Contratacion de
conferencista

Produccién (18 y
19)

Preparacioén del
set

(luminacion,
prueba de sonido,
ubicacion de la
camara)

Grabacioén de
audio y video

Post-produccion
(11-17)

Seleccién de
tomas

Montaje de tomas
seleccionadas

Motion graphics
(animacion de
textos)
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Colorizacion

Limpieza edicion
de sonido
Montaje de sonido

Transiciones de
video

4.2.2. Produccion

La produccion del SPOC es la ejecucion de todas las propuestas de direccion,

produccion, fotografia, arte y sonido, las cuales se presentan a continuacion.

4.2.2.1. Propuesta Estética

Propuesta de Direccién

La propuesta de direccion del mencionado proyecto, busca utilizar un concepto
sencillo de analizar, basandose en la necesidad de una constante capacitacién por
parte de docentes que son tutores de trabajos de titulacién en la UNIB.E.

En las imagenes se plantea dar una perspectiva de innovacion.

El contenido sera claro y directo, sin dar cabida a confusiones y para lograr que el

SPOC resulte agradable para el espectador.

Propuesta de Produccioén

La produccion es la encargada de realizar la aprobacién del guion para luego
proceder a la eleccion de la locacion, iluminacion, escenografia y vestuario.

Las grabaciones se realizaran con una camara DSLR Nikon D3400. Con un tripode.
El sonido se grabara con un micréfono corbatero.

El montaje y edicién, tanto de audio como de video, se realizard mediante el manejo
de los programas de Adobe: lllustrator, After Effects, Premiere Pro y Audition.

La suite de Adobe es muy amplia y llega a todos los aspectos del disefio grafico, la

fotografia, el video y el desarrollo web.
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Direccién de Fotografia

En el area de fotografia, se utilizaran planos medios, pues representa una distancia
de relacién personal, esto para demostrar el contexto en el cual se desarrolla el
SPOC. Ademas, el plano medio es un plano narrativo y lo que se desea transmitir
€s una conversacion en la cual se exponen las distintas formas de construccion de
instrumentos de recoleccién de datos o informacion.

Los planos fijos permitiran dar estabilidad y calma al espectador.

La presentadora se ubicara de acuerdo a la regla de los tercios y puntos de oro.
En la primera y ultima toma, la presentadora aparecera en pantalla con un plano
medio, mientras que, durante el desarrollo del contenido, la presentadora estara en
la parte inferior derecha de la toma con una escala de 40,0 y el contenido en primer
plano, esto con el fin de que el espectador pueda enfocarse en el tema principal del

producto audiovisual.

Propuesta de Arte

Dentro de esta area, la propuesta es que el contenido resalte entre todo lo que se

muestra, esto se lograra de la siguiente manera:

El contenido grafico estara enmarcado con tonalidades calidas, con colores como
el anaranjado y el amarillo. El anaranjado representa innovacion, modernidad y
accesibilidad, mientras que el amarillo expresa calidez, amabilidad, positivismo y
es estimulante. Para ello se utilizara la codificacion de #F6D55C y #EA563C, lo cual
predominara en todo el producto, a excepcion de la presentadora, quien utilizara un
vestuario con tonalidades frias, especificamente tonos azules y verdes, siendo su
codificacion #173F5F, #1D649D y #3BAEA4, pues el color azul representa
profesionalismo, seriedad, serenidad e inteligencia; y, el verde expresa crecimiento

y equilibrio.
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Esto se realizara para para dar contraste entre la presentadora y el contenido; v,
asi, transmitir el mensaje positivo de manera mas directa a la audiencia, que en

este caso son los directores de trabajos de titulacién de la UNIB.E.

Propuesta de Sonido

Dentro de la propuesta de sonido, se plantea utilizar musica extradiegética, para
dar ambientacion al SPOC.

De igual forma, se incluiran efectos de sonido y de movimiento, para dar dinamismo
al producto, los cuales se incluiran en la fase de Post-produccion.

Por otro lado, la voz en off de la presentadora, sera grabada con un micréfono
corbatero, pues esto permite dejar las manos libres y asi darle facilidad de
movimiento y expresion. Ademas, este microfono permite graduar la captacién de
distintas frecuencias; y, es beneficioso para compensar la pérdida de claridad del

sonido.

4.2.3. Post-produccién

Fase 1. Cromatica

Dentro del SPOC se utilizaron colores complementarios de la rosa cromatica de la
siguiente forma: Calidos como el amarillo y anaranjado para expresar entusiasmo
e innovacion; y, frios en la vestimenta de la presentadora para contrastar con el

resto de elementos del producto audiovisual.

Fase 2. Montaje

Se realiz6 una animacion en 2D de los textos y motion graphics. Asimismo, se
incluyeron varias imagenes e iconos. Todo esto se realizé utilizando el programa
de Adobe After Effects.

El montaje fue por cortes y se incluyeron efectos de barrido para las transiciones,
asi se brindé6 mayor dinamismo al producto, utilizando el programa de Adobe

Premiere.
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Fase 3. Sonorizacion

Se realizd la limpieza de audios grabados a la presentadora, para asi limpiar el
ruido y ecualizar la voz. De igual forma se incluyeron efectos de whoosh y musica
de fondo para ambientar el SPOC. Todo esto utilizando el programa de Adobe
Audition.

4.2.4. Difusion

Una vez finalizado el Small Private Online Course (SPOC) se procede a realizar la
propuesta del plan de difusion del producto, la cual se realizara mediante la solicitud
de publicacion en las plataformas virtuales de la pagina web de la UNIB.E y
posteriormente en redes sociales, especificamente Facebook, Instagram vy
Youtube.

Todo esto con el fin de tener un mayor impacto en el grupo de docentes tutores de
trabajos de titulacion y también para fomentar el uso de nuevos medios virtuales

como método de ensefanza asincronica.
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

En el siguiente apartado se presentan las conclusiones obtenidas de la

investigacion, cuyo objetivo es elaborar el SPOC sobre el proceso de construccion

de instrumentos de recoleccion de datos o informacion dirigido a los directores de

trabajos de titulacion de la UNIB.E. Una vez aplicadas las técnicas de recoleccién

de datos (encuestas) a los sujetos de estudio, se procedié a realizar el analisis de

estos resultados, lo cual dio inicio a la construccion del producto audiovisual.

Tomando en cuenta lo planteado y los objetivos especificos, se desarrollan las

siguientes conclusiones.

En lo que concierne al primer objetivo, el cual se refiere al diagndstico de
conocimientos de los tutores de trabajos de titulacion de la UNIB.E sobre el
proceso de construccion de instrumentos de recoleccion de datos o
informacion, se concluye que con respecto a los conocimientos teoricos los
directores de trabajos de titulacibn manejan estos saberes, pero se
presentan necesidades de actualizacién con respecto a la grabacion y
entrevista como técnicas de recoleccion dentro de la investigacion
cualitativa. Por otra parte, con respecto a los métodos cuantitativos, la
observacion debe ser incorporada como técnica de recoleccion de datos.
En cuanto a los conocimientos practicos, los directores de TT presentan
competencias consolidadas, pero es necesario actualizar sus saberes en lo
que refiere a las variables presentes en la investigacion de nivel descriptivo
y en cuanto al cuadro de operacionalizacion de la variable. Por otra parte,
se ratifica la necesidad de crear el SPOC, debido a que el 80% de docentes
esta de acuerdo en la elaboracién y participacion en el producto audiovisual,

para fortalecer los conocimientos de los docentes sobre estos temas.

En base al segundo objetivo, que hace referencia al proceso de pre-
produccion de un SPOC, se concluye que la mejor forma de construir este
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proyecto, el cual tiene como titulo: “Instrumentos de recoleccién de datos”,
fue mediante la elaboracién y ejecucion de un cronograma de actividades,
con una duracién aproximada de 3 meses. De igual forma, se expuso una
sinopsis, de la cual parti6 el guion literario, donde se detallaron las acciones
y el libreto para la conferencista. Asimismo, se realizd una propuesta
estética, donde se incluye la propuesta de direccidén, donde se plante6 dar
un concepto sencillo de analizar, con un guion claro y preciso para evitar
confusiones en el contenido del SPOC. En la produccion, se propuso grabar
con una camara DSLR Nikon D3400, la cual seria sujetada con un tripode,
de igual forma el sonido se grabd con un micréfono corbatero para lograr la
captacion directa de la voz de la presentadora. En el area de fotografia se
indicoé la utilizacion de planos medios y una iluminaciéon uniforme a la
presentadora. En arte se plante6 una paleta de colores la cual incluye
colores calidos como amarillo y anaranjado para el contenido del SPOC y
colores frios como el azul para el vestuario de la presentadora, quien se
ubicara en un fondo negro. En el caso del sonido, planted utilizar musica
extradiegética en post-produccion para ambientar el SPOC y efectos de
sonido en las transiciones para brindarle dinamismo. Finalmente, se fijéo un

presupuesto de $3 630.

De igual manera, el tercer objetivo se relaciona con la fase de produccion
del SPOC, donde se ejecuté todo lo planteado en la pre-produccion.
Ademas, se utiliz6 un unico escenario con fondo negro, donde la
presentadora en plano medio utilizé una vestimenta con tonalidades azules.
El tiempo de grabacion durd 6 horas aproximadamente, donde el contenido
se dividi6 en dos moddulos, correspondientes al enfoque cuantitativo y
cualitativo; utilizando un teleprompter para la proyeccion del guion, lo cual
brind6 mayor fluidez por parte de la presentadora en el desarrollo del
contenido. Asimismo, se incluy6 una actividad practica al final del SPOC con

un call to action, para interactuar con la audiencia del mismo.

Tomando en cuenta el cuarto objetivo, basado la etapa de post-produccién

del SPOC, se colocd animaciones de texto al fondo de la presentacion,
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utilizando los colores indicados en arte, para establecer el contenido del
SPOC. También se propuso la utilizacidon de barridos y transiciones de video
para darle mas dinamismo al producto. En la sonorizacion, se incluyo
musica extradiegética, la cual inicié en un primer plano, para luego pasar al
segundo plano cuando comienza a hablar la presentadora. De igual manera
se utilizaron efectos de sonido para las transiciones. Todo esto se realizd
con software de Adobe, como Premiere, After Effects y Audition. Obteniendo

como resultado final un SPOC de 15 minutos aproximadamente.

Finalmente, el objetivo numero cinco se basa en el plan de difusién del
SPOC acerca del proceso de construccion de instrumentos de recoleccion
de datos e informacion, el cual se realizara a través de Facebook, YouTube
e Instagram de acceso abierto al publico, lo cual permanecera colgado en
la web por un afo. De esto se concluye que al publicar el producto
audiovisual en redes sociales se puede alcanzar mas publico y llegar a mas
cuerpo estudiantil universitario, incluyendo estudiantes de tercer nivel y

docentes que son directores de trabajos de titulacién.

5.2. Recomendaciones

En base a las conclusiones mencionadas anteriormente, se plantean las siguientes

recomendaciones:

Se recomienda a los directores de trabajos de titulacidn capacitarse
constantemente y afianzar sus conocimientos sobre el proceso de
construccion de instrumentos dentro de una investigacion cientifica, a través
de la visualizacion del SPOC titulado “Instrumentos de recoleccién de datos”,
representando una capacitacion asincronica, para que los temas sean de su
total conocimiento y que, al dominarlos, se puedan cumplir las metas

planteadas en la investigacion.

Se insta a la Universidad Iberoamericana del Ecuador implementar
productos audiovisuales para la capacitacion constante de los actores
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sociales que pertenecen a la UNIB.E con respecto a las competencias
investigativas necesarias para una investigacién y asi lograr un correcto
desarrollo de los trabajos de titulacion por parte de la comunidad

universitaria.

Se les sugiere a los estudiantes de trabajos de titulacién utilizar este estudio
como base para futuras investigaciones, tomando como referencia para el
proceso de construccion de instrumentos de recoleccion de datos o

informacion.

Se le recomienda a la comunidad cientifica en general el uso de la presente
investigacion como referencia para el desarrollo de estudios con mayor
cientificidad en lo que a metodologia concierne, con el fin de adaptar la
construccidon de instrumentos de recoleccién de datos e informacion de

acuerdo a los diferentes temas que se desarrollan en un trabajo de titulacion.
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GLOSARIO

Animacion: “En las peliculas de dibujos animados, procedimiento de disefar los
movimientos de los personajes o de los objetos y elementos” (Espanola, 2021, pag.
1).

Guion: “El guion es una orientacion en la que aparece descrito todo lo que después
saldra en la pantalla” (Lara & Pifieiro, 2008, pag. 4).

Montaje: “El montaje consiste en ordenar nuestros planos con el objetivo de narrar
con un buen ritmo la idea que habiamos desarrollado en nuestro guion” (Lara &
Pifieiro, 2008).

Post-produccién: “En ella se comprueba y revisa que se haya conseguido todo el
material que se planificé en la preproduccion (Antezana, 2017, pag. 34).
Pre-produccion: “La preproduccion es la primera etapa en la realizacion de un
proyecto audiovisual porque se toman decisiones, se selecciona al personal que
conformara el equipo, se trabaja una historia y se organiza todo” (Antezana, 2017,
pag. 30).

Produccion: “La produccién es la parte mas importante en la realizacion
audiovisual porque todos los esfuerzos intelectuales, humanos y fisicos empleados
en la elaboracion, daran como resultado un producto audiovisual” (Antezana, 2017,
pag. 32).

Produccion audiovisual: “Se entiende como produccion audiovisual a los
procesos de seleccién de medios técnicos y humanos para la ejecucion de una
idea” (Antezana, 2017, pag. 30).

Sinopsis: “Descripcién un poco mas detallada del tema de nuestra produccidn
audiovisual” (Lara & Pineiro, 2008, pag. 4).

Recoleccion de datos: “Esta recoleccion o medicion se lleva a cabo al utilizar
procedimientos estandarizados y aceptados por una comunidad cientifica”
(Hernandez, Fernandez, & Baptista , 2014, pag. 15).

SPOC: “SPOC es el acronimo de "Small Private Online Course". Son cursos que
utilizan la misma metodologia y plataformas que los MOOCs pero de forma privada

con control de acceso” (Universidad de Madrid, 2017, pag. 1).
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Capacitacion: “Accion y resultado de hacerse o hacer a una persona apta para
realizar un trabajo determinado” (Gran Diccionario de la Lengua Espafiola, 2016,
pag. 1).

Competencias investigativas:

Enfoque cuantitativo: “Usa la recoleccion de datos para probar hipétesis, con
base en la medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias” (Hernandez, Fernandez, & Baptista , 2014, pag.
15).

Enfoque cualitativo: “Utiliza la recoleccion de datos sin medicion numérica para
escubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion”

(Hernandez, Fernandez, & Baptista , 2014, pag. 16).
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ANEXOS

Anexo 1. Cuadro de operacionalizacién de la variable

iTEMS O FUENTE
VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADOR PREGUNTA e
Mapejo y conoumlentp de los 1.2.3,4,5,7.
directores de trabajos de
. 9 8,9, 10, 11, 12,
titulacion sobre las definiciones
L 13, 14, 15, 16,
Tedrica y conceptos con respecto al
sl 17, 18, 19, 20,
proceso de construccion de 21 22 23 25
o instrumentos de recoleccion de 26’ 27’ 30’ 3 1’
Entendimiento que datos o informacion. P
tienen los docentes
Conocimiento sobre el directores de trabajos
d truccion| g€ titulacion acerca de Dominio y competencias que
pro dC:is:strin(;ggtsorsuggon la construccion de poseen los directores de
i instrumentos . trabajos de titulacion sobre el
re(-;c;lecuor? ’deddaltos o necesarios para Practica proceso de construceion de 6, 24, 28, 29 Encuesta
d,:g;ror‘::scgg ter(;'sos recolectar datos o instrumentos de recoleccién de
: s de rabaj informacion dentro de datos o informacion.
de titulacion . L
una investigacion de
enfoque cuantitativo o Se refiere a la necesidad que
cualitativo. existe sobre la creacion del
SPOC acerca del proceso de
Necesidad construccion de instrumentos de 32,33, 34,35

recoleccion de datos o
informacién, dirigido a los
directores de trabajos de

titulacion.
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Anexo 2. Cuestionario (Encuesta)

Objetivo del Instrumento: Determinar el conocimiento que tienen los directores
de trabajos de titulacion sobre la construccion de instrumentos de recoleccién de
datos o informacién.

Dirigido a: Directores de trabajos de titulacion.

Instrucciones:

Seleccione con una X la opcidon de respuesta que corresponda con el

enunciado.

No debe dejar ninguna pregunta en blanco.

Debe ser lo mas sincero posible.

Los datos recolectados son netamente confidenciales.

# ITEMS O ENUNCIADO SI | NO

1 ¢La encuesta es una técnica que permite la recoleccidn
de datos, los cuales deben ser registrados a través de un
instrumento para su cuantificacion?

2 | ;La observacion es una técnica que necesita una guia
previa?

3 | ¢La entrevista es una técnica de recoleccion de
informacion en la cual se conversa con los actores
sociales sin necesidad de utilizar un guion?

4 | ;La observacion participante es una técnica de
recoleccion de informacién la cual sirve para describir y
comprender la naturaleza y el ser humano?

5 | ¢El grupo focal es una técnica que permite recolectar
informacion estudiando a un grupo de estudio?

6 | ¢Es necesario desarrollar la validez y confiabilidad de los
datos dentro de un estudio de enfoque cuantitativo?

7 | ¢ Todas las muestras deben ser representativas de la
poblacion?

8 | ¢La encuesta es una técnica de recoleccion de datos
cuantitativa?

9 | ;La entrevista es una técnica de recoleccion de datos
cualitativa?

10 | ¢;La observacion es una técnica de recoleccion de datos
cuantitativa?

11 | ¢La observacion participante es una técnica de
recoleccion de datos cualitativa?

12 | ;Las grabaciones son una técnica de recoleccion de
datos cualitativa?

13 | ¢Los grupos focales son una técnica de recolecciéon de
datos cualitativa?
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# ITEMS O ENUNCIADO SI | NO

14 | ; Es necesario construir un instrumento para procesar
datos o informacion dentro de una investigacion
cientifica?

15 | ¢La construccion de instrumentos de recoleccién de
datos o informacion pertenece a la Metodologia de la
Investigacion?

16 | ¢ Conoce el proceso de construccion de instrumentos de
recoleccion de datos o informacién?

17 | ¢Los cuestionarios son instrumentos de recoleccion de
datos del enfoque cuantitativo?

18 | ¢Las fichas de observacién son instrumentos de
recoleccion de datos del enfoque cuantitativo?

19 | ;Lalista de chequeo es un instrumento de recoleccion
de datos del enfoque cuantitativo?

20 | ;El guion de entrevista es un instrumento de recoleccion
de informacién cualitativo?

21 | ;El registro anecddtico es un instrumento de recoleccion
de informacién cualitativo?

22 | ;Las preguntas guias de conversatorio son instrumentos
de recoleccion de informacion cualitativo?

23 | ;Los instrumentos de recoleccién de datos o informacién
son herramientas necesarias para el cumplimiento de las
metas planteadas dentro de una investigacion?

24 | ;Para construir un instrumento cuantitativo es necesario
realizar el cuadro operacional de la variable?

25 | ;La variable dependiente se basa en la manipulacion de
la investigacion?

26 | ;La variable independiente es aquella que el investigador
manipula?

27 | sLa variable interviniente es aquella en la cual el
investigador no puede controlar ni manipular?

28 | ;Se deben desarrollar las variables dependiente,
independiente e interviniente dentro de una investigacion
de nivel correlacional o explicativo?

29 | Sise tiene una investigacion de nivel descriptivo, ¢ se debe
desarrollar una variable para construir el cuadro
operacional?

30 | ;Las preguntas de un instrumento cuantitativo dependen
de la dimensién de la variable?

31 | sLos indicadores dependen de la variable?

32 | ;Conoce qué es un SPOC?

33 | ;Considera usted necesario un SPOC sobre Ila
construccion de instrumentos de recoleccion de datos o
informacion dentro de un trabajo de titulacion dirigido a los
directores de trabajos de titulacion?

34 | ;Estaria usted dispuesto a participar en el SPOC sobre el

proceso de construccion de instrumentos de recoleccion
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ITEMS O ENUNCIADO

Si

NO

de datos o informacion dirigido a los directores de trabajos
de titulacion de la UNIB.E?

35

¢ Compartiria usted el SPOC sobre el proceso de
construccion de instrumentos de recoleccion de datos o
informacion a sus colegas y estudiantes?
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Anexo 3. Validacién del Instrumento

UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DEL ECUADOR

Apreciacion cualitativa: Mide lo que pretende

Observaciones:

Validado por: Jorge Munive Romero
Profesion: Disefiador y productor audiovisual

Cargo que desempefia: Docente

025

-

Firma:

Fecha: 03 de noviembre de 2020.

UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DEL ECUADOR

Apreciacion cualitativa:

Observaciones: Sin observaciones

Validado por: Karina Tituana Davila
Profesion: Magister en Gestién y Desarrollo Social

Cargo que desempeiia: Docente

Firma: 7

Fecha: 11 de noviembre de 2020

Mairtz: 7 de Octubre N25-12'y Av, Coldn « Telfs; 22 30 401 f 402
Adminisirativo: 9 de Oclutee 1178 y Santa Maria « Telfs: 29 03 573 7 572 / 571
www.unibe.edu.ec

@i
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UNIVERSIDAD IBEEROAMERICANA DEL

ECUADOR
) FAC-022
MATRIZ DE EVALUACION
II:I!:IUI:(: Lengu
Clarid lona | aje .
aden | Cohere la adecu Wiche
la ncia Tespu | adoa i que Valoracion
redacc | interna esta la p"r:'t:
= b (Sesg p!‘:'llllll{: Observa
ﬁ a) lon ciones
Uil
pero No
si|™lisi|nolsi|M[si|N|si|VN|[E®| no |import
o o o o | cial
esen | ante
cial
35 | x X x| X X X

Apreciacién cualitativa:

Dbservaciones:

Validado por: PhD. Yemala Castillo
Profesién: PhD. En Educacion

Cargo que desempeiia: piref‘tg a Académica

Firma: . "L{c’}
Fecha: 28-10-2020 LV F

Meatriz: ¥ de Ochubore ME5-12 v v, Cokon « Telfs 22 30 401 7 402
Edificlo Administrativoc ¥ de Oclubre 1178 y Sonia Maria « Telfs; 2000 573/ 572 7 571
wanw unibe eduec
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