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RESUMEN

El Cddigo Organico Integral Penal, especificamente en el apartado de las
disposiciones reformatorias, ha ampliado un marco normativo en cuanto a la
mediacién penal especificamente para adolescentes en conflicto con la ley. En la
Mediacion penal, que se norma en el Art. 348 b ibidem, se determina que se puede
solicitar hasta antes de la conclusién de la etapa de instruccién, en donde
cualquiera de los sujetos procesales puede solicitar al juzgador, que se someta el
caso a mediacioén. La otra caracteristica principal, es que la mediacion se lleva en
un centro especializado. ElI enfoque de investigacion que se usara sera el
cualitativo, el cual es una forma de investigacion que se enfoca en el estudio de los
comportamientos, actitudes y motivaciones de los individuos. Esta forma de
investigacion se centra en comprender la experiencia humana desde una
perspectiva subjetiva y profunda. Utiliza una variedad de técnicas para obtener
informacion que incluye entrevistas, grupos de discusion, observacion participante
y andlisis de documentos. La mediacion penal de los adolescentes en conflicto con
la ley es una herramienta de gran importancia en el ordenamiento juridico
ecuatoriano para abordar los problemas de conducta delictiva de los menores de
edad. Esta técnica de resolucién de conflictos se aplica para tratar los delitos
cometidos por los adolescentes y busca encontrar soluciones que sean equitativas

para todas las partes involucradas.

Palabras clave: adolescentes en conflicto con la ley; mediacién penal; justicia

restaurativa; medidas socioeducativas



INTRODUCCION

El contenido del presente proyecto de investigacion se divide en cinco capitulos: en
el capitulo uno se delimita la problematica de la investigacion; en el segundo
capitulo el estado del arte, junto con el marco tedrico; en el capitulo tres la
metodologia de la investigacion; en el capitulo cuatro el andlisis de resultados; y en

el capitulo cinco los hallazgos y reflexiones.

La mediacion penal es una alternativa a la tradicional via judicial para abordar los
conflictos entre adolescentes en conflicto con la ley. Esta herramienta se ha
convertido en una manera cada vez mas comun de resolver los conflictos legales
entre adolescentes y la justicia. Esta forma de abordar los conflictos legales se ha
vuelto cada vez mas comun debido a sus beneficios, entre los cuales esta el hecho
de que la mediacion permite a los adolescentes entender sus derechos,
responsabilidades y consecuencias, asi como mejorar los resultados de la justicia

y la seguridad de la comunidad.

En primer lugar, hay que sefialar que la mediacion penal es una forma de resolver
los conflictos entre los adolescentes y la ley en la que estos se involucran, asi como
sus familias, la policia, el ministerio publico, el abogado del adolescente, un
mediador profesional y la sociedad, esto con el fin de evitar la necesidad de una

resolucion judicial y llegar a un acuerdo entre las partes.

En el proceso de mediacidn, los adolescentes tienen la oportunidad de discutir sus
conflictos legales con los demas involucrados, entender sus derechos y
responsabilidades, y llegar a un acuerdo satisfactorio para todos. La mediacién
penal también ofrece a los adolescentes en conflicto con la ley la oportunidad de
mejorar sus resultados, lo que es especialmente importante para aquellos que se

enfrentan a la justicia por delitos menores.

Esto se debe a que los adolescentes que participan en la mediacién penal tienen la
oportunidad de discutir sus conflictos y entender su situacién legal, lo que les
permite tomar decisiones informadas y mejores decisiones en el futuro. Ademas,

de participar en la mediacion penal tienen la oportunidad de aprender habilidades



para la vida, como la comunicacién asertiva, el manejo de la ira y la resolucién de

conflictos, entre otras.

Estas habilidades permiten que los adolescentes manejen de mejor manera sus
conflictos legales en el futuro. Ademas, la mediacion penal también ofrece la
oportunidad de la reinsercion a la sociedad, porque se evitaria futuros delincuentes.
Esto se debe a que los acuerdos de mediacion suelen incluir una serie de
compromisos como la asistencia a la escuela, el trabajo comunitario y el
cumplimiento de otras responsabilidades, es decir que ayuda al adolescente a

reinsertarse a la sociedad evitando futuros delincuentes.

Estos compromisos permiten a los adolescentes construir habilidades y establecer
metas positivas, de esta manera evitan futuros conflictos legales y se mantienen
alejados de la criminalidad. En dltima instancia, la mediacién penal ofrece una
alternativa mas humana a la tradicional via judicial para los adolescentes en
conflicto con la ley. Esta forma de abordar los conflictos legales permite a los
adolescentes entender sus derechos, responsabilidades y consecuencias, asi
como mejorar los resultados de la justicia y la seguridad de la comunidad. Por estas
razones, la mediacion penal se ha convertido en una forma cada vez mas comudn

de abordar los conflictos legales entre adolescentes y la justicia.



CAPITULO |
NATURALEZA DEL TEMA DE INVESTIGACION

De acuerdo con Espinoza (2019) la naturaleza del tema de investigacién es una
interrogante de la que se desconoce, y cuya solucién es el nuevo conocimiento
obtenido a través del proceso investigativo. En este caso, el tema planteado es la
efectividad de la mediacion penal ecuatoriana sobre los adolescentes en conflicto
con la Ley, a nivel nacional, para ello a continuacién se realiza la definicion la
problematica desprendida de este, asi como los propdsitos de la investigacion y la

importancia del estudio.
Presentacion de la situacién problematica

El Codigo Orgéanico Integral Penal, en el apartado de las disposiciones
reformatorias, ha ampliado un marco normativo en cuanto a la mediacion penal
especificamente para adolescentes en conflicto con la ley. En la Mediacion penal,
gue se norma en el Art. 348 b ibidem, se determina que se puede solicitar hasta
antes de la conclusién de la etapa de instruccion, en donde cualquiera de los sujetos

procesales puede solicitar al juzgador, que se someta el caso a mediacion.

La problemética se encuadra, en si efectivamente se aplica en la mayoria de los
conflictos determinados en una pena de hasta cinco afios, conforme el Art. 663.1
del Cadigo Organico Integral Penal, para esto sera importante tomar en cuenta el
juicio de expertos, que se determina en jueces Y fiscales, para verificar la realidad
en cuanto a la eficacia de la mediacién penal en el ordenamiento juridico

ecuatoriano.

Esto en razon de que no se ha podido verificar en un aproximamiento previo a la
problematica, datos que expongan la realidad de la mediacion de adolescentes en
conflicto con la ley, lo que se determina en cifras negras, lo cual podria afectar a la
aplicacion de medios alternativos de solucion de conflictos y la minima intervencion
penal. En este sentido, especificamente se debe aclarar y evidenciar si se cumple

con la mediacion y sus objetivos con relacion a los adolescentes en conflicto.



Propésitos de la investigacion
Meta central

Analizar la efectividad de la mediacion penal ecuatoriana en los casos de

adolescentes en conflicto con la Ley durante el afio 2021.
Metas concretas

e Fundamentar tedrica y doctrinariamente respecto de la mediacidén penal en
adolescentes en conflicto con la ley y su aplicabilidad en el Ecuador.

e Determinar la aplicabilidad juridica en cuanto a los adolescentes y la
incidencia en la mediacién penal.

e Elaborar un analisis en cuanto a la acogida de la mediacion penal y los

adolescentes en conflicto con la ley.
Importancia del estudio

La justicia penal en el Ecuador plantea interrogantes acerca de la direccién que
toma el tratamiento de los adolescentes que infringen la ley. Esta investigacion
evaluara si la justicia tradicional logra que los jovenes comprendan el dafio que
causan, asumir su responsabilidad y aplicar la Justicia Restaurativa. La mediacion
penal es la alternativa que busca que estos adolescentes puedan reintegrarse a la
sociedad y que eviten cometer nuevamente los delitos que los trajeron hasta este

punto. Esta investigacion analizara la efectividad de dicha mediacion.

La cantidad creciente de infracciones por parte de los inimputables es una de las
principales causas de los problemas judiciales actuales, lo que vulnera los derechos
de estos, pues no se establecen mecanismos efectivos para su rehabilitacién o
reinsercion a la sociedad. El Cédigo de la Nifiez y Adolescencia de 2014 sefiala la
legalidad de la mediacion como herramienta en los casos de adolescentes en
conflicto con la Ley, sin embargo, esta practica no es aplicada de forma adecuada.
Por tal motivo, es importante evaluar la eficacia de la mediacién para la integraciéon
de estos jovenes a la sociedad. El manejo inapropiado de estos casos puede traer
consigo problemas mayores en el futuro y una ralentizacion de los procesos

judiciales.



La literatura indica que los adolescentes que se encuentren en conflicto con la Ley
pueden ser tratados a través de la resolucion de conflictos integrales, los cuales
tienen como objetivo la reeducacion, reparacion y reconciliacion entre los
involucrados en el delito, esto incluye a las victimas, infractores y afectados de la
comunidad. (Martinez Soto, 2011). En esta perspectiva, los procesos de mediacion
pueden influir en areas significativas como la prevencion de la delincuencia y la
reincidencia, trabajando con los jovenes en conflicto con la ley para que entiendan
las consecuencias de la delincuencia, asuman la responsabilidad de sus actos y
reparen los dafios causados, ya sea con la victima o con trabajos para la

comunidad.

Como resultado de ello, el objetivo de esta investigacion es evaluar la eficacia de
la mediacion penal en los casos de adolescentes en conflicto con la Ley a nivel
nacional. Para lograrlo, se realizara una revision bibliografica de la legislacion, asi
como evaluar los acuerdos llegados a través de la mediacidén penal y su efectividad

como medidas de Justicia Restaurativa y reparacion por el dafio causado.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

El marco tedrico segun Daros (2002) es una herramienta clave para la realizacion
de un proyecto de investigacion. Esta permite a los investigadores establecer un
marco de referencia para la recoleccion de datos y la toma de decisiones.
Asimismo, es una estructura de pensamiento que los observadores usan para

desarrollar una comprension precisa del tema que estan tratando de abordar.

Lo cual ayuda a identificar cuestiones esenciales, desarrollar preguntas centrales y
formular hipétesis. Ademds, el marco tedrico insta a los investigadores a
comprender como se relacionan los diferentes elementos de un proyecto de
investigacion, permitiendo ver la imagen completa del problema y asi establecer

una linea de pensamiento para abordarlo.

Esto es extremadamente valioso, ya que proporciona a los investigadores
establecer una base solida para las conclusiones y recomendaciones que
presenten al final de su proyecto. EI marco teérico también es util a la hora de

establecer relaciones entre los temas de investigacion y los resultados de esta.

En este sentido, permite ver patrones y conexiones entre los temas y los resultados,
ayudando a establecer nuevas relaciones y obtener nuevos resultados a partir de
sus hallazgos. Entonces, el marco tedrico es una herramienta clave para cualquier
proyecto de investigacion. Asimismo, favorece la disposicion de un marco de
referencia, para desarrollar una comprensién precisa del tema y establecer

relaciones entre los temas de investigacion y los resultados.
Estudios previos o Estado del arte

El estado del arte para Molina (2005) es una técnica que se utiliza para estudiar el
conocimiento acumulado sobre un tema especifico. Esta herramienta es Util para
recopilar y organizar informacién que ayude a comprender mejor el tema en
cuestion. Para el caso particular de los adolescentes en conflicto con la ley, esta

técnica se puede emplear para revisar investigaciones previas relacionadas con el



uso de la mediacion penal. Estas recopilaciones servirdn de base y guia para el

desarrollo de la investigacion.

El primer documento revisado fue el de Véliz (2016) titulado “La mediacién penal y
los menores en conflicto con la Ley ventajas y limitaciones”, se investigd para
establecer los criterios de analisis de la utilizacion, la oportunidad y la eficacia de la
mediacion penal desde la perspectiva de la reparacion desde la identidad cultural
en Ecuador. Se empled la metodologia cientifica con el uso de métodos tedrico y
analitico para verificar la hip6tesis. Los resultados mostraron que la mediacion
penal ofrece la ventaja de resolver conflictos durante el proceso judicial en casos
gue involucran a menores infractores, pero también tiene la limitacion de dejar de
lado la etapa pre procesal, donde se concentran la mayoria de las denuncias contra
los adolescentes por delitos como el robo, hurto y la intimidacién. De acuerdo con
la medida socio educativa y el principio de economia procesal, la mediacion penal

es susceptible de aplicarse.

Este estudio sirvié para establecer la metodologia de investigacion aplicada en
términos de los métodos y técnicas empleados por el autor. Asimismo, aporta
informacion precisa en relacién con las normas y regulaciones vinculadas a la

mediacién de adolescentes en conflicto con la ley.

Luego fue revisada la investigacion de Vega (2018), en Guayaquil, titulado “La
aplicacion de la mediacion como garantia procesal en los adolescentes infractores”,
el objetivo de este proyecto fue investigar el uso de la mediacibn como garantia
procesal para los adolescentes en conflicto con la Ley, desde un enfoque doctrinal
y juridico. Se utilizé una metodologia mixta, combinando abordajes cualitativos y
cuantitativos, a través de herramientas como la encuesta y la entrevista. Los
principales resultados obtenidos indicaron que, aunque la conciliacién se aplica
como una herramienta para concluir anticipadamente los juicios de los
adolescentes en conflicto con la Ley, este mecanismo no contribuye

significativamente a su reintegracion en la sociedad.

Este proyecto seré de gran utilidad para evaluar la forma en que se tratan los casos
de adolescentes en conflicto con la ley, asi como para determinar la eficacia de los

acuerdos establecidos a través de este sistema de justicia.



Finalmente se reviso el estudio de Moya (2020) en la ciudad de Jaén — Espania,
titulada “Proceso de Mediacion Penal con Menores Infractores”; el objetivo
primordial de este proyecto fue evaluar los pros y los contras de la implementacion
de la medicion penal para los menores infractores inmersos en un proceso judicial.
Se empled una metodologia cualitativa para recabar informacion mediante
entrevistas a profesionales de mediacion y adolescentes en conflicto con la ley. Los
resultados obtenidos sugieren que la mediacion penal para adolescentes es
preventiva y que una disciplina y trabajo social adecuados pueden contribuir a la
insercion del joven en la sociedad para evitar que vuelva a cometer los mismos

errores.

Es indudable que el proyecto mencionado anteriormente servira como apoyo Yy
referencia para este estudio para comprender cédmo se tratan a nivel mundial los
casos en los que los adolescentes estan enfrentados a la justicia, asi como para
conocer como debe utilizarse el sistema judicial nacional y cuanto ha funcionado la

mediacion penal.
Referentes tedricos

Los referentes tedricos son esenciales para empezar, progresar y concluir una
investigacion, ya que exponen los aspectos teéricos que orientan el desarrollo de
la indagacion, comprender la incégnita y explicar los hallazgos (Torres & Jiménez,
2004). En este apartado se abarcan temas como la justifica restaurativa, la
mediacién, la reparacion integral y los adolescentes en conflicto con la Ley.

Mediacion

La mediacion es una forma de resolver conflictos en la que un tercero neutral ayuda
a las partes involucradas a llegar a un acuerdo que ponga un fin definitivo al
conflicto. Esta técnica se ha utilizado con éxito durante muchos afos, y es util en
situaciones en las que los implicados no estan dispuestos a llegar a un acuerdo por
si mismos. El mediador puede ayudar a las partes a comprender mejor la situacion

y a explorar soluciones a sus problemas.



El mediador también puede ayudar a mantener un dialogo entre las partes y facilitar
la negociacion. Asimismo, puede ser Util para las personas que no estan seguras
de como abordar un problema y puede instar a las partes a ver el problema de una
manera diferente y a encontrar soluciones creativas. Esto puede ser especialmente
atil cuando los individuos involucrados en un conflicto estan enfrentados
(Bermudez, 2021).

Ademads, la mediacion también puede servir a las partes a comprender mejor el
conflicto y a evitar la escalada de la situacion. Esto es especialmente util en
situaciones en las que una parte esta dispuesta a llegar a un acuerdo, pero la otra
parte no esta dispuesta a hacerlo. EI mediador puede facilitar a ambos extremos a

comprender mejor sus intereses para llegar a un acuerdo de manera amistosa.

Por ultimo, la mediacién también puede asistir a las partes y asegurar que el
acuerdo alcanzado sea justo y equitativo. El mediador tiene la responsabilidad de
hacer entender los derechos y responsabilidades de cada uno, posibilitando que el
acuerdo sea aceptable para ambos. En resumen, la mediacién es una excelente
manera de resolver conflictos. EI mediador es una figura neutral que puede
colaborar a las partes involucradas a llegar a un acuerdo justo y equitativo. Y la
mediacién también puede ayudar a evitar la escalada de la situacién. Por lo tanto,
si estd en un conflicto, considere la mediacibn como una solucion viable para

abordar el problema.
Adolescente

Los adolescentes segun la doctrina son un grupo de personas que se encuentran
en una etapa de transicion entre la infancia y la edad adulta, un momento en el que
estan cambiando fisica, emocional y socialmente. Esta fase de crecimiento es una
de las més importantes para el desarrollo de la identidad personal y la preparacion

para la vida adulta.

A pesar de gue la edad exacta para el inicio de la adolescencia varia de una cultura
a otra, el concepto de adolescente se ha codificado en varios instrumentos
internacionales. Estos reconocen la adolescencia como una etapa Unica, con

necesidades especificas y desafios particulares, que requieren una atencion



especial de los gobiernos, las familias y la comunidad para garantizar un desarrollo
saludable (Cacpata, 2021).

En la Declaracion de los Derechos del Nifio de 1959, el Consejo de Derechos
Humanos de Naciones Unidas define a los adolescentes como "nifios de 12 afios o
mas". La Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada en 1989, define a los
adolescentes como "nifios entre los 12 y los 18 afios de edad". Esta convencion
reconoce la necesidad de una atencién especial para los adolescentes en temas
como el acceso al cuidado de la salud, el derecho a la educacion, el derecho a la

participacion y el derecho a la proteccién contra la violencia.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) también ha definido a los adolescentes
como personas que tienen entre 10 y 19 afios de edad. Ademas, sefiala que tienen
un mayor riesgo de enfermedades cronicas, enfermedades sexualmente
transmitidas, lesiones, uso de drogas, embarazos no deseados, violencia y suicidio,
y recomienda que los paises desarrollen politicas especificas para abordar estas

preocupaciones para los adolescentes, para garantizar su salud y bienestar.
El conflicto penal

Se ha abordado el tema del conflicto desde varios &ngulos y se ha estudiado por
diversas disciplinas de las ciencias sociales. El analisis del conflicto indica que hay
varias formas de abordar una disputa y la eleccién de un método y de una serie de
soluciones posibles dependen de factores culturales. Los grupos y los individuos
pueden encontrar satisfaccién o remedio frente a sus adversarios de manera formal
o informal, privada o publica, con o sin la presencia de terceras personas. El poder,
junto con los recursos materiales y morales para presionar por los reclamos, es un

elemento invariable.

La falta de comunicacion, el acercamiento entre las partes, los intereses personales
desmedidos, el incumplimiento, la falta de formalidad, asi como la diferencia de
criterios entre las personas, pueden generar grandes conflictos que muchas veces
no son faciles de reconciliar. Para resolver estos problemas, los Centros de
Mediacién cuentan con equipos de especialistas en la administracién de conflictos,

quienes ayudaran a las partes a llegar a una solucion pacifica y definitiva. Esta
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solucion, que es consensual, puede ser alcanzada mediante pequefas decisiones

de cada uno de los protagonistas (Arguello, 2020).

El conflicto penal es una situacion legal en la que una persona se ve involucrada
en un proceso judicial. Esto puede ocurrir cuando una persona es acusada de un
delito o cuando hay una disputa entre dos 0 mas partes sobre un asunto penal. La
definicion de conflicto penal también se refiere a la lucha entre las fuerzas del orden
y la ley, como la policia, los tribunales y el gobierno, por un lado, y los delincuentes,

sus abogados y los ciudadanos, por el otro.

Un conflicto penal se inicia cuando una persona es acusada de un delito. Esta
acusacion puede ser hecha por la policia o por un fiscal. El fiscal presenta un caso
al juez para que éste determine si hay suficientes pruebas para llevar el caso a
juicio. El juez determina si los cargos son validos para llevar el caso a juicio. (Castro,
2020).

Los conflictos penales pueden ser muy complejos, ya que involucran a muchas
partes con intereses diferentes. Por lo tanto, es importante que los abogados en el
conflicto penal sean capaces de negociar con todas las partes para llegar a un
acuerdo justo y equilibrado. Los conflictos penales también pueden involucrar a la
familia del acusado, como sus cényuges, hijos, parientes y amigos. Esto es
importante para asegurar que el acusado reciba el debido proceso legal y un

resultado justo.

Entonces, el conflicto penal es una situacion legal en la que una persona se ve
involucrada en un proceso judicial. Esto ocurre cuando una persona es acusada de
un delito o cuando hay una disputa entre dos 0 mas partes sobre un asunto penal.
Los conflictos penales pueden ser muy complejos, ya que involucran a muchas
partes con intereses diferentes. Por lo tanto, es importante que las partes
involucradas en el conflicto penal sean capaces de negociar con todas las partes

para llegar a un acuerdo justo y equilibrado.
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Ley

La ley es una norma juridica que establece un conjunto de reglas, principios y
directrices para regular la conducta de los individuos en una sociedad determinada.
Estas reglas son aplicadas por el Estado y los tribunales para promover el bien
comun, proteger los derechos de los ciudadanos y garantizar la justicia y el orden
social. A nivel general, la ley es uno de los principales mecanismos de control social,
ya que establece un marco para la convivencia pacifica entre los miembros de una

comunidad.

En este contexto, se debe considerar lo que establece el Art.3.8 de la Constitucién
del Ecuador que indica, que entre los deberes primordiales del Estado se encuentra
el garantizar a los ciudadanos el derecho a una cultura de paz, seguridad integral y

a una vida en sociedad democratica y libre de corrupcion.

Ahora bien, la ley es uno de los primeros instrumentos de defensa de los derechos
y libertades fundamentales de los ciudadanos, se basa en el principio de que los
individuos tienen el deber de cumplir con sus obligaciones y respetar los derechos
de los demas. Esto significa que cada uno debe cumplir con su parte y no excederse
en el ejercicio de sus derechos, lo cual podria afectar a los demés. Las leyes
establecen una serie de normas y reglas para regular la conducta de los individuos

en una sociedad (Rodriguez, 2020).

Estas reglas son aplicadas por el Estado y los tribunales para proteger los derechos
y libertades fundamentales de los ciudadanos. Asimismo, también se establecen
sanciones para aquellos que incumplan las normas. La ley es un instrumento
indispensable para el buen funcionamiento de una sociedad y una herramienta
esencial para garantizar la justicia y el orden social. Establecer leyes no solo
protege a los ciudadanos, sino que también promueve el respeto por esta y

contribuye a la paz y la armonia social.
Adolescentes en conflicto con la Ley

En Ecuador, la Constitucion establece el derecho de los nifios, nifias y adolescentes

a ser tratados sin discriminacién y en igualdad de condiciones, aplicando los
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tratados internacionales ratificados que otorguen mayores beneficios en su
desarrollo integral. Esto se convierte en una obligacion tanto del Estado como de la

sociedad y la familia, cumpliendo con los requisitos establecidos en la Constitucién.

Los adolescentes tienen derechos inherentes a su edad, por lo que son parte de un
grupo de atencién prioritaria. Esto significa que deben recibir derechos y cuidados
especificos. Asimismo, los adolescentes en conflicto con la ley penal son
considerados como personas en condicién de doble vulnerabilidad, por lo que el
Estado debe aplicar todo tipo de politicas publicas, crear instituciones y garantizar
normas y leyes segun los tratados internacionales vigentes para proteger los
derechos de estos adolescentes en su confinamiento. La Corte Constitucional del

Ecuador reconoce esta obligacion (Bermudez, 2021).

De acuerdo con esta perspectiva, los adolescentes en conflicto con la ley tienen
todos sus derechos cuando estan privados de su libertad, por lo que no se les puede
privar de ellos. Por tanto, el Estado ecuatoriano debe garantizar que se respeten
los derechos de los adolescentes que cumplen una sancion mediante el
establecimiento de instituciones especializadas o el acondicionamiento de aquellas
ya existentes, con el fin de cumplir con los estandares internacionales en lo que

respecta a su desarrollo y rehabilitacion.

En Ecuador se establecio el principio del interés superior del nifio con el objetivo de
tutelar los derechos de los adolescentes. Esto implica que las autoridades y las
instituciones tomen decisiones y adopten acciones que garanticen los derechos de
estos, incluso cuando estén involucrados en algun conflicto con la ley penal. Por
esta razon, existen procedimientos especiales para los adolescentes, con el fin de

gue sus derechos sean respetados y se implementen medidas socioeducativas.

Es necesario mencionar el Art.307 del Codigo Organico de la Nifiez y Adolescencia,
los menores de edad son inocentes e inimputables por lo que no se les aplica el
juicio ni las medidas educativas establecidas. Si un nifio o nifia comete un acto que
se considere un delito segun el articulo 326, sera entregado a su tutor legal o, en
su defecto, a una entidad de atencion. Se prohibe la detencién ni la internacion
preventiva. En caso de que sea necesario tomar medidas de proteccion, deberan

aplicarse respetando las condiciones y requisitos establecidos en este Caédigo.
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En virtud de lo mencionado, se deduce que los nifios y nifias son seres
imprescindibles para la sociedad, los cuales tienen sus propios derechos, los cuales
deben ser respetados y garantizados. Por ello, el Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia, establece que los menores no son responsables por sus acciones,

ya que no tienen la madurez suficiente para poder ser juzgados.

Esto no significa que los nifios y nifias queden exentos de ser sancionados o de ser
responsables de sus actos, sino que las medidas adoptadas deberan ser de
caracter pedagogico y no punitivo. En caso de que un nifio o nifia sea sorprendido
cometiendo un delito, éste sera entregado a sus representantes legales o a una

entidad de atencion, y jamas sera detenido o internado preventivamente.

Siempre se tendra en cuenta que los nifios y nifias deben ser tratados con respeto
y comprension, y que las medidas adoptadas siempre seran para su bienestar y
proteccion. De la misma manera, el Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia establece
gue los menores de edad tienen el derecho a ser escuchados y a ser vistos como
seres humanos con igualdad de derechos, sin discriminacion alguna. Esto quiere
decir que los nifios y niflas deben tener acceso a la educacién, a la salud, a la

alimentacion, a la proteccion social y a la justicia juvenil.

En definitiva, el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia establece que los nifios y
nifias son absolutamente inimputables y que no estan sujetos al juzgamiento ni a
las medidas socio-educativas normales. Esto quiere decir que estos menores de
edad tienen el derecho a ser protegidos, a ser escuchados y a ser tratados con
respeto. Por otro lado, el Cddigo también establece que estos tienen el derecho a
disfrutar de los mismos derechos y beneficios que los demas miembros de la

sociedad, como la educacion, la salud, la alimentacion y la proteccién social.
Garantias de la mediacion

La mediacion es una forma de solucién de conflictos que se ha convertido en una
herramienta muy frecuente para apaciguar problemas procurando el minimo
impacto para las partes involucradas, puesto que intenta la conciliacion de los
implicados de forma apacible. Esta practica se basa en el dialogo, la negociacion y

la solucion pacifica de los conflictos. Esto significa que los participantes
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involucrados en el proceso de mediacion establecen un acuerdo que se sientan

comodos con el resultado.

La mediacion también ofrece muchas garantias para los involucrados. Por ejemplo,
el proceso es confidencial y los participantes pueden estar seguros de que sus
datos personales y privados no se compartiran con terceros sin su consentimiento.
Esto garantiza que las partes implicadas en el proceso de mediacion estén

protegidas de futuras demandas y acciones legales (Erazo, 2020).

Ademas, la mediacién también ofrece una mayor facilidad de alcanzar acuerdos.
Esto es debido a que los participantes se enfrentan a una solucién creativa que el
mediador ofrece. Esta solucion permite a los involucrados llegar a un acuerdo sin
tener que acudir a un juicio. Lo que posibilita ahorrar tiempo y dinero. Por ultimo, la
mediacién también ofrece una mayor flexibilidad. Es decir, que los participantes
pueden establecer acuerdos que se ajusten mejor a sus necesidades.

Lo que les permite llegar a una conciliacion justa y equitativa para ambas partes.
Asimismo, les faculta a adoptar un enfoque mas creativo para la disolucién de los
desacuerdos. Entonces, la mediacion es una herramienta Util para resolver los
conflictos y ofrece muchas garantias para los participantes involucrados. Esto
significa que los implicados pueden estar seguros de que sus datos personales no
se compartiran sin su consentimiento, y también que los acuerdos alcanzados son
justos y equitativos. Ademas, el proceso de mediacion también ofrece una mayor
flexibilidad para llegar a acuerdos que se ajusten mejor a las necesidades de las

partes.
Justicia Restaurativa

La justicia restaurativa es un enfoque de derecho criminal que se ha vuelto cada
vez mas popular en los ultimos afios. Esta forma de abordar la delincuencia se basa
en el principio de que los delincuentes deben tomar responsabilidad por sus
acciones y que los delitos deben ser tratados como un asunto entre la victima, el

delincuente y la comunidad.
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El objetivo de la justicia restaurativa es reducir la reincidencia y ayudar a las
victimas a recuperarse de los efectos de la delincuencia. Uno de sus principales
beneficios es promover una mayor comunicacion entre las partes involucradas, lo
gue permite a la victima y al delincuente comprender mejor el impacto de un delito

en la vida del otro (Alvarez, 2021).

La justicia restaurativa también permite a los delincuentes trabajar en la reparacion
del dafio causado por su comportamiento. Esto puede incluir trabajo comunitario,
compensacion financiera a la victima, asistencia a programas de rehabilitacion,
disculpas publicas y otros actos de arrepentimiento. Otro beneficio importante es
gue evita el uso excesivo de la prisidn, lo cual ahorra dinero al sistema de justicia
penal. Esto también permite al delincuente rehabilitarse y volver a la sociedad como

un miembro productivo.

Por ultimo, la justicia restaurativa promueve el didlogo entre la comunidad, la
victima y el delincuente, lo cual reduce el temor de la comunidad y ayuda a prevenir
la delincuencia en el futuro. Entonces, la justicia restaurativa es un enfoque
moderno que aborda la delincuencia, ofreciendo muchos beneficios. Esta forma de
justicia criminal promueve la responsabilidad, la comunicacion, la reparacién y la
prevencion. Si se aplica correctamente, la justicia restaurativa puede ser una
herramienta efectiva para reducir la criminalidad y mejorar la seguridad de la

comunidad.
El principio de minima intervencion penal

El principio de minima intervencién penal, también conocido como el principio de
intervencidon minima, se refiere a la forma en que la ley penal se aplica a los
infractores. Este principio se basa en la idea de que los castigos deben ser
proporcionados y limitados a los delitos cometidos. Es decir, que los jueces y los
fiscales deben considerar cuidadosamente cada caso de delito antes de aplicar un

castigo.

Esto se debe a que los delitos a menudo tienen diferentes niveles de gravedad vy,
por lo tanto, requieren diferentes niveles de respuesta. El principio de minima

intervencion penal busca alcanzar un balance entre la necesidad de una respuesta
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legal al delito y el respeto a los derechos humanos. Esto significa que los juicios
deben ser justos y equitativos, con sentencias proporcionadas a la gravedad del
delito (Molina J. , 2010).

El objetivo de esta teoria es lograr una justicia proporcionada para todos los
involucrados, incluyendo al infractor y a la victima. La idea detras de esto es que
un castigo excesivo puede ser injusto para el infractor, pero también puede ser una
carga excesiva para la victima. El principio de minima intervencion penal también
se aplica a otros aspectos de la ley penal, como la rehabilitacién y la prevencion.
Esto significa que el objetivo de la ley penal debe ser prevenir futuros delitos y

rehabilitar a los infractores.

Esto se logra a través de un sistema de castigos proporcionados, asi como de
programas de rehabilitacion y prevencion. El objetivo de estos programas es ayudar
a los infractores a entender el impacto de sus acciones y evitar que los cometan
nuevamente. Cuando se aplica el principio de minima intervencién penal, los
fiscales y los jueces tienen que tomar en cuenta muchos factores diferentes. Esto
incluye considerar la gravedad del delito, el historial criminal del infractor, la
situacion economica del infractor y su capacidad para pagar una multa.

También se toman en cuenta los derechos de la victima, asi como el impacto de la
sentencia en la victima y la sociedad en general. Una de las principales ventajas de
la minima intervencion penal es que impide que los castigos sean
desproporcionados o abusivos. Esto ayuda a asegurar que los infractores reciban

castigos adecuados a su delito, en lugar de castigos excesivos.

Esto es importante para mantener el equilibrio entre la necesidad de una respuesta
legal al delito y el respeto a los derechos humanos. Otra ventaja de la minima
intervencion penal es que aumenta la responsabilidad de los infractores. Esto
significa que los infractores son mas conscientes de sus acciones y mas propensos
a asumir la responsabilidad de sus acciones. Esto puede ayudar a prevenir futuros
delitos y puede ayudar a los infractores a entender el impacto de sus acciones
(Ponce, 2022).
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A pesar de las ventajas de la minima intervencion penal, existen algunas
desventajas. Una de ellas es que los castigos pueden ser demasiado leves para
algunos delitos graves. Esto puede resultar en una falta de justicia para la victima
y la sociedad en general. Otra desventaja es que los programas de rehabilitacion y
prevencion pueden ser demasiado caros para algunos infractores. Esto puede
resultar en una falta de acceso a estos programas para los infractores de bajos

ingresos y con poca educacion.

A pesar de las desventajas, el principio de minima intervencion penal sigue siendo
una parte importante de la ley penal. Esto ayuda a asegurar que los castigos sean
proporcionados a los delitos cometidos y respeten los derechos de los infractores.
Esto también puede ayudar a prevenir futuros delitos y a ayudar a los infractores a
entender el impacto de sus acciones. El principio de minima intervencion penal es
una importante herramienta para mantener el equilibrio entre la necesidad de una

respuesta legal al delito y el respeto a los derechos humanos.
El principio de legalidad

El Estado reacciona autométicamente ante la sospecha de un hecho delictivo
mediante la Policia o el Ministerio Publico. Esta respuesta oficial, que manifiesta el
deseo del Estado de aplicar un castigo por el delito, se denomina accién penal en
sentido sustancial. Por otra parte, la solicitud de que los 6rganos jurisdiccionales
investiguen el delito y sancionen al responsable se conoce como accién procesal

penal.

La idea del principio de legalidad ofrece una seguridad acorde al principio nullum
crimen nulla poena sine lege, exigiendo al Estado que persiga una accion penal
siempre y cuando se den los hechos que conforman un delito, previamente definido
por una legislacion. El principio de legalidad establece una limitacién al lus
Puniendi, ya que el Estado no puede imponer un castigo que no esté previamente
definido en la ley. Esto significa que la pena no puede ser impuesta de forma

arbitraria, sino de acuerdo a lo estipulado por la Ley.

El Articulo 76 numeral 3) de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

establece el principio de legalidad, segun el cual nadie podréa ser sancionado por
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un acto u omisién que no esté descrito como infraccién en la ley, ni recibir una
sancion distinta a la establecida por la Constitucion o la ley. Toda sentencia debe
ser dictada por un juez o autoridad competente, y respetando el debido proceso de

la ley.

De lo anterior, se colige que el principio de legalidad establecido en el articulo 76
numeral 3 de la Constitucion de la Republica del Ecuador es uno de los principios
fundamentales del Estado de Derecho. Establece que nadie puede ser sancionado
por un acto u omisién no descrito como infraccion en la ley, y que toda sancién debe

estar estipulada por la Constitucion o la ley.

Esto significa que ninguna persona puede ser castigada por algo que no esta
previsto en la ley. Esta proteccion de la ley garantiza que los derechos de la persona
no sean vulnerados. Ademas, el articulo 76 numeral 3 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador exige que toda sentencia sea dictada por un juez o autoridad

competente, y respetando el debido proceso de ley (Cardenas, 2018).

Es decir, la sentencia debe ser dictada por un juez o autoridad competente y no por
cualquier persona. Esto garantiza que el proceso judicial se lleve a cabo de manera
justa y justificada. Esto también ayuda a evitar arbitrariedades y abusos de poder.
De esta manera, el articulo 76 numeral 3 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador protege a los individuos y los derechos fundamentales establecidos en la
Constitucion. Esto es esencial para garantizar un Estado justo y equitativo, y para
prevenir abusos de poder. Esta disposicion es un elemento clave en la promocion

de los derechos humanos y la proteccion de los derechos de los ciudadanos.
El principio de oportunidad

Se puede definir la discrecionalidad del Estado como la atribucion que tienen los
organos encargados de la promocion de la persecucion penal de decidir, por
motivos de politica criminal y procesal, si inician 0 no la accion penal, la suspenden
temporalmente, la limitan en su extension o la hacen cesar definitivamente antes
de la sentencia, aun cuando existan los requisitos necesarios para perseguir y

castigar el delito.
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Este principio reconoce dos formas de proceder. Por un lado, el derecho anglosajén
otorga libertad al titular de la accion, es decir, la Fiscalia General del Estado, para
decidir si inicia un proceso, lo desiste, llega a un acuerdo con el acusado o no. Por
otro lado, el derecho continental europeo, basado en el principio de legalidad,
permite excepciones a la accion de la ley penal, siempre y cuando cuenten con la

aprobacion del érgano jurisdiccional (Véliz E. , 2016).

El fundamento de la adopcion de criterios de oportunidad estd basado en la
relevancia de los resultados de la aplicacién del derecho penal y la efectividad de
la administracion de justicia penal. Si se evalua el problema de la congestidon
judicial, la desigualdad en perjuicio de los mas vulnerables, la ineficacia de la pena
como medio de reintegracion social del infractor donde el modelo carcelario tiene
una gran responsabilidad, la insatisfaccion de la victima por la respuesta del Estado
hacia el victimario, entre otros temas, se concluye que el sistema se encuentra en

crisis.
Referentes legales

El marco legal se compone de todas las leyes, normas, reglamentos y demas
documentos juridicos que sirven como base para el desarrollo de la investigacion.
Esto incluye normas nacionales e internacionales relacionadas con la
jurisprudencia que rodea el ambito de la investigacion cientifica (Moreno., 2018).
Para este caso se presenta la normativa nacional que sera contemplada para el

andlisis de la problemética planteada, siendo esta la siguiente:

En la presente investigacion se debe realizar una revisién a la Constitucién de la
Republica del Ecuador (2008), misma que se encuentra por sobre cualquier otra
ley, ésta fue reformada mediante Asamblea Constituyente en la ciudad de
Montecristi, Provincia de Manabi; continuando con el detalle de la base legal a
utilizar en este estudio se encuentra la Ley de Arbitraje y Mediacién. Adicional a
esto, el Cdodigo Organico Integral Penal (COIP), ley creada en el afio 2014 y
reformada en el afo 2021; dicha ley sera utilizada para poder categorizar y
diferenciar las posibles infracciones y sus respectivas penalidades en las cuales
puedan infringir los adolescentes. Asi también se empleara el Codigo Organico de

la Nifiez y Adolescencia (2014), que fue reformado en el afio 2014 y en el cual se
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expresan los derechos y obligaciones de los adolescentes, asi como el tratamiento

de la mediacion.

Es esencial determinar la edad de una persona para establecer su responsabilidad
civil por el delito cometido, ya que esto determina la capacidad de dicho individuo
para asumir la responsabilidad por sus acciones. Segun la legislacién, la voluntad
y la conciencia son elementos fundamentales para fijar una sancion, por lo que una
persona tendra responsabilidad penal sélo si ha alcanzado la madurez mental que

se obtiene al ser adulto.

De acuerdo al Art.21 del Caodigo Civil, un infante es un nifio menor de 7 afios; un
impuber un varon menor de 14 afios y una mujer menor de 12; adulto a quien ya no
sea impuber; y mayor de edad a quien ha cumplido 18 afios. Las personas menores
de 18 afios, segun el Articulo 40 del Codigo Civil, estan sujetas al Cadigo de la
Niflez y Adolescencia.

De acuerdo al Art.4 del Cddigo de la Nifiez y Adolescencia, se establece la
diferencia entre un nifio y un adolescente. Se sefiala que un nifio es aquella persona
gue no ha cumplido doce afios de edad, mientras que un adolescente es aquella
persona que tiene entre doce y dieciocho afios. Esta normativa debe ser tomada
en cuenta al momento de estudiar a los adolescentes que estan en conflicto con la

Ley.

Conforme lo determina el Art.66 del Cédigo Organico de la Nifiez y Adolescencia
se indica que los menores de edad no estan sujetos a responsabilidad juridica. Por
los actos nocivos que cometan, sus padres o tutores responderan civilmente segun
lo dispuesto en el Cédigo Civil. Los adolescentes, por su parte, son responsables
por sus actos ilicitos segun los términos de dicho Cadigo. Si contraen algun contrato
0 cometen alguna falta, su responsabilidad civil se hara efectiva con su peculio o
con los bienes de la asociacion que representen, tal y como lo indica el articulo

anterior.

Figura 1. Capacidad y responsabilidad juridica de los adolescentes.
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Nota. Construido a partir de: (Asamblea Nacional, 2014)

En cuanto a los articulos 305 y 306 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, estos
indican que los adolescentes son penalmente inimputables, por lo que no deben
ser juzgados por jueces penales ordinarios sin que se les impongan sanciones
propias de la legislacion penal. Sin embargo, si cometen infracciones previstas en
el derecho penal, deben ser sometidos a medidas socioeducativas en relacién con

su responsabilidad.

Conforme al Art.369, las medidas socioecondémicas aplicadas a los adolescentes
de una falta penal tienen el objetivo de que el implicado se integre socialmente y

repare o compense el dafio ocasionado.

En la Constitucion del Ecuador hay un énfasis en la reparacién integral, lo que se
deriva de dos situaciones relacionadas con la justiciabilidad de los derechos
constitucionales. Primero, el articulo 86 numero 3 reconoce explicitamente el
concepto y alcance de la reparacién integral en materia de garantias
jurisdiccionales, lo que significa que la violacion de cualquier derecho debe ser
reparada de manera completa. En segundo lugar, se adopta la recepcién de normas
internacionales de derechos humanos, especificamente los estandares relativos a

la restitutio in integrum.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La investigacion juridica es una disciplina que se ocupa de la recopilacion, andlisis
y evaluacion de informacion para la toma de decisiones relacionadas con el
derecho. Esta disciplina se utiliza ampliamente en la préactica legal y en la
ensefianza de la ley. La metodologia de investigacion juridica es un subconjunto de
la metodologia de investigacion general que se aplica especificamente al campo

del derecho.

La metodologia de la investigacién juridica se fundamenta en varios aspectos clave,
incluida la recopilacidon de informacion apropiada, el analisis de datos, la evaluacion
de los datos recopilados y la formulacion de conclusiones. El proceso de
investigacion comienza con la recopilacién de datos relevantes. Esto implica la

busqueda de fuentes primarias y secundarias de informacion.

Las fuentes primarias son aquellas que contienen informacion directamente
relacionada con los temas juridicos en cuestion y pueden incluir documentos
oficiales, casos judiciales, leyes, tratados y estatutos. Las fuentes secundarias son
aquellas que contienen informacion indirectamente relacionada con el tema y
pueden incluir materiales de investigacion, libros, articulos, informes de estudios de

caso, entrevistas y otros.

Una vez que se han recopilado los datos, se procede a su andlisis. Esto implica una
evaluacion cuidadosa de la informacion para determinar si hay alguna relevancia
para el caso en cuestion. La evaluacion de los datos se lleva a cabo utilizando
herramientas como el analisis de tendencias, el analisis de causa-efecto, el analisis
de regresion y el andlisis de correlacion. Esta etapa de la investigacion es esencial

para determinar si hay alguna conexion entre los hechos y las leyes relevantes.

Posteriormente cuando se han evaluado los datos, el investigador procede a
formular sus conclusiones. Esta etapa implica la identificacion de los hechos
relevantes y la determinacion de sus implicaciones para el caso. El investigador

tendra que considerar como los hechos se relacionan con las leyes aplicables y
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como los resultados afectan a las partes involucradas. La formulacién de
conclusiones también requiere que el investigador considere la relevancia de los

hechos y como éstos pueden incidir en el resultado de la causa.

Por ultimo, el investigador debe presentar sus hallazgos. Esto implica la elaboracion
de un informe detallado que contenga los resultados de su investigacién. El informe
debe incluir una explicacion detallada de los hechos y los argumentos que
sustentan las conclusiones del investigador. Esto permitird a los lectores
comprender mejor la informacién y tener una visiéon general de la investigacion. La
metodologia de la investigacion juridica es un proceso complejo que requiere
mucho tiempo, esfuerzo e inversion. Sin embargo, proporciona resultados utiles que
permiten a los profesionales del derecho tomar decisiones informadas y, en ultima

instancia, garantizar que las leyes se apliquen de manera justa y equitativa.

Entonces, la metodologia de la investigacion juridica es una rama especifica de la
metodologia, que estudia los métodos y técnicas que se utilizan en el derecho para
el entendimiento de un problema determinado (Garcia, 2015). En este caso, se
hace uso para analizar la efectividad de la mediacién penal ecuatoriana en los
casos de adolescentes en conflicto con la Ley en el Ecuador, debiendo para ello el
paradigma, enfoque, disefio, método, tipo y nivel de investigacion pertinentes para

el abordaje del problema.
Naturaleza de la investigacion

El paradigma de la investigacién juridica se basa en el uso de un enfoque
sistematico para la recopilacion de informacion y el analisis de la misma. Esta
investigacion se realiza utilizando diversas técnicas, como los analisis de
precedentes, la investigacion de leyes y reglamentos, la evaluacion de documentos,
etc. Uno de los principales objetivos de la investigacién juridica es comprender

cémo se aplica el Derecho en la préactica.

Esto significa que los investigadores deben entender como se interpretan las leyes
y como se aplican en situaciones reales. Otra meta es la de ayudar a los

profesionales a tomar decisiones informadas en materia de Derecho. Esto implica
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gue los investigadores deben comprender cémo se interpretan los precedentes y

como deben aplicarse en la practica.

Otro objetivo de la investigacion juridica es la de estimular el dialogo entre los
profesionales y los académicos. Es decir, que los investigadores deben estar
preparados para discutir sus resultados con los profesionales y los académicos.
Esto ayuda a los profesionales a entender mejor el Derecho y a tomar decisiones

informadas.

Finalmente, la investigacion juridica debe estar orientada hacia el bienestar de la
sociedad. Esto significa que los investigadores deben estar atentos a las
consecuencias de sus investigaciones y de sus resultados. Para garantizar que los
resultados de sus investigaciones sean Utiles para la sociedad y que contribuyan a

mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

En el mundo de la investigacion, el paradigma interpretativo se refiere a una forma
de comprender la realidad a través de la interpretacion de los fendbmenos en su
contexto historico, social y cultural. Esta perspectiva se ha convertido en una de las
principales tendencias en la investigacion cualitativa, que busca profundizar en la
comprension de los fendmenos a través de la explicacion de los significados que

los participantes le otorgan.

El paradigma interpretativo se caracteriza por su enfoque hermenéutico, es decir,
por la busqueda de significados y sentidos en los datos recolectados. Los
investigadores que abordan este enfoque buscan comprender la realidad desde la
perspectiva de los participantes, a través de la interpretacién de los datos obtenidos

a partir de entrevistas, grupos focales, observacion y otros métodos cualitativos.

Esta perspectiva se centra en la comprension de los fendbmenos desde el punto de
vista de los participantes, de modo que los investigadores puedan descubrir los
significados y significados que estos asignan a los temas de estudio. Por otro lado,
el paradigma interpretativo destaca la importancia de la reflexion y el didlogo para

la comprension de los fenomenos.
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Los investigadores que abordan este enfoque tienen como objetivo reflexionar
sobre los datos recolectados para entender como estos influyen en la comprension
de los temas de estudio. Esta reflexion es particularmente importante en la
investigacion cualitativa, ya que permite a los investigadores comprender los datos

desde una perspectiva mas profunda.

Finalmente, el paradigma interpretativo se caracteriza por su enfoque holistico. Esto
significa que los investigadores buscan comprender los fendbmenos desde una
perspectiva mas amplia, teniendo en cuenta todos los factores que pueden influir
en el mismo. Esta perspectiva permite a los investigadores obtener una visibn mas
completa de los temas de estudio, lo que les ayuda a comprender mejor los

fendmenos que estan estudiando.

Para que en esta investigacion se empleara el paradigma interpretativo, que segun
Beltrdn y Ortiz (2020) surge como alternativa al paradigma positivista, dejando en
evidencia la dificultad que existe para comprender la realidad social desde la l6gica
cualitativa, por lo que es necesario comprender el mundo desde la apreciacion de
los individuos. El uso de este paradigma en esta investigacidén permitira comprender
desde la revision bibliografica la efectividad de los acuerdos emitidos a través de
mediacién en casos de adolescentes en conflicto con la Ley en el Ecuador, en el
afo 2020.

De esta manera el enfoque de investigacién que se usara sera el cualitativo, que
de acuerdo con Katayama (2014) es una forma de investigacion que se enfoca en
el estudio de los comportamientos, actitudes y motivaciones de los individuos. Esta
forma de investigacion se centra en comprender la experiencia humana desde una
perspectiva subjetiva y profunda. Utiliza una variedad de técnicas para obtener
informacion que incluye entrevistas, grupos de discusién, observacion participante

y analisis de documentos.

La investigacion cualitativa se basa en la creencia de que los comportamientos
humanos son complejos e influenciados por una variedad de factores, como la
cultura, la historia, la edad y el género. Esto significa que los investigadores no
pueden limitarse a medir los comportamientos de los individuos con estadisticas o

nameros. En cambio, necesitan comprender los sentimientos y pensamientos de
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los individuos para obtener una verdadera comprension del comportamiento. Los
investigadores cualitativos buscan un conocimiento mas profundo y comprensivo

de los comportamientos y motivaciones de los individuos.

Esto se logra mediante una variedad de técnicas que permiten a los investigadores
tener una mayor comprensiéon de la perspectiva de los individuos. Por ejemplo, la
observacion participante permite a los investigadores interactuar con los individuos
en su entorno natural y entender mejor sus comportamientos y circunstancias. Esta
técnica es util para comprender los comportamientos en contextos mas complejos,

como las organizaciones.

La investigacion cualitativa también puede ser Gtil para entender la motivacion de
los individuos. Los investigadores pueden utilizar entrevistas en profundidad para
explorar los sentimientos, deseos y opiniones de los individuos. Esto puede ayudar
a los investigadores a entender mejor por qué una persona toma ciertas decisiones.
La investigacion cualitativa es una herramienta util para comprender mejor los
comportamientos, actitudes y motivaciones de los individuos. Esta forma de
investigacion es til para comprender los comportamientos en contextos complejos,
asi como para entender la motivacion de los individuos. Esta forma de investigacion
se centra en entender la experiencia humana desde una perspectiva profunda y

subjetiva.

El nivel de investigacion “se refiere al grado de conocimiento que posee el
investigador en relacién con el problema, hecho o fendmeno a estudiar. De igual
modo cada nivel de investigacion emplea estrategias adecuadas para llevar a cabo

el desarrollo de la investigacion” (Condori, 2020, pag. 4).

En este caso se empleara el nivel de investigacion descriptivo, que se usa para
caracterizar un fenémeno de estudio (Hernandez-Sampieri, Baptista, & Fernandez,
2016) Se empleara dado que se realizard una descripcion del uso de la mediacion
en casos de adolescentes en conflicto con la ley en el Ecuador, asi como para

establecer los acuerdos derivados del proceso de mediacion y su cumplimiento.

El método de investigacion juridica a emplear sera el exegético, el cual se basa en

la interpretacion literal de las disposiciones legales, de conformidad con lo que esta
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definido en la normativa juridica (Machicado, 2022). En este caso se emplea para
identificar los casos en que la ley establece que los delitos cometidos por los
adolescentes pueden ser tratados a través de la mediacién, asi como establecer

cémo deberia ser su aplicacion efectiva.

En tanto que, el disefio de investigacion se empleara el fenomenoldgico, el cual se
usa para comprender los fendmenos sociales (Fuster, 2019). En este estudio se
empleara para indagar a profundidad el fendbmeno de estudio siendo este la
efectividad de la mediacion en los casos de adolescentes en conflicto con la Ley

suscitados en el Ecuador, durante el afio 2020.

Finalmente, el tipo de investigacion empleado sera documental, que se basa en “la
busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es
decir, obtenidos y registrados en fuentes documentales impresas, audiovisuales o
electronicas” (Arias, 2016, pag. 23). Se elige este tipo de investigaciéon dado que
se realizard una revision bibliografica referente a la normativa aplicable a la
mediacion en los casos de adolescentes en conflicto con la ley, asi como se revisara
el cumplimiento de los acuerdos establecidos a través de este mecanismo de
justifica, que permita determinar su efectividad.

Informantes claves

Cuando se habla de informantes claves, se trata de personas calificadas con amplio
conocimiento del tema a tratar y que serviran de gran aporte en el desarrollo de un
proyecto; esto debido a que, dentro de su preparacion profesional cuentan con
amplia experiencia, asi como también, el hecho de manejarse en esferas sociales
especificas donde mantienen relaciones que siguen aportando conocimiento
valioso que sin lugar a dudas va a enriquecer sustancialmente el analisis del

fendmeno a tratar para el cual sean tomados en cuenta (Robledo, 2021).

Por otra parte, como lo sefiala (Hernandez-Sampieri, et al, 2016), los informantes
claves estan en capacidad de aportar con datos relevantes al investigador que le
permita adentrarse y compenetrarse a profundidad en el tema de estudio a fin de

conseguir los objetivos planteados en el proyecto.
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Para obtener los resultados esperados de parte de los informantes claves, es
importante hacer una adecuada seleccion de ellos; en este caso fueron tomados

en cuenta los siguientes factores de seleccién:

- Profesional en Derecho

- Tener 5 0 mas afios de experiencia y ejercicio de funciones

- Tener amplio conocimiento del tema de mediacion en adolescentes en
conflicto con la Ley

- Trabajar directa o indirectamente con instituciones o dependencias que

manejen la mediacion en adolescentes en conflicto con la Ley
Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica de recoleccion de datos

De acuerdo con Maya (2014) las técnicas de investigacion son “un conjunto de
procedimientos organizados sistematicamente que orientan al investigador en la
tarea de profundizar en el conocimiento y en el planteamiento de nuevas lineas

de investigacion” (pag. iv).

La técnica de recoleccién de datos que se emplea es la revisién documental y la
entrevista. La primera se define segun Hurtado (2006) es una técnica de
investigacion que se utiliza para recopilar y organizar informacion relevante para un
tema en particular. Esto implica identificar y analizar documentos pertinentes como
leyes, reglamentos, casos judiciales, estudios de investigacién y otros documentos.
Esta informacion se utiliza para encontrar respuestas a preguntas o problemas

especificos.

La revision documental tiene muchas ventajas en la investigacion juridica. Por un
lado, proporciona informacion fiable y confiable sobre el tema en cuestion. Esto
significa que la informacién recopilada se considera confiable y se puede usar para
tomar decisiones juridicas. Ademas, al recopilar toda la informacion relevante de
una sola fuente, los investigadores pueden evitar la redundancia y el tiempo de

busqueda.
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Otra ventaja es que los investigadores pueden usar la informacién recopilada para
identificar patrones y tendencias. Esto les permite entender mejor el contexto de un
tema y las implicaciones juridicas de una situacién determinada. Por ultimo, la
revision documental es una herramienta Util para identificar posibles problemas o

preguntas no planteadas anteriormente.

La entrevista segun Hernandez-Sampieri (2016) es una herramienta importante en
la investigacion cualitativa. Esta técnica se utiliza para recolectar datos
directamente de los sujetos a través de sus respuestas a preguntas planteadas por
el investigador. El objetivo de una entrevista cualitativa es comprender mejor la
perspectiva de los sujetos sobre un temay obtener informacion detallada sobre sus

experiencias y sentimientos.

Las entrevistas tienen una variedad de formatos, desde entrevistas estructuradas
hasta entrevistas abiertas, y cada formato se adapta al objetivo del investigador.
Las entrevistas estructuradas son aquellas en las que hay una lista preestablecida
de preguntas que se hacen a todos los sujetos de forma consistente. Estas

entrevistas son Utiles para recopilar datos precisos para una investigacion.

Por otro lado, las entrevistas abiertas son aquellas en las que el investigador deja
un espacio para que el entrevistado responda de forma libre. Estas entrevistas
permiten explorar temas mas profundamente y obtener una comprension mas
amplia del tema. Es importante que el entrevistador tenga una buena comprension
de las preguntas a realizar y los temas a explorar. Por lo tanto, es necesario

preparar preguntas especificas y dirigidas para obtener los mejores resultados.

Ademas, es importante que el entrevistador sepa cOmo escuchar y comunicarse
con los entrevistados de forma respetuosa. Esto ayudara a crear un ambiente
cémodo para que los entrevistados compartan sus opiniones y experiencias. La
entrevista es una técnica clave para la investigacion cualitativa. Esta técnica
permite al investigador recolectar datos directamente de los sujetos y obtener una
comprension mas profunda del tema. El entrevistador debe estar preparado para
preguntar preguntas dirigidas y preparadas y comunicarse con los entrevistados de

forma respetuosa para obtener los mejores resultados.
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Dichas técnicas permitiran obtener informacién pertinente y suficiente respecto a la
justifica restaurativa en el caso de adolescentes en conflicto con la Ley del Ecuador,
tomando en cuenta a la mediacion como proceso alternativo a la resolucion de
conflictos en dichos casos, a fin de conocer los acuerdos a los que llegaron las
partes implicadas y los resultados de los mismos. De modo que la informacién
provendra de fuentes primarias y secundarias. Haciendo una revision de la
normativa legal y de los casos resueltos por mediacion durante el afio 2020 en el
Ecuador.

Instrumento de recoleccidn de datos

Segun Maya (2014) un instrumento de recoleccion de datos es una herramienta
gue usa el investigador para obtener informacién sobre el objeto de estudio. En este

caso se emplearan como instrumentos los siguientes:

Tabla 1. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Técnica Instrumento

Fichas de contenido

Revision documental Fichas b|b||ogré.f|cas

Registro de paginas electronicas

Entrevista Guia de entrevista

Las fichas de cometido son “documentos escritos con un contenido breve conciso
y selectivo extraido de un tema durante el estudio del mismo” (Orozco, 2016, péag.
5).

Las fichas bibliograficas tienen como objetivo identificar las fuentes de informacion
a examinar en el desarrollo de la investigacion, pudiendo ser estas fuentes: libros,
folletos, leyes, articulos de revistas y periddicos, documentos gubernamentales,
tesis, fuentes audiovisuales, entre otros (Santana, 2008).
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El registro de paginas electrénicas es un recurso didactico, que sirve para contener
algunos datos basicos sobre informacion extraida o consultada electronicamente,

en linea o a traves del internet (Moral, 2022).

La guia de entrevista es “un documento que contiene los temas, preguntas
sugeridas y aspectos a analizar en una entrevista” (Ortiz, 2015, pag. 1). Adicional
a esto, es importante indicar que el tipo de entrevista que fue utilizado en este
proyecto fue una entrevista semi estructurada ya que fueron entrevistas totalmente
flexibles y abiertas donde se dio total libertad al entrevistado, pero siempre en busca

de conseguir la informacion que se pretendié encontrar inicialmente.

Por otro lado, es importante indicar que, como herramienta tecnolégica de
recoleccion de la informacion de las entrevistas, fue utilizada la computadora
mediante el programa de zoom, mismo que permite realizar video conferencias y

grabarlas para luego poder analizarlas.
Validez

En el ambito de la investigacion, el concepto de validez se refiere a lo que es
verdadero o lo que se acerca a la verdad. En esta medida, se considera que los
resultados de una investigacion son validos o tienen validez cuando el estudio esta

libre de errores (Villacis, Marquez, Zurita, Miranda, & Escamilla, 2018).

Para el caso de este estudio, para la validacion del cuestionario de preguntas del
instrumento utilizado, se tomd en cuenta el criterio de 5 expertos y para esto fue
enviado el documento para que ellos lo revisen y validen; 4 de los expertos fueron
en el area de derecho y uno de ellos en metodologia de la investigaciéon. Luego de

esta validacion se procedié con las entrevistas a los expertos.
Técnicas de analisis de la informacion

Las técnicas de analisis de la informacion permiten entender la interaccion de las
situaciones, fendmenos y objetos de estudio a lo largo del proceso de investigacion.
De modo que permiten lograr una mayor comprension, entendimiento o

conocimiento de los contextos estudiados (Saiz, 2016).
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En este sentido, se partira por realizar la revision documental de la informacién
proveniente de fuentes secundarias referente a la mediaciébn en el caso de
adolescentes en conflicto con la ley, tomando en cuenta como principal fuente la

normativa ecuatoriana al respecto.

Las técnicas de analisis de la informacion que se emplearon en este estudio fueron
la transcripcion de las entrevistas, la codificacién, la categorizacion y la
triangulacion y finalmente se procedié con el andlisis de toda la informacion

obtenida mediante las entrevistas.

Figura 2. Proceso de anélisis de informacion

Grabacion Transcripcion

-

-

Posterior a realizar las entrevistas a los expertos definidos anteriormente, quienes
brindaron informacion mas detalladas sobre los casos de mediacion con
adolescentes en conflicto con la ley, de modo que se esclarezca cOmo y en qué
casos se usan, asi como se brinde ejemplos de los acuerdos llegados y de los

resultados obtenidos en el margen de la Justicia Restaurativa.
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Finalmente se empatara esta informacién para realizar un analisis conjunto de los
datos que permita responder a la pregunta de investigacion definida inicialmente en

este estudio.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Al hablar de un proyecto que estd basado en una metodologia con enfoque
cualitativo, como es el caso de éste proyecto, es importante indicar que la
informacion recibida podra tener un grado de variabilidad debido a que fueron
utilizadas como instrumentos de investigacion las entrevistas semi estructuradas,
mismas donde los entrevistados seleccionados tienen la libertad necesaria para
poder exponer sus diferentes puntos de vista, esto sin perder el enfoque inicial de
conseguir la informacion prevista en el cuestionario (Bernal, 2010). Lo mencionado,
sera aplicado a la presente investigacion mediante entrevistas llevadas a cabo a
dos fiscales, dos jueces penales, y un mediador especializado en delitos de
adolescentes en conflicto con la ley, para de esta manera lograr diversos criterios
respecto a la tematica central.

LA MEDIACION PENAL EN ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY Y
LA REALIDAD EN EL ECUADOR

La mediacion penal

El Ecuador como muchos otros paises, ha apostado por el uso de la mediacion
como una herramienta para solucionar conflictos entre partes. Esta se ha
incorporado al ordenamiento juridico ecuatoriano de forma creciente en los ultimos

afos, lo que ha permitido una mejor gestion de los conflictos entre las partes.

De tal manera, se entiende que la mediacion es un proceso de negociacion en el
gue se busca un acuerdo entre las partes a partir de una interaccion entre ellas.
Esta se puede realizar tanto a nivel privado como a nivel publico, y se ha convertido
en una alternativa valida a los procedimientos judiciales, ya que ofrece una forma

mas rapida, eficaz y econdmica de solucionar conflictos (Caamario, 2019).

En el ordenamiento juridico ecuatoriano, la mediacién se regula en la Ley de
Arbitraje y Mediacion (2006), que define los principios y reglas basicas de la

mediacion. Esta establece que la mediacion es obligatoria previa a la presentacion
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de una demanda en los casos en los que sea aplicable, asi como los procedimientos
gue deben seguirse durante el proceso. Ademas, en el COIP establece también la
figura del mediador, que es la persona encargada de guiar y facilitar el proceso de

mediacion.

La mediacion es una herramienta que ofrece muchas ventajas frente a los
procedimientos judiciales. Estas incluyen un proceso mas agil, un menor costo para
las partes, una mayor confidencialidad y posibilidad de encontrar un acuerdo
satisfactorio para todos. Por todo ello, la mediacion se ha convertido en una
herramienta importante para la solucién de conflictos en el Ecuador. Es una
alternativa valida a los procedimientos judiciales, que ofrece muchas ventajas y que

se encuentra regulada en el ordenamiento juridico ecuatoriano.

En el Ecuador, la mediacion penal es una forma de resolucién alternativa de
conflictos en casos criminales. Esta forma de resolucion ha sido ampliamente
utilizada en el pais, especialmente en casos de delitos menores. La mediacion
penal es una alternativa a la tradicional resolucidén de conflictos en la justicia penal,
donde el acusado y la victima tienen la oportunidad de llegar a un acuerdo previo.
(Arguello, 2020).

Asi mismo la mediacion penal es un proceso considerado voluntario en el que el
acusado y la victima son guiados por un mediador calificado y neutral para llegar a
un acuerdo que satisfaga los intereses de las partes. El mediador ayuda a las partes
a entender sus derechos y obligaciones y les da informacién sobre el proceso de
mediacion. A través de la negociacion, el mediador ayuda a las partes a llegar a un

acuerdo que satisfaga a ambas.

En el caso del Ecuador, la mediacién penal se ha utilizado para resolver casos de
menor gravedad, el proceso es confidencial y se lleva a cabo bajo la guia de un
mediador profesional. Asi mismo es mas rapido y menos costoso que el proceso
judicial tradicional, lo que beneficia tanto a las partes como al Estado, también
ofrece la oportunidad de que el acusado y la victima se arreglen de forma pacifica
y sin violencia. Esto es especialmente importante para los casos en los que la

victima es parte de una comunidad vulnerable.
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La mediacién penal de adolescentes en conflicto desde la perspectiva tedrica

En el ordenamiento juridico ecuatoriano, existen normas especificas para la
regulacion de la responsabilidad penal de los adolescentes en situacion de conflicto
con la ley. Estas normas se encuentran contenidas en la Constitucién de la
Republica del Ecuador, el Cédigo Organico de la Nifiez y Adolescencia y el Cédigo

Organico Integral Penal.

Los adolescentes son considerados incapaces de responder penalmente por los
delitos que cometen. Esto se debe a que no tienen la madurez suficiente para
comprender el alcance de sus actos y sus consecuencias. Por esta razén, la ley
establece ciertas medidas restrictivas para los adolescentes en situacion de

conflicto con la ley (Ruiz, 2022).

En primer lugar, la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que los
adolescentes tienen derecho a un tratamiento especializado y diferenciado en los
ambitos de la justicia y de la proteccion social. Esto significa que los adolescentes
tienen derecho a recibir un tratamiento especializado y distinto al de los adultos en

lo que respecta a la proteccién social y al acceso a la justicia.

En segundo lugar, el Cédigo Organico de la Nifiez y Adolescencia establece la
responsabilidad de los adolescentes en situacion de conflicto con la ley. Esta ley
determina que los adolescentes que incurran en conductas delictivas seran
responsables de sus actos, pero se les aplicara una sancion diferente a la de los
adultos. De esta forma, se busca garantizar el debido proceso y justicia para los

adolescentes en conflicto con la ley.

Por ultimo, el Codigo Organico Integral Penal (2021) establece un régimen especial
para los delitos cometidos por menores de edad. Esta regulacion busca garantizar
el debido proceso y justicia para los adolescentes en situacion de conflicto con la
ley. Asi mismo, el cddigo tiene como objetivo prevenir la criminalidad juvenil y

garantizar el acceso a la justicia para los adolescentes (Bermudez, 2021).

En definitiva, es importante destacar que la responsabilidad penal de los

adolescentes en conflicto con la ley en el ordenamiento juridico ecuatoriano es un
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tema que requiere un tratamiento especializado y diferenciado. Esta regulacion,
contenida en la Constitucion de la Republica del Ecuador, el Cédigo Organico de la
Nifiez y Adolescencia y el Codigo Organico Integral Penal, busca garantizar el

debido proceso y justicia para estos jévenes.

La mediacion es una forma alternativa y cada vez mas frecuente para solucionar
conflictos. Esta herramienta de resolucion de disputas ofrece a las partes
interesadas una forma de negociar y llegar a un acuerdo sin la intervencion de un
tercero imparcial. En el ordenamiento juridico ecuatoriano, la mediacién es una

forma segura y confiable de solucionar los conflictos.

Esta herramienta se encuentra regulada en la Ley de Arbitraje y Mediacion (2006),
gue establece las garantias para asegurar la eficacia de la mediacion. En primer
lugar, la ley garantiza el derecho de las partes a elegir libremente el mediador para
el proceso de mediacion. Esto significa que las partes pueden nombrar a un
mediador que se ajuste a sus intereses y que le ofrezca una solucion satisfactoria

al conflicto.

Ademas, las partes tienen derecho a recurrir a la mediacion para resolver cualquier
tipo de disputa, incluyendo aquellas relacionadas con derechos de propiedad
intelectual, contratos, divorcios, herencias, etc. Por otro lado, la ley también
garantiza la confidencialidad entre las partes interesadas y el mediador. Esto
significa que toda la informacion compartida durante el proceso de mediacion se
mantiene en privado y no se puede utilizar para ningan otro proposito (Erazo, 2020).

Finalmente, la ley establece un procedimiento para la imposicion de sanciones en
caso de incumplimiento de la mediacion. En conclusion, las garantias establecidas
en la Ley de Mediacién y Arbitraje del Ecuador proporcionan un marco seguro y
confiable para la solucion de los conflictos a través de la mediacién. Estas garantias
permiten a las partes interesadas establecer un acuerdo satisfactorio sin la

intervencion de un tercero imparcial.

El Ecuador es uno de los primeros paises en América Latina en implementar la
justicia restaurativa como parte de su ordenamiento juridico. Esta practica ha sido

una herramienta importante para la prevencion y solucion de conflictos y ha sido
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promovida por la Corte Suprema de Justicia del Ecuador con el objetivo de mejorar

el funcionamiento de la justicia penal.

Asi mismo la justicia restaurativa se basa en un enfoque centrado en la reparacién
de los dafos causados por el delito, en lugar del castigo del delincuente. Esta
filosofia se fundamenta en la premisa de que el delito no es solamente una
infraccion al ordenamiento juridico, sino también una ofensa a la comunidad y a las

personas afectadas por el delito (Ponce, 2022).

Los principales elementos de la justicia restaurativa son el didlogo entre el ofensor
y la victima, la responsabilidad del ofensor, el compromiso de la victima y la
reparacion de los dafios causados. Esta practica promueve el dialogo entre las
partes involucradas para buscar soluciones consensuadas y trabajar juntos para
lograr la reconciliacion. Ademas de su valor como herramienta para la prevencion
y resoluciéon de conflictos, la justicia restaurativa también se ha convertido en una

forma de mejorar los sistemas de justicia penal.
Lareparacion integral

En el Ecuador, el ordenamiento juridico establece la reparacion integral como una
herramienta para solucionar la responsabilidad de cualquier persona o entidad que
haya ocasionado un dafio a otra. Esta herramienta juridica se ha reforzado en los
ultimos afios en el pais para garantizar que los afectados reciban una reparacion

integra de los dafios ocasionados.

En el Art.78 del COIP se establece que las formas de reparacién integral, individual
o colectiva, son: la restitucion, que consiste en el restablecimiento de la libertad, la
vida familiar, la ciudadania, la nacionalidad, el empleo o la propiedad, y los
derechos politicos; la rehabilitacion, que busca la recuperacion de la persona
mediante el tratamiento médico y psicolégico, asi como la provision de servicios
juridicos y sociales; las indemnizaciones de dafios materiales e inmateriales, que
contemplan la compensacién econémica por los perjuicios causados por la
infraccion penal; las medidas de satisfaccion o simbdlicas, que incluyen

declaraciones judiciales, conmemoraciones, homenajes, ensefianza y difusién de
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la verdad histérica; y las garantias de no repeticion, destinadas a prevenir nuevas

infracciones penales para evitar que las victimas sean afectadas.

La reparacion integral se basa en la teoria de la restitucion a la situacion en la que
se encontraba antes del dafo. Esto significa que el afectado debe recibir una
compensacion por los dafios materiales, inmateriales y morales causados. Esta
compensacion debe cubrir todos los aspectos de la vida del afectado, desde su

salud fisica y mental hasta los dafios a su patrimonio.

En el ordenamiento juridico ecuatoriano, la reparacion integral se establece en
varios articulos del Cédigo Civil. Estos articulos establecen claramente cémo se
debe determinar la responsabilidad de una persona o entidad por los dafios
ocasionados, asi como como se debe determinar el monto de la indemnizacion que

se debe pagar (Guaman, 2021).

Asi también, el Codigo Civil (2005) también establece que la indemnizacion debe
ser pagada de inmediato. Esto significa que el afectado debe recibir el monto
acordado en el plazo establecido por la ley. Esto se debe a que la reparacion
integral es una herramienta para dar una solucidon rapida a los casos de

responsabilidad civil.

Finalmente, cabe destacar que el ordenamiento juridico ecuatoriano establece una
serie de mecanismos para garantizar que la reparacion integral se cumpla de
manera correcta y con el menor costo posible para el afectado. Estos mecanismos
incluyen la posibilidad de presentar una demanda ante un tribunal para obtener una
sentencia favorable, asi como la posibilidad de acudir al arbitraje para negociar una

solucién amistosa.

En conclusion, la reparacion integral es una herramienta muy importante en el
ordenamiento juridico ecuatoriano para garantizar que los afectados reciban una
compensacion justa por los dafios ocasionados. Esta herramienta se ha reforzado
en los dltimos afios para garantizar que los afectados reciban una reparacion

integra y completa por los dafios ocasionados.
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Los delitos en el ordenamiento juridico ecuatoriano

De acuerdo al principio de proporcionalidad, la Ley Penal Ecuatoriana establece
una clasificacion de sanciones de naturaleza penal, que incluye la limitacion al
derecho a la libertad, asi como la restriccion de otros derechos, como el libre
transito, la expresion, la participacion y la propiedad. Esto significa que la magnitud
de la pena se relaciona con la conducta tipica, antijuridica y culpable del infractor,

siendo mas severa la sancion a medida que mayor sea el dafio causado.

La imposicion de alguna de estas sanciones siempre debe ser el producto de un
proceso justo, equitativo y en el que prevalezcan los principios del debido proceso
penal, tales como legalidad, beneficio para el acusado, duda a favor del imputado,
presuncion de inocencia, igualdad de las partes, oposicion procesal, imposibilidad
de empeorar la situacion del procesado, prohibicion de autoincriminacion,
prohibicién de enjuiciamiento duplicado, derecho a la intimidad personal y familiar,
oralidad, concentracion, contradiccidon, juez como director del proceso, impulso
procesal de las partes, publicidad del proceso, inmediacion del juez, motivacion,
imparcialidad, privacidad y confidencialidad, y objetividad (articulo 5, COIP). Solo
por medio de la justa y acertada aplicacion de estos principios, la sentencia
condenatoria contenida en alguna de estas penas puede considerarse adecuada al
Estado de Derecho (Cardenas, 2018).

Es incuestionable que la privacion de libertad es la forma de sancién mas severa.
Por esta razdn, se debe asegurar que las personas que estén bajo este tipo de
castigo penal disfruten de ciertos derechos y garantias, tales como la integridad
personal, la libertad de expresion, de conciencia y religion, el derecho a la
privacidad personal y familiar, el derecho al trabajo, educacion, cultura y recreacion,
el derecho a la salud, el derecho a la informacion, el derecho a la comunicacion y
visitas, el derecho a la alimentacion. Estas prerrogativas estan relacionadas con la
dignidad humana y no pueden ser restringidas a pesar de la pena impuesta. Por lo
tanto, la dignidad humana y el respeto a los derechos deben ser los principios que

regirén el Estado constitucional de derechos y justicia.
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Las medidas socioeducativas

Los adolescentes en conflicto con la ley son aquellos que han cometido un delito o
una falta y han sido procesados por la justicia penal juvenil. Estos adolescentes
necesitan una atencion especial porgue, como seres humanos en desarrollo,
todavia no han madurado completamente. Por lo tanto, es importante que la
sociedad les dé la oportunidad de mejorar sus vidas y evitar que se conviertan en

delincuentes reincidentes.

Los programas socioeducativos son una forma de abordar esta problematica. Estos
programas estan disefiados para ofrecer a los adolescentes en conflicto con la ley
una oportunidad para desarrollar habilidades sociales y académicas, mejorar su
autoestima y aprender a lidiar con el estrés y la ansiedad. Estos programas también
les brindan la oportunidad de involucrarse en otras actividades positivas como el
deporte, la musica y el arte (Guaman, 2021).

Entre los programas socioeducativos destacan los programas de tutoria, que
ofrecen la oportunidad de mejorar las habilidades académicas y el rendimiento en
la escuela. Estos también pueden ofrecer asesoramiento y apoyo a los
adolescentes para que puedan mejorar sus habilidades de toma de decisiones y de
autocontrol. Los programas de terapia ocupacional también son una forma eficaz

de ayudar a los adolescentes en conflicto con la ley.

Asimismo, permiten a los adolescentes desarrollar habilidades que les ayudaran a
desempeiar mejor sus deberes sociales y a comprender mejor el mundo que los
rodea. Otra forma de ayudar a los adolescentes en conflicto con la ley es a través
de los programas de tutoria conductual. Estos programas ayudan a los
adolescentes a desarrollar habilidades de autocontrol y responsabilidad, asi como
a desarrollar habilidades para manejar la ira, el estrés y la ansiedad (Loor, 2020).

También les ayudan a entender y respetar las normas sociales y legales. Estos
planes ofrecen asesoramiento y apoyo a los padres para que puedan contribuir a
sus hijos a tomar mejores decisiones. Asimismo, les ayudan a mejorar sus
habilidades de comunicacion y a comprender mejor los problemas que enfrentan

sus hijos. En definitiva, las medidas socioeducativas pueden ayudar a los
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adolescentes en conflicto con la ley a mejorar sus vidas y evitar que caigan en la
reincidencia. Estos programas les brindan la oportunidad de desarrollar habilidades
sociales, académicas y de autocontrol, asi como de involucrarse en actividades
positivas. Finalmente son de apoyo para los padres son una forma eficaz de ayudar

a los adolescentes a encontrar el camino correcto.

LA REALIDAD JURIDICA EN CUANTO A LOS ADOLESCENTES Y LA
INCIDENCIA EN LA MEDIACION PENAL.

Constituciéon de la Republica del Ecuador

La Constitucion de 2008 es de caracter social, democratica, unitaria, independiente
y soberana. Establece los derechos fundamentales de los ciudadanos, el Estado,
los partidos politicos y los poderes del Estado, asi como la organizacion territorial
del pais. Entre los principales derechos reconocidos por la Constitucion estan los
derechos a la vida, a la libertad de expresion y de reunién, a la no discriminacion,

a la educacion, a la salud y al trabajo.

También reconoce los derechos de los pueblos indigenas, el cuidado del medio
ambiente y la proteccion de los recursos naturales. La Constitucion establece que
el Estado ecuatoriano es laico y que garantiza los derechos de la libertad religiosa.
Establece también que la moneda oficial del pais es el dolar estadounidense.
Ademas, la Constitucion contiene una serie de disposiciones que establecen los

mecanismos de participacion ciudadana en la toma de decisiones.

Establece también los mecanismos para la eleccion de los representantes del
Poder Ejecutivo y del Poder Legislativo. La Constitucidén de 2008 es el resultado de
un proceso constituyente que buscaba establecer un marco legal que permitiera el
desarrollo sostenible del Ecuador. Esta Constitucién es una de las Constituciones

mas modernas y avanzadas de Latinoamérica.

Ahora bien, en el Articulo 1 Inc. 1 El Ecuador es un Estado que respeta los derechos
y la justicia social, democratica, soberana, independiente, unitaria, intercultural,
plurinacional y laico. Su Constitucion se organiza de forma republicana con

gobierno descentralizado, en la que se otorga mayor importancia a los principios
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antes que a las normas de derecho positivo. La Corte Constitucional de Ecuador
sefala que debe existir un equilibrio entre la celeridad y la inviolabilidad del derecho
a la defensa. No obstante, el tratamiento de los adolescentes en conflicto con la ley
no cumple con el derecho y la justicia social democrética, ya que sus derechos son
vulnerados al someterlos innecesariamente a un proceso penal hasta la etapa de

juicio, cuando se podria recurrir a la mediacion penal antes de iniciado el mismo.

En el Art.35 ibidem se indica que se brindara prioridad a los grupos sociales mas
vulnerables, como adultos mayores, nifias, nifos y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes
padezcan enfermedades catastréficas o de alta complejidad, tanto en el ambito
publico como en el privado. El Estado proporcionara proteccion especial a aquellos
en situacion de doble vulnerabilidad. Esta es una disposicion importante para
garantizar la atencion de estos grupos, sin embargo, se observa que en el ambito
de la justicia penal para menores de edad se les niegan sus derechos al someterlos

a un proceso judicial con el que no logran el acceso a la mediacién penal.

Por otro lado, en el Art.44 establece acerca del interés superior de las nifias, los
nifios y los adolescentes debe ser prioridad para el Estado, la sociedad y la familia,
garantizando el pleno ejercicio de sus derechos. Se asegurard que su crecimiento,
maduracién y desarrollo intelectual se lleve a cabo en un ambiente calido, seguro y
protectivo, que abarque desde el &mbito familiar hasta el escolar, social y
comunitario. Este entorno permitird que las necesidades sociales, emocionales y
culturales se satisfagan con el apoyo de politicas nacionales e internas. Al indicar
gue el Estado, la sociedad y la familia promoveran y garantizaran el pleno ejercicio
de los derechos de los menores, en atencién de su interés superior, se debe
entender que estos derechos prevaleceran siempre y cuando no afecten los
derechos de los demas. Esto es particularmente cierto en el caso de los
adolescentes en conflicto con la ley que, al infringir la ley, comprometen los
derechos de otras personas. No obstante, la medida socioeducativa aplicable para
reparar el dafio ocasionado a la victima debe estar de acuerdo con los derechos de
ambas partes, tanto del adolescente como de la victima, en la etapa de

implementacion de la mediacién penal.
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Cdédigo Organico Integral Penal

El Cddigo Organico Integral Penal (COIP) es una norma que regula el sistema penal
ecuatoriano, fue aprobada en el afio 2014, establece los principios, procedimientos
y tipos de penas para los delitos que se cometen en Ecuador. El COIP establece
los principios de proporcionalidad, oportunidad y necesidad como los principios

basicos para determinar el tipo de sancion a aplicar.

Estas normas establecen que la pena aplicada debe ser proporcional al delito
cometido, oportuna para evitar que el delincuente reincida en el delito, y necesaria
para que el delincuente tome conciencia del dafio causado y evite reincidir
nuevamente. Ademas, el COIP establece los procedimientos para la investigacion
y el juicio de los delitos. Estos procedimientos establecen en qué momento el
Ministerio Publico puede ejercer la accidén penal y cuales son los pasos a seguir
para llevar a cabo el proceso penal.

Finalmente, el COIP establece los tipos de penas aplicables a los delitos cometidos
en Ecuador. Estas penas incluyen multas, prision, libertad condicional, trabajos
comunitarios, inhabilitacién para el ejercicio de ciertas actividades y confiscacion
de bienes.

En el Art.38 por su parte establece que las personas de menos de dieciocho afios
en conflicto con la ley penal estaran sometidas al Cédigo Organico de la Nifiez y
Adolescencia. El Cédigo Organico Integral Penal garantiza un tratamiento justo en
el proceso penal para los adolescentes en conflicto con la ley, pero presenta un
inconveniente no presente en los adultos: la mediacion penal solo se puede aplicar
en la etapa de juicio, sin considerar la posibilidad de una solucion en la etapa pre
procesal. Esto obliga al delincuente juvenil y a la victima a estar inmersos en un
proceso legal que, finalmente, llevara a la mediacion, usando el tiempo y recursos
del Estado que se podrian haber utilizado mejor en la resolucion de conflictos de

mayor magnitud.
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Cdbdigo Organico de la Nifiez y Adolescencia

El CONA se aplica a todos los nifios y adolescentes de Ecuador, desde el
nacimiento hasta los 18 afos. Establece obligaciones para los padres, tutores y el
Estado para garantizar los derechos de los nifios y adolescentes, como el derecho
a la educacion, la salud, el trabajo, la participacion y el desarrollo. EI CONA prevé
también medidas de proteccién especial para los nifios y adolescentes que se
encuentren en situaciones de riesgo o vulnerabilidad, como los nifios en situacion
de calle, los nifios que viven en familias desestructuradas, los niflos con
discapacidad, los nifios migrantes o aquellos que sufren algun tipo de maltrato. El
CONA establece también la obligacién del Estado de asegurar la participacion de
los nifios, nifias y adolescentes en la toma de decisiones que les afecten. Esto
incluye la creacion de espacios para que los nifios y adolescentes puedan expresar

sus opiniones y ser escuchados por los adultos.

En el Art.348-a se determina que la mediacion penal implica una conversacion entre
la victima y el adolescente, en la que ambos discuten sus puntos de vista y tratan
de encontrar una solucién al conflicto. Esto puede incluir la compensacion de las
pérdidas, la realizacion o abstencion de determinadas acciones o el servicio a la

comunidad. Este procedimiento se aplica en los mismos casos que la conciliacion.

En el Art.348-b se establece que antes de concluir la etapa de instruccion, cualquier
sujeto procesal puede pedir al juez que someta el caso a mediacion. Si el juez
acepta, remitira el caso a un centro de mediacidon especializado. Los padres,
representantes legales o responsables de cuidar al menor deberan participar en la
mediacién junto a los demas sujetos procesales. El articulo 348-a indica que la
mediacién penal permite que el adolescente y la victima puedan intercambiar
opiniones durante el proceso y asi confrontar sus puntos de vista con el fin de lograr
una solucién al conflicto que los une. Esta solucion puede darse mediante la
reparacion del dafio causado, la abstencion de ciertas conductas hacia la victima o
la realizacion de servicios a la comunidad. Por otro lado, el articulo 348-b establece
gue la mediacidon puede ser solicitada por cualquiera de los sujetos procesales

siempre y cuando se haga antes de la conclusién de la etapa de instruccién.
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Resultado de las entrevistas

Figura 3. Pregunta 1

MEDIACION PENAL
ECUATORIANA SOBRE LOS
ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LA LEY

La mediacién penal

La mediacién penal se
centra en la reconciliacion

entre las partes Resolucion de conflictos

Analisis pregunta 1

El Estado Ecuatoriano reconoce que la mediacion es una forma alternativa para
resolver conflictos, especialmente aquellos delitos de accion penal. La mediacion
se considera una de las formas facultativas para dar una solucién al conflicto,
enfocandose en la reconciliacion, restauracion de relaciones y reparacion del dafio
causado. Los articulos enumerados y el COIP regulan la mediacion para
infracciones penales. Para que exista mediacion se requiere un tercero neutro, que
las partes hagan esfuerzos para llegar a un acuerdo, y que sea de manera
voluntaria sin que se recurra a la fuerza o coaccion. La legislacién estipula que la
mediacién debe ser transigible, fuera de la via judicial y que una vez que se llegue

a un acuerdo, este ponga fin al conflicto.
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Figura 4. Pregunta 2

MEDIACION PENAL
ECUATORIANA SOBRE
LOS ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LA LEY

Cédigo Organico de la
Nifiez y Adolescencia

Fiscalia especializada Juzgadores
especializados

Analisis pregunta 2

Para analizar esta pregunta es importante mencionar lo que establece el Codigo
Organico de la Nifiez y Adolescencia. De esta manera, en el Art.345 se determina
la conciliacién, que el Fiscal posee la facultad de promover la conciliacién, sin
embargo, esta no procedera en los casos en los que se autorice el internamiento
preventivo. Para promover la conciliacion se llevara a cabo una reunion con la
presencia del adolescente, sus padres o representantes legales y la victima, en la
cual el fiscal tendrd que exponer su eventual acusacién y escuchard las

proposiciones de las partes.

Asimismo, segun el Art.347 se determina que, de igual manera, el juzgador de la
nifiez y adolescencia podra promover un acuerdo conciliatorio, con la excepcion

sefialada en el parrafo anterior en el caso del internamiento previo. Lo mencionado,
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se propondré en la audiencia preliminar previo a que el juez anuncie la convocatoria

a la audiencia de juzgamiento.

Figura 5. Pregunta 3

MEDIACION PENAL
ECUATORIANA SOBRE
LOS ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LA LEY

Mediacién Penal

Adolescentes en conflicto

con la ley Sanciones Codigo Organico de la

Nifiez y Adolescencia

Analisis pregunta 3

De acuerdo con el articulo 307 del Codigo Organico de la Nifiez y Adolescencia, los
nifios y nifias son inimputables cuando se encuentren inmersos en la comision de
delitos, y se les exime de toda responsabilidad. Esta disposicion se basa en la
premisa de que los menores no tienen la capacidad de entender la ilicitud de sus
actos, ademas de que muchas veces, no existe la intencion de cometer un delito;

estos dos factores son fundamentales para la imputabilidad.

En relacion a los adolescentes, la normativa establece que no seran juzgados por
Jueces Penales Ordinarios ni se les impondran sanciones previstas en leyes
penales. Esto significa que no gozan del mismo grado de inimputabilidad que los

nifios y nifias. En el caso de que cometan una falta tipificada en la ley, se les
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aplicara una medida socioeducativa, segun las reglas del Cédigo Organico de la

Nifiez y la Adolescencia, y sera un juez especializado quien la imponga.

Figura 6. Pregunta 4

MEDIACION PENAL
ECUATORIANA SOBRE
LOS ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LA LEY

Sistema de medidas de
proteccién de los
adolescentes en conflicto
con la ley

Ordenamiento juridico )
Sanciones Leyes

Analisis pregunta 4

En el Ecuador, el tratamiento legal para los adolescentes en conflicto con la ley se
rige por el Cadigo Orgéanico de la Nifiez y la Adolescencia. Esta normativa establece
que la privacién de la libertad del menor de edad se utilizard como ultimo recurso,
sélo si existe una orden emitida por la autoridad judicial que indique el tiempo y las

condiciones establecidas por la ley.

Existen grandes diferencias entre el tratamiento de adultos enfrentados con la ley
y los menores infractores, particularmente en lo relacionado con la reserva y la
proteccion de su identidad e historial. Esta prerrogativa otorgada por la ley

ecuatoriana brinda una garantia legal a los adolescentes, impidiendo que se les

50



humille moral e intelectualmente. En este sentido, la ley limita la publicidad del
proceso, incluyendo todas las actuaciones del 6rgano jurisdiccional, considerandola
de caracter reservado. A las autoridades administrativas y/o judiciales les
corresponde la obligacién y el deber de preservar la integridad e identidad de los
menores involucrados en un delito o cumpliendo alguna medida socioeducativa, ya

sea privativa o no de libertad.

Figura 7. Pregunta 5

MEDIACION PENAL
ECUATORIANA SOBRE
LOS ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LA LEY

Mediacion especializada

Adolescentes en conflicto
con la ley Sanciones Garantias

Andlisis pregunta 5

La Constitucién de la Republica reconoce y garantiza el conjunto de derechos y
principios de los nifios, nifias y adolescentes, colocandolos por encima de los de
cualquier otro grupo. Esto se manifiesta especialmente en el principio del interés
superior del nifilo, que supera la prioridad de los intereses de otras personas. El
Estado debe velar siempre por los derechos de estas personas, quienes se

encuentran en desventaja frente a los demas.

En el Art.44 se determina que el Estado, la sociedad y la familia deben priorizar el
desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes, promoviendo el ejercicio

pleno de sus derechos, con el principio del interés superior del menor como guia.
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Por lo tanto, los nifios, nifias y adolescentes tendran derecho a un entorno de
afectividad, seguridad y satisfaccion de sus necesidades sociales, afectivo-
emocionales y culturales, el cual se podra lograr con el apoyo de politicas

intersectoriales nacionales y locales.

Se hace referencia en el articulo al desarrollo integral como base para la
diferenciacion, division y flexibilidad del sistema de justicia para los adolescentes.
No se debe descuidar la contribucién al crecimiento y educacion de los
adolescentes, incluso si estan involucrados en una disputa penal o tienen

restringida su libertad.
Triangulacion

La Constitucion de la Republica del Ecuador establece los principios segun los
cuales las instituciones y servicios publicos deben regirse en relacién a los
derechos de las personas, y muy especialmente de los nifios, nifias y adolescentes,
a quienes se considera un grupo de atencion prioritaria. Por ende, en el Art.35 se
reconoce que en caso de que un adolescente sea acusado de algun delito, el

Estado debera prestarle una especial proteccion debido a su doble vulnerabilidad.

Asimismo, la Constitucion garantiza la proteccion y el desarrollo integral de nifios,
nifas y adolescentes; respetando su interés superior y sus derechos, que
prevalecen sobre los de cualquier otra persona, segun se determina en el Art.44.
Es importante destacar que este grupo de la poblaciébn goza de los derechos
comunes del ser humano, junto con los derechos especificos para su edad

conforme el Art.45.

El Capitulo Octavo de la Constitucion garantiza el derecho al acceso gratuito a la
justicia y a la tutela judicial efectiva, imparcial y expedita a los/las adolescentes.
Esto incluye el principio de inmediacion y celeridad para el cumplimiento de las
resoluciones judiciales. El incumplimiento sera sancionado por la ley. Ademas, en
los procesos que involucren a menores de edad se debe garantizar el debido
proceso estipulado en el Art.76. De esta forma los adolescentes no quedaran en

indefension.
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Los adolescentes que hayan cometido infracciones a la ley tendran los derechos
garantizados en el Art.77 de la Constitucion. El numeral 13 de esta norma establece
un sistema de medidas socioeducativas proporcionales a la infraccion. El Estado,
por ley, dictara sanciones tanto privativas como no privativas de libertad, aplicando
la privacion de la libertad como dltima opcién, por el lapso de tiempo necesario, y

en establecimientos distintos a los de adultos.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, la Convencion sobre los Derechos del
Nifio (CDN) (1989) y el Cédigo Organico de la Nifiez y la Adolescencia (CONA)
(2014), reconocen el principio del interés superior del nifio, nifia y adolescente. Esto
significa que cualquier accion tomada por el Estado o la sociedad debe contribuir a
la satisfaccion de los derechos de los adolescentes y al desarrollo integral de los
menores. El desarrollo integral abarca el bienestar fisico, mental, moral, psicoldgico
y social de los nifios, incluso de los que estan privados de libertad. Cuando se trata
de adolescentes en conflicto con la ley, hay que tomar medidas socioeducativas
gue contribuyan a su desarrollo integral. Se debe tener en cuenta que ningun

derecho debe ser restringido bajo una interpretacién negativa del interés superior.

El disefio y la aplicacion de las politicas publicas y la asignacion de recursos deben
priorizar a la nifiez y adolescencia. Estos grupos tienen derecho a un acceso
preferente a los servicios publicos y a la atencion que necesiten. En caso de
conflicto, se respetaran los derechos de los nifios, nifias y adolescentes por encima
de los derechos de cualquier otra persona segun lo determina el Art.12 del CONA.

Segun el Art.370 y Art.371 del CONA, una medida socioeducativa es una
clasificacion de sancién aplicada a menores que han cometido delitos previstos en
el Cddigo Organico Integral Penal. Estas medidas tienen como propdsito proteger
y desarrollar a los adolescentes en conflicto con la ley, asegurar su educacion, su
bienestar familiar y su inclusién a la sociedad, asi como promover el respeto a los

derechos humanos. Estas medidas pueden ser de privaciéon de libertad u otras.

Ahora bien, respecto a las formas de terminacion anticipada del proceso, es
necesario indicar que entender el alcance de las terminaciones anticipadas
permitira brindar una respuesta oportuna y oportunamente, a través de acciones

socioeducativas existentes en la justicia juvenil restaurativa. Si no se cumplen estas
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medidas, se pueden crear situaciones de impunidad, desacato a la autoridad

judicial, debilitamiento y desconfianza en estas acciones.

En general, los adolescentes que entran en conflicto con la ley penal suelen
enfrentar situaciones episédicas, siempre que se trate de infracciones penales de
menor cuantia, y de acuerdo con el principio de proporcionalidad. De este modo,
en la mayoria de los sistemas penales juveniles a nivel mundial se recurre a
mecanismos alternativos de solucién de los conflictos con la ley y a procesos
judiciales abreviados. lgualmente, la aplicacibn de lo que se conoce como
terminaciones anticipadas esta respaldada por los mandatos normativos de la
Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio (CDN), segun los Articulos

40.2.b) y 40.3.c) de acuerdo al principio de rapidez y a la desjudicializacion.

Entre las formas de terminacién anticipada del proceso que se mencionan en el
Cddigo Organico de la Nifiez y Adolescencia. En primer lugar, se encuentra la
conciliacion, la cual se establece en el Art.345 hasta el Art.348, y, se trata de un
sistema de término anticipado, donde el Juez o Fiscal proponen un acuerdo de
reconciliacién entre los involucrados, siempre y cuando la condena penal sea de
hasta diez afios de prisién. Para poder llegar a la conciliacién, el Fiscal realizara
una reunién con el adolescente, sus representantes legales o padres, y la victima.
Si se llega a un acuerdo preliminar, el Fiscal lo presentara al Juez. ElI Juez
convocara a una audiencia en un plazo de diez dias, donde se escuchara a las
partes. Si todos acuerdan, se emitira un acta con las obligaciones y tiempos

establecidos.

El juzgador podra intentar alcanzar un acuerdo transaccional durante la audiencia
de evaluacion previa al juicio. Si llegara a concretarse, se dejara constancia de ello
en un acta. Las condiciones establecidas en el acuerdo de transaccion podrian
referirse a la reparacién del perjuicio causado o a la realizacion de algunas tareas
concretas para que el menor asuma su responsabilidad por los hechos por los que

se le acusa.

Una vez realizada la audiencia de evaluacién y preparatoria de juicio, el acuerdo
conciliatorio entre el Fiscal y el Juez es obligatorio. Deben cumplirse los términos

del mismo para que el proceso llegue a su fin. El Juez debe velar porque se haga

54



justicia y se repare el dafio causado a la victima. Por ello, el Juez, el Fiscal y el
Defensor privado o publico deben proponer un marco reparatorio adecuado para la
victima, asi como establecer obligaciones y acciones concretas que el adolescente

debe cumplir para lograr una terminacién anticipada con un caracter reparatorio.

Para llegar a una decisién adecuada sobre las tareas o acciones que debe cumplir
el adolescente para compensar el dafio producido, el 6rgano técnico competente
debe proveer un informe socioeducativo. El acuerdo es obligatorio para todas las
partes y pone fin al juicio, dejando sin efecto la responsabilidad civil del
adolescente, excepto aquellas obligaciones descritas en el mismo. Si el
adolescente no cumple con los compromisos establecidos en el acuerdo, el Juez o

la Jueza continuara con el tramite inicial.

En segundo lugar, se encuentra la mediacion penal, la cual, durante el proceso, se
permitira el intercambio de opiniones entre la victima y el adolescente para que
puedan confrontar sus puntos de vista y llegar a un acuerdo que solucione el
conflicto. Esta mediacion puede incluir la reparacion, restitucion o resarcimiento de
los dafios causados, la realizacion o abstencion de determinada conducta, y la
prestacion de servicios a la comunidad. Esto esta disponible para aquellos casos
donde el delito sea sancionado con penas privativas de libertad de hasta diez afios.
En cualquier momento antes de la conclusion de la etapa de instruccion, cualquier
sujeto procesal podra solicitar al juzgador que someta el caso a una mediacion, la
cual seré entonces derivada al Centro de Mediacion de la Funcion Judicial.

Los padres, tutores legales o personas encargadas del cuidado del adolescente
tendran que concurrir a la mediacién junto con los implicados en el proceso. Esta
es regida por lo establecido en el Articulo 348-c del CONA, asi como por el
Reglamento aprobado por el Pleno del Consejo de la Judicatura por Resolucion No.
138-2014 del 8 de agosto de 2014.

Previo al envio de la causa al Centro de Mediacién, el Juez o Jueza se entrevistara
con el adolescente para comprobar si entiende el lenguaje sencillo con el que se le
explicd, aceptando la mediacion propuesta. Si no se cumplen los requisitos
establecidos por la ley, el Juez se abstendra de acoger el acuerdo. Si se cumplen

los parametros marcados por las Unidades Zonales de Desarrollo Integral de
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Adolescentes Infractores, se concluira con la accién penal. En caso contrario, el

Juez regresara al proceso inicial.

Tras el cumplimiento de los términos del acuerdo, el juez determinara la extincién
de la accién penal. Si no se respetan los compromisos alcanzados, se procedera
de acuerdo con el curso del proceso original. El tiempo dedicado al acuerdo no sera

contabilizado como parte del plazo para la prescripcion de la accion.

En este contexto, de igual manera, se encuentra la suspension del proceso a
prueba que se determina en el Art.349 del CONA, y, es en la que el Fiscal puede
proponer un periodo de suspension del proceso a prueba si el adolescente ha
cometido un delito con una pena privativa de libertad de hasta diez afios y hay el
consentimiento de este. Si esto se cumple, el juez o la jueza convocara a una
audiencia donde la victima sera escuchada, si asiste. La presencia del defensor del
adolescente es necesaria para que esto sea valido. El periodo de suspension del

proceso no se contard para la prescripcion de la accion.

Si el Fiscal plantea suspender el procedimiento a prueba, debera garantizar la
presencia de la victima; cuando esta se presente, el Juez o Jueza debera
escucharla. Sobre la base de estos hechos, se dictara la suspension a prueba sin
requerir el consentimiento explicito de la victima. Sin embargo, es conveniente

notificarla para que esté al tanto de que el proceso ha sido suspendido.

Por ultimo, en el Articulo 255 del Cadigo de la Nifiez y Adolescencia, se establece
la Administracion de Justicia Especializada de la Nifiez y Adolescencia, para
salvaguardar los derechos y garantias de los menores segun lo establecido en este
Cabdigo. Con esto se busca garantizar procesalmente los derechos de los menores
y encontrar soluciones a los conflictos en los que estén involucrados. Por lo tanto,
la mediacién es un mecanismo que asegura los derechos de los adolescentes en

conflicto con la ley.
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CAPITULO V
HALLAZGOS Y REFLEXIONES

Durante este proyecto de investigacion se plante6 verificar la realidad ecuatoriana
en cuanto a la mediacién penal en adolescentes en conflicto con la ley, ademas de
la forma en como se tratan los casos de adolescentes, y determinar la eficacia de
los acuerdos establecidos a través de este sistema de justicia. Para ello se
realizaron entrevistas a los informantes claves, y de los resultados obtenidos se

establecen los siguientes hallazgos y reflexiones. (Arias, 2016)
Hallazgos

Los hallazgos detallados a continuacidén corresponden a cada una de las metas
planteadas, en primer lugar, podemos considerar que la mediacion penal de los
adolescentes en conflicto con la ley es una herramienta de gran importancia en el
ordenamiento juridico ecuatoriano para abordar los problemas de conducta
delictiva de los menores de edad. Esta técnica de resolucién de conflictos se aplica
para tratar los delitos cometidos por los adolescentes y busca encontrar soluciones

gue sean equitativas para todas las partes involucradas.

Asimismo, la mediacion también puede ayudar a las partes a comprender mejor el
conflicto y a evitar la escalada de la situacién. Esto es especialmente Util en
situaciones en las que una parte esta dispuesta a llegar a un acuerdo, pero la otra
parte no esta dispuesta a hacerlo. EI mediador puede ayudar a ambas partes a

comprender mejor sus intereses y a llegar a un acuerdo de manera amistosa.

De este modo la mediacion también ofrece una mayor facilidad de alcanzar
acuerdos. Esto es debido a que los participantes buscan una solucion creativa que
el mediador ofrece. Esta solucion permite a las partes involucradas llegar a un
acuerdo sin tener que acudir a un juicio. Esto permite ahorrar tiempo y dinero. Por
ultimo, la mediacion también ofrece una mayor flexibilidad. Es decir, que los

participantes pueden establecer acuerdos que se ajusten mejor a sus necesidades.

S7



Por otro lado, la mediacién penal para adolescentes se basa en la idea de que los
conflictos pueden resolverse mediante la negociacion entre las partes. Esta técnica
se aplica a los adolescentes en conflicto con la ley para encontrar soluciones
satisfactorias para todas las partes involucradas. Esto incluye al adolescente, la

victima, el fiscal, el juez y el abogado.

Finalmente se concluye que la mediacion penal respecto a los adolescentes en
conflicto con la ley, es el mecanismo adecuado que asegura los derechos de los
estos, debido a su efectividad, por lo tanto, es necesario adoptar este mecanismo
porque permite a los adolescentes involucrados en un delito ser juzgados de forma
diferente a los adultos. Esto significa que los juicios se llevaran a cabo de forma
mas informal, con menos formalidad y presion, lo que permite una mayor flexibilidad

en la solucion de los casos.
Reflexiones

Con base a los hallazgos obtenidos durante esta investigacion y el aporte de los

informantes claves con amplio conocimiento del tema se recomienda:

Considerar que la mediacién penal para adolescentes ya que se ha demostrado
como una herramienta eficaz para resolver conflictos de manera pacifica y justa.
Esto se debe a que el proceso de mediacion ofrece a los adolescentes la
oportunidad de expresar su punto de vista y llegar a un acuerdo que satisfaga a
ambas partes garantizando sus derechos. Ademas, la mediacion penal para
adolescentes también les permite asumir su responsabilidad por sus acciones y

aprender de sus errores sin tener que enfrentar un largo proceso judicial.

Identificar a la mediacion como una herramienta que ofrece muchas ventajas frente
a los procedimientos judiciales. Estas incluyen un proceso mas agil, un menor costo
para las partes, una mayor confidencialidad y una mayor posibilidad de encontrar
un acuerdo satisfactorio para todos. Por todo ello, la mediacién se ha convertido en
una herramienta importante para la solucion de conflictos en el Ecuador. Es una
alternativa valida a los procedimientos judiciales para concluir de forma anticipada
el proceso penal, que ofrece muchas ventajas y que se encuentra regulada en el

ordenamiento juridico ecuatoriano
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Utilizar la mediacion penal, puesto que es una herramienta Gtil para la justicia
juvenil, ya que ofrece una solucion pacifica para los conflictos entre adolescentes y
la ley. Esta herramienta también se ha demostrado como una alternativa eficaz a
los procesos judiciales, que a menudo son demasiado costosos y lentos para

abordar los conflictos de los adolescentes.

Considerar que las garantias establecidas en la Ley de Mediacion y Arbitraje del
Ecuador proporcionan un marco seguro y confiable para la solucién de los conflictos
a través de la mediacion. Estas garantias permiten a las partes interesadas

proponer un acuerdo satisfactorio sin la intervencién de un tercero imparcial.

Finalmente, la mediacidn penal juvenil se aplica cuando el adolescente ha cometido
un delito que no sea grave, y se limita a los adolescentes entre 12 y 18 afios. El
proceso consta de varias etapas, que van desde la identificacion de los hechos y el
establecimiento de un acuerdo, hasta la reparacién de los dafios causados y la
imposicion de una sancién. Ademas de los beneficios que ofrece para el
adolescente infractor y la victima, la mediacién penal juvenil también ofrece
ventajas para el Estado. Esta técnica permite una mayor eficiencia en el manejo de
los casos de delincuencia juvenil, aliviando la sobrecarga de los tribunales y

reduciendo los costos de los procesos penales.
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ANEXOS

Anexo 1: Transcripcion de las entrevistas

1.- ¢Considera adecuado utilizar la mediacién penal para solucionar

conflictos con la ley penal en adolescentes?

Adolescencia)

justicia no es
capaz de atender

las partes.

reconciliaciéon
entre las partes.

los casos

penales, desde La conciliacion
delitos menores penal se centra
hasta los mas en la obtencién

graves, debido a
la gran cantidad
de asuntos que
llegan
diariamente para
ser tratados. Por
lo tanto, se hace
necesario
recurrir a la
mediacién como
un  mecanismo
de resolucién de
conflictos, con el
fin de lograr una
mayor celeridad
y una gestion

de un acuerdo
gue satisfaga a la
victima y al
acusado.

Informante Verbalizaciones Cédigo Subcategoria Categoria
Dra. Sonia Actualmente, Tienen como | La mediacion | Mediacién y
Acevedo (Juez | nuestro sistema | objetivo alcanzar | penal se centra | conciliacion
de la Nifiez y de tutela de | un acuerdo entre | en la | penal.
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ordenada de

estos casos,
donde la
mediacién es la
clave para
alcanzar la
justicia.

Dr. Pablo
Almeida (Juez
Penal)

La mediacion es
una herramienta
que se ha
utiizado  como
una alternativa

para la
resolucién de
conflictos, en

donde se procura
el acuerdo entre
las partes para
llegar a wuna
solucién mas
eficaz y
satisfactoria.
Esta herramienta
debe ser
aplicada por un
tercero imparcial,
el mediador, el
cual debe ser un
profesional
entrenado para
llevar a cabo esta
tarea. El objetivo
de esta técnica
es lograr un
acuerdo entre las
partes, lo cual se
traduce en una

solucién mas
satisfactoria para
todos los

involucrados.

La diferencia
mas importante
entre la
mediacién penal
y la conciliacion
penal es el papel
desempefiado

por los
participantes.

Dr. Juan Tipan
(Juez Penal)

La mediacion ha
venido ganando
terreno en el
ambito juridico,
pues se ha
demostrado
como una
estrategia eficaz
para la
resoluciéon de
conflictos en
menos  tiempo,
con menores
costos y con
mayor
satisfaccion para
las partes. Esta
herramienta

Ambos procesos

tienen como
objetivo
promover la

reconciliacién
entre las partes
en conflicto,
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permite la
participacion de
los interesados
en el conflicto,
sin necesidad de
someterse a un
proceso judicial
largo y costoso.
Ademas, esta
técnica permite
una mayor
flexibilidad y
autonomia para
llegar a un
acuerdo que se
ajuste a las
necesidades de

todos los
involucrados, vy
que sea

satisfactorio para
todos.

Martha Reino
(Fiscal de
Adolescentes
Infractores)

La mediacién
permite abordar
los conflictos
desde una
perspectiva
creativa, de
manera que se
pueden
encontrar
soluciones
innovadoras para
los  problemas
que se
presentan. Esta
técnica también
permite a los
interesados en el
conflicto, tener
una mayor
autonomia para
discutir y llegar a
un acuerdo que
se ajuste a sus
intereses. Esta
estrategia
también permite
una mayor
comprension
entre las partes,
lo cual contribuye
a la prevencién
de conflictos
futuros.

La mediacion
penal y la
conciliacién
penal son
procesos legales
similares

John Romo
(Fiscal de
Adolescentes
Infractores)

Es importante
recordar lo que el
Articulo 77 de la
Constitucion  de

Los mediadores
y conciliadores
pueden ayudar a
las partes en
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la Republica del

Ecuador, en su
numeral 13,
establece  que

para los jévenes
infractores se
aplicaran
medidas
socioeducativas
proporcionales al
delito cometido.
El Estado
establecera a
través de una ley
sanciones tanto
privativas como
no privativas de
libertad, siendo la
privacion de la
libertad el dltimo
recurso y por el
periodo minimo

necesario, que
se llevara a cabo
en

establecimientos
gue no sean los
destinados para
adultos.

conflicto a llegar
a un acuerdo

2.- ¢ A su criterio quiénes deben promover la mediacion penal?

Informante Verbalizaciones Cédigo Subcategoria Categoria
Dra. Sonia La normativa es | La normativa es | Fiscalia Caddigo Organico
Acevedo (Juez | clara, en este | clara, en este | especializada de la Nifez vy
de la Nifiez y caso el Cddigo | caso el Cdédigo Adolescencia

Adolescencia)

de la Nifiez y la
Adolescencia, en
el Art345 vy
Art.347

respectivamente
se determina que
tanto el fiscal
como el juzgador
pueden

promover la
conciliacion
siempre y

cuando que la
infraccién no sea
de casos en los
gue se autorizan
el internamiento
preventivo segln
lo establece el
Art.330 ibidem.

de la Nifiez y la
Adolescencia, en
el Art345 vy
Art.347

respectivamente.

Juzgadores
especializados
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Dr. Pablo
Almeida (Juez
Penal)

En el Cdbdigo de
la Nifiez y
Adolescencia se
establece  que
tanto el fiscal
como el juzgador
podran promover
la conciliacién.

Dr. Juan Tipan
(Juez Penal)

Considero  que
en la normativa
esta situacion no
se encuentra al
momento
regulada, razén
por la cual en
estos casos el
fiscal o el juez no
podran promover
la conciliacion.

En la normativa
esta situacion no
se encuentra al
momento
regulada

Martha Reino
(Fiscal de
Adolescentes
Infractores)

En la normativa
que se regulan
estos casos, es
decir en el CONA
se determina que
el fiscal y el
juzgador podran
promover la
conciliacién, esto
se establece en
el Art345 vy
Art.347.

El fiscal y el
juzgador podran
promover la
conciliacién

John Romo
(Fiscal de
Adolescentes
Infractores)

Desde mi
perspectiva, ni el
fiscal, ni el
juzgador podran
promover la
conciliacién, esto
Unicamente
puede ser un
acuerdo entre las
partes, es decir el
infractor y la
victima.

Ni el fiscal, ni el
juzgador podran
promover la
conciliacion.

3.- ¢Considera que la mediacién penal es la herramienta que se adecua mas

a las necesidades de los adolescentes en conflicto con laley?

Informante Verbalizaciones Cédigo Subcategoria Categoria
Dra. Sonia La mediacién | Considero  que | Codigo Organico | Inimputabilidad
Acevedo (Juez | penal en|en el pais los|de la Nifez y

de la Nifiez y
Adolescencia)

adolescentes es
un proceso de
resolucion de
conflictos en el
que intervienen
el agresor y la

adolescentes
son penalmente
inimputables

Adolescencia.
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victima, asi como
un mediador o un
profesional
calificado  para
ayudar a ambas
partes a llegar a
un acuerdo. Esta
forma de abordar
el conflicto con la
ley se ha
convertido en
una solucion
cada vez mas
comun para los
adolescentes
que se
encuentran  en
conflicto con la
ley. Esta
herramienta se
ha demostrado

como una
alternativa
efectiva y

saludable para
tratar con los
delitos juveniles,
especialmente
en casos de
menor gravedad.

Dr. Pablo
Almeida (Juez
Penal)

La mediacion
penal en
adolescentes se
ha centrado en la
creacion de un
entorno en el que
el agresor y la
victima puedan
hablar de forma
segura acerca de
las
circunstancias y
consecuencias
del incidente.
Esto permite a
los adolescentes
involucrados en
el conflicto
establecer un
dialogo honesto
para explorar sus
sentimientos  y
opiniones. Esta
conversacion
también les da a
ambos la
oportunidad de
llegar a un
acuerdo y

Los delitos
penales que se
contemplan en la
normativa penal
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trabajar  juntos
para restaurar el
dafio que el

Dr. Juan Tipan
(Juez Penal)

incidente ha
causado.

Los jovenes
enfrentan una
variedad de
factores
externos,
internos y

personales que
los llevan a
cometer delitos.
Estas
infracciones,
conocidas como
delitos menores,
incluyen  cosas
como pequefios
hurtos,
vandalismo,
consumo de
alcohol y drogas,
asi como delitos
relacionados con

la violencia,
como peleas
entre
comparieros
escolares.
Cuando un
adolescente
comete una

infraccion, la ley
exige que él o
ella sea
castigado. Los
jueces tienen la
responsabilidad

de aplicar la ley
con justicia, pero

también de
asegurarse de
que el
adolescente
reciba una
sentencia

adecuada para
su edad. Esto es
donde entra en

juego la
mediacién penal
para
adolescentes, un
proceso que
permite a los
jévenes

involucrados en

Considero que, Si
un adolescente
comete un delito,
el sistema de
justicia penal ain
lo puede castigar
de alguna
manera.
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un delito menor
ser tratados con
compasion y
comprension por
un mediador.

Martha Reino
(Fiscal de
Adolescentes
Infractores)

La mediacién
penal para
adolescentes se
basa en la idea
de que los
jévenes son
menos
responsables por
sus acciones que
los adultos. Esto
significa que un
adolescente
puede ser tratado
con mayor
comprensiéon y
compasion  por
un mediador, en
lugar de ser
tratado como un
adulto por el
sistema judicial.
El mediador se
centra en ayudar
a los
adolescentes a
entender el
impacto de sus
acciones y como
pueden evitar
cometer delitos
en el futuro. El
mediador
también trabaja
para ayudar a los
adolescentes a
entender el
sistema judicial y
sus
consecuencias,
asi como a
proporcionarles
ayuda para
afrontar los
problemas que
podrian  haber
llevado a la
infraccion.

Por supuesto, y
esto de hecho se
encuentra
regulado en el
Art.305 del
Caddigo Organico
de la Nifez y
Adolescencia.

John Romo
(Fiscal de
Adolescentes
Infractores)

La mediacién
penal para
adolescentes
ofrece una gran
variedad de
beneficios a los
jévenes

En el Ecuador, la
edad de
responsabilidad
penal es de
dieciocho afos,
por lo que los
menores de esta
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involucrados en
una infraccion.
En primer lugar,
ayuda a los
jévenes a
entender el
impacto de sus
acciones, lo que
a menudo les

lleva a tomar
decisiones mas
maduras y

responsables en
el futuro. En
segundo lugar, el
mediador puede
ayudar a los
adolescentes a

desarrollar

habilidades para
abordar los
problemas que

los llevaron a
cometer el delito.
Esto les permite
encontrar formas
mas eficaces de
afrontar los
desafios a los
gue se enfrentan
a diario, lo que
les ayuda a evitar
la tentacién de
cometer delitos
en el futuro.

edad
inimputables.

son

4.- ; Considera usted que el ordenamiento juridico ecuatoriano cuenta con los

elementos suficientes para desarrollar una adecuada mediacion penal en

adolescentes en conflicto con la ley?

proteccion de los
adolescentes en
conflicto con la
ley. Estas
medidas  estan
disefiadas para
garantizar  que
los menores de

proteccién de los
adolescentes en
conflicto con la
ley.

Informante Verbalizaciones Cédigo Subcategoria Categoria
Dra. Sonia Considero que la | Considero que la | Sistema de | Menores de edad
Acevedo (Juez | legislacion legislacion medidas de
de la Nifiez y ecuatoriana ecuatoriana proteccién de los
Adolescencia) establece un | establece un | adolescentes en
sistema de | sistema de | conflicto con la
medidas de | medidas de | ley.
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edad sean
tratados de
manera justa y
equitativa, sin

importar sus
circunstancias
personales.
Dr. Pablo Las leyes | Las leyes
Almeida (Juez penales en el | penales en el
Penal) Ecuador se han | Ecuador se han

adaptado para
proporcionar un
enfoque especial

para los
adolescentes.
Estas leyes
establecen una
serie de
principios

orientados hacia
el bienestar y el
desarrollo de los
adolescentes.
Esto incluye
principios como
el de la
proteccién de los
derechos
humanos de los
adolescentes, la
prevencién  del

delito, la
rehabilitacion y la
reinserciéon
social.

adaptado para
proporcionar un
enfoque especial
para los
adolescentes.

Dr. Juan Tipan
(Juez Penal)

Considero  que
en el Ecuador en
la actualidad no
existen leyes vy
herramientas
juridicas
adecuadas para
los adolescentes
en conflicto con
la ley, razén por
la que en mi
criterio existe un
vacio normativo
que debe ser
regulado.

Considero  que
en el Ecuador en
la actualidad no
existen leyes y
herramientas
juridicas
adecuadas para
los adolescentes
en conflicto con
la ley.

Martha Reino
(Fiscal de
Adolescentes
Infractores)

La ley establece
un sistema de
proteccién para
los adolescentes
en conflicto con
la ley. Esto

incluye la
creacion de
centros de

La ley establece
un sistema de
proteccién para
los adolescentes
en conflicto con
la ley.
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rehabilitacién, la

creacion de
programas de
educacion y
prevencién  del
delito, la

rehabilitacion de
los adolescentes
en su comunidad
y la aplicacién de

medidas de
seguridad para
los adolescentes
que cometan
delitos.
John Romo En el
(Fiscal de ordenamiento
Adolescentes juridico
Infractores) ecuatoriano

desde mi criterio
no existen leyes
gue brinden una
proteccion
adecuada para
los adolescentes
en conflicto con
la ley.

5.- ¢Considera que la mediacion en materia penal ha tenido la efectividad que

se necesita para la reinsercién del adolescente en conflicto con la ley a la

sociedad?
Informante Verbalizaciones Cédigo Subcategoria Categoria
Dra. Sonia A pesar de que | A pesar de que | Adolescentes en | Mediacién

Acevedo (Juez
de la Nifiez y
Adolescencia)

en el Ecuador la
normativa es
clara respecto a
los procesos de

mediacién
especializada en
materia de

adolescentes en
conflicto con la

ley, considero
que no se
cumplen con
todas las
garantias  que
deberian existir

en estos casos.
Para asegurar el
éxito de la
mediacion
especializada, es
necesario

en el Ecuador la
normativa es
clara respecto a
los procesos de

mediacién
especializada en
materia de

adolescentes en
conflicto con la

ley, considero
que no se
cumplen con
todas las
garantias.

conflicto con la
ley

especializada
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garantizar  que
los participantes

se sientan
seguros y
respetados

durante el

proceso. Esto
significa que los
facilitadores
deben contar con
la formacion y las
habilidades
adecuadas para
proporcionar un
entorno seguro,
equitativo y sin
juicios.

Dr. Pablo
Almeida (Juez
Penal)

Considero  que
no debido a que
una de las

principales
preocupaciones
de los

mediadores es la
de garantizar la
seguridad de los
jévenes. Esto
implica, entre
otras cosas, el
conocimiento de
la Ley de
Proteccion de
Derechos de los
Menores, la Ley
de Seguridad
Ciudadana, el
Caodigo Penal, el
Caédigo Civil,
entre otros.

Considero  que
no debido a que
Una de las

principales
preocupaciones
de los

mediadores es la
de garantizar la
seguridad de los
jévenes.

Dr. Juan Tipan
(Juez Penal)

El trabajo con
adolescentes en
conflicto con la
ley implica una
serie de
garantias  para
garantizar  que
los derechos de
los adolescentes
sean respetados
y que se les
ofrezca un trato
adecuado. Una
de las principales
garantias es el
derecho a la
privacidad y el
respeto a la
intimidad de los
adolescentes.

El trabajo con
adolescentes en
conflicto con la
ley implica una
serie de
garantias  para
garantizar que
los derechos de
los adolescentes
sean respetados
y que se les
ofrezca un ftrato
adecuado.
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Esto significa que
los adolescentes
tienen derecho a
que sus datos
personales  no
sean divulgados
sin su
consentimiento.

Martha Reino

La mediacion

La mediacién

(Fiscal de especializada en | especializada en
Adolescentes materia de | materia de
Infractores) adolescentes en | adolescentes en
conflicto con la | conflicto con la
ley es un ambito | ley es un ambito
de trabajo cada | de trabajo cada
vez mas | vez mas
demandado. Por | demandado.
tanto, es
necesario que los
mediadores
cuenten con una
formacién
adecuada y un
sistema de
seguimiento vy
evaluacion eficaz
para garantizar el
éxito de sus
procesos.
John Romo Los Los
(Fiscal de adolescentes adolescentes
Adolescentes tienen derecho al | tienen derecho al
Infractores) respeto. Esto | respeto. Esto
significa que los | significa que los
adultos que | adultos que

trabajan con los
adolescentes en
conflicto con la

ley deben
respetar su
dignidad y
tratarlos con
respeto. Esto

significa que los
adultos deben
evitar el uso de la
fuerza, el acoso o
la intimidacion y
debe respetar la
libertad de los
adolescentes
para expresar
sus opiniones y
opiniones.

trabajan con los
adolescentes en
conflicto con la

ley deben
respetar su
dignidad y
tratarlos con
respeto.
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Anexo 2: Validacion de las preguntas de la entrevista

Quito, D.M. 31 de enero de 2023

PhD.
Ivonne Pérez
Presente. -

Me dirijo a usted, en la oportunidad de solicitar su colaboracion, dada su experiencia en
el drea temalica, en la revision, evaluacion y validacion del presente instrumento que
serd aplicado para realizar un trabajo de investigacion titulado: EFECTIVIDAD DE LA
MEDIACION PENAL ECUATORIANA SOBRE LOS ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LA LEY DURANTE EL ANO 2021, el cual serd presentado como
Trabajo de Titulacion para optar al Titulo de Abogado de los Tribunales y Juzgados de
la Replblica del Ecuador, de la Carrera de Derecho en la Universidad |beroamericana
del Ecuador, UNIB.E.

Propdésitos de la investigacion

Meta central

Estudiar la efectividad de la mediacion penal ecuatoriana en los casos de

adolescentes en conflicto con la Ley durante el afio 2021.
Metas concretas

+ Fundamentar tedrica y doctrinariamente respeste—de la mediacion penal
en adolescentes en conflicto con la ley v su aplicabilidad en el Ecuador.

= Determinar la aplicabilidad juridica en cuanto a los adolescentes y la
incidencia en la mediacion penal.

« Elaborar un estudio critico juridico en cuanto a la efectividad de la

mediacion penal y los adolescentes en conflicto con la ley.
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UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DEL ECUADOR UNIB.E

ENTREVISTA

El presenie instrumento sard aplicado a profesionales en el drea de mediacion
del Consejo de |la Judicatura.

Objetivo del instrumento:

El objetivo de esla entrevisla es Estudiar la efeclividad de la mediacion panal
ecualoriana en los casos de adolescentes en confliclo con la Ley durante al afio
2021. Adicional a eslo, cabe indicar que las respueslas seran ulilizadas
exclusivamenta con fines académicos y s& garantiza la confidencialidad de las

mismas.

Instrucciones: La siguiente enlrevisia consta de 5 pregunias abierlas enfocadas
al objetive expuesto en el parrafo anterior, se solicita al entrevistado respondar
de manera kerests- clara y precisa cada una de las preguntas que sa realice.
Agradezco su colaboracion al aceptar la entrevista.

1. iConsidera usted que existen diferencias entre la mediacion penal y la

liacign?

2. jCree usted gue en los casos de adolescentes infractores el fiscal o el
Juzgador pueden promover la conciliacion?

3. iConsidera usted gue los adolescentes infractores em e Ecuador son
mente inimputables?

4. jCree usted que en el ordenamiento juridico ecuatoriano existen leyes y
herramientas juridicas adecuadas para brindar uwna solucion a los
adolescentes que se encuentran en conflicto con la ley?

5. ﬁmldamuuudquala mediacién especializada en materia de adolescentes
Infractores cumple con todas las garantias respectivas?
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JUICIO DE EXPERTO
INSTRUCCIONES:

Cologue una “X” en la casilla cormespondienta a su apreciacion segan los critarios

gue se delallan a conlinuacian.

CRITERIOS APRECIACION CUALITATIVA

EXCELENTE BLENA REGULAR DEFICIENTE

Presentacidn del

X
Imstrumento

Pertinencia del
Imstrurmento segdn el
propbsito de la
Investigacidn

Relevancia del contenido X

Factibllidad de aplicacidn X

Apreciacion cualitativa:

Obsarvaciones:




INSTRUCCIONES:

Cologue una "X en la casilla cormespondiente segun su apreciacion de cada pregunta, segun los criterios gque se detallan a

continuacian:

JUICIO DE EXPERTO

Claridad en (Coherencia| Induccion Lenguaje
_E la con el ala adecuado a
redaccion | fendmeno | respuesta las . .
5
& de estudio | (Sesgo) |caracteristicas Valoracion Obsarvacionas
£ del informante
Si No 5i No Si No Si Na Dejar | Modificar | Quitar
9 X X X X X Revise las observaciones
colocadas en los  comentarios
2 X X X X realizados En el propic
3 x x % x inatrumenta.
4 X X X X X
5 X X X X X

Apreciacion cualitativa:
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Observaciones:

Validado por: vonne Pérez .

Profesidn: Docente .

Cargo que desempefia: Docente .

Firma:

Fecha: 16/02/2023 .
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Quito, D.M. 25 de enero de 2023

Magister
Sergio Carrera

Presente. -

Me dirijo a usted, en la oportunidad de solicitar su colaboracion, dada su experiencia en el drea
temdtica, en la revision, evaluacion y validacion del presente instrumento que serd aplicado para
realizar un trabajo de mvestigacion titulado: EFECTIVIDAD DE LA

MEDIACION PENAL ECUATORIANA SOBRE LOS ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LA LEY DURANTE EL ANO 2021, el cual serd presentado como Trabajo
de Titulacion para optar al Titulo de Abogado de los Tribunales y Juzgados de la Repiblica del
Ecuador, de la Carrera de Derecho en la Universidad Iberoamericana del Ecuador, UNIB.E.

Propdsitos de la investigacion
Meta central

Estudiar la efectividad de la mediacion penal ecuatoriana en los casos de adolescentes

en conflicto con la Ley durante el afio 2021.

Metas concretas

* Fundamentar tedrica y doctrinariamente respecto de la mediacion penal en
adolescentes en conflicto con la ley y su aplicabilidad en el Ecuador.

* Determinar la aplicabilidad juridica en cuanto a los adolescentes y la incidencia
en la mediacion penal.

» Elaborar un estudio critico juridico en cuanto a la efectividad de la mediacion

penal y los adolescentes en conflicto con la ley.
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UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DEL ECUADOR UNIB.E

ENTREVISTA

El presente instrumento sera aplicado a profesionales en el drea de Mediacion y
Arbitraje Internacional, del Consejo de la Judicatura de la ciudad de Quito, ubicada en

las calles Inglaterra y Cuero Caicedo.

Objetivo del instrumento:

El objetivo de esta entrevista es obtener el criterio de expertos acerca de la efectividad
de la mediacion penal ecuatoriana sobre los adolescentes en conflicto con la Ley Penal
en el DM de Quito. Adicional a esto, cabe indicar que las respuestas seran utilizadas

exclusivamente con fines académicos.

Instrucciones: La siguiente entrevista consta de 6 preguntas abiertas enfocadas al
objetivo expuesto en el parrafo anterior, se solicita al entrevistado responder de manera

honesta y precisa.

Preguntas

1. ; Considera usted que existen diferencias entre la mediacion penal y la conciliacién?

2. ;Cree usted que en los casos de adolescentes infractores el fiscal o el juzgador pueden
promover la conciliacion?

3. ;Considera usted que los adolescentes infractores en ¢l Ecuador son penalmente inimputables?

4. ;Cree usted que en el ordenamiento juridico ecuatoriano existen leyes y herramientas juridicas
adecuadas para brindar una solucion a los adolescentes que se encuentran en conflicto con
la ley?

5. ;Considera usted que la mediacion especializada en matena de adolescentes infractores
cumple con todas las garantias respectivas?
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INSTRUCCIONES:

JUICIO DE EXPERTO

Coloque una “X" en la casilla correspondiente a su apreciacion segln los criterios que
se detallan a continuacion.

CRITERIOS

APRECIACION CUALITATIVA

EXCELENTE

BUENA

REGULAR

DEFICIENTE

Presentacion del
Instrumento

Pertinencia  del
nstrumento segin
el proposite de la
Investigacion

Relevancia del
contenido

Factibilidad de
aplicacion

Apreciacion cualitativa:

Observaciones:
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INSTRUCCIONES:

Coloque una X" en la casilla correspondiente segin su apreciacion de cada pregunta, segun los criterios que se detallan a continuacion:

JUICIO DE EXPERTO

g Claridad en Coherencia | Induccién a Lenguaje

a la con el la adecuado a

af‘:’ redaccion fenémeqo de| respuesta las' Vilooseida Obsiciciaiis

estudio (Sesgo) caracteristicas del
informante
Si No Si No Si No Si No Dejar | Modificar Quitar

1 X X X X X
2 X X X X X
3 X X X X X
- X X X X X
5 X X X X X
6 X X X X X
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Apreciacion cualitativa:

Observaciones:

Validado por: Sergio Carrera

Profesion:

Cargo que desempefia: Abogado

Firma:

Fecha: 25-01-2023
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CQuito, D.M. 31 de enero de 2023

Doctor
Terry Ortiz
Presente. -

Me dirijo a usted, en la oportunidad de solicitar su colaboracion, dada su experiencia en
el area lematica, en la revision, evaluacion y validacion del presente instrumento gue
serd aplicado para realizar un trabajo de investigacion titulado: EFECTIVIDAD DE LA
MEDIACION PENAL ECUATORIANA SOBRE LOS ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LA LEY DURANTE EL ANO 2021, &l cual serd presentado como
Trabajo de Titulacidn para optar al Titulo de Abogado de los Tribunales y Juzgados de
la Replblica del Ecuador, de la Carrera de Derecho en la Universidad Iberoamericana
del Ecuador, UNIB.E.

Propdsitos de la investigacion

Meta central

Estudiar la efectividad de la mediacion penal ecuatoriana en los casos de

adolescentes en conflicto con la Ley durante el afio 2021.

Metas concretas

* Fundamentar teorica y doctrinariamente respecto de la mediacion penal
en adolescentes en conflicto con la ley y su aplicabilidad en el Ecuador.

+ Determinar la aplicabilidad juridica en cuanto a los adolescentes y la
incidencia en la mediacion penal.

« Elaborar un estudio critico juridico en cuanto a la efectividad de la

mediacion penal y los adolescentes en conflicto con la ley.
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UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DEL ECUADOR

ENTREVISTA

El presente instrumento sera aplicado a profesionales en el area de mediacién

del Consejo de la Judicatura.

Objetivo del instrumento:

El objetivo de esta entrevista es Estudiar la efectividad de la mediacién penal
ecuatoriana en los casos de adolescentes en conflicto con la Ley durante el afio
2021. Adicional a esto, cabe indicar que las respuestas seran utlizadas

exclusivamente con fines académicos.

Instrucciones: La siguiente entrevista consta de 5 preguntas abiertas enfocadas
al objetivo expuesto en el parrafo anterior, se solicita al entrevistado responder

de manera honesta y precisa.
Preguntas

1. ;jConsidera usted que existen diferencias entre la mediaciéon penal y la
conciliacion?

pueden promover la conciliacion?

penalmente inimputables?

2. ;Cree usted que en los casos de adolescentes infractores el fiscal o el juzgador

3. ;Considera usted que los adolescentes infractores en el Ecuador son

herramientas juridicas adecuadas para brindar una solucién a
adolescentes que se encuentran en conflicto con la ley?

4. ;Cree usted gue en el ordenamiento juridico ecuatoriano existen leyes y

infractores cumple con todas las garantias respectivas?

5. ;Considera usted que la mediacién especlalizada en materia de adolescentes
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JUICIO DE EXPERTO
INSTRUCCIONES:

Cologue una “X" en la casilla correspondiente a su apreciacion segun los criterios
gue se detallan a continuacion.

CRITERIDS APRECIACION CUALITATIVA

EXCELENTE BUENA REGULAR DEFICIENTE

Presentacion del
instrumento X

Pertinencia del
instrumento segdn el
propoasito de la
investigacion

Relevancia del contenido | X

Factibilidad de aplicacion | X

Apreciacidn cualitativa:

Observaciones:




JUICIO DE EXPERTO

INSTRUCCIONES:
Cologue una “X" en la casilla correspondiente segln su apreciacion de cada pregunta, segun los criterios que se detallan a

continuacion:

L]
‘E Claridad en | Coherencia| Induccion Lenguaje
> la con el ala adecuado a
L = A
& redaccién | fenémeno | respuesta las. Valoracién Observaciones
de estudio | (Sesgo) caracteristicas
del informante
Si No Si No Si Mo Si MNo Dejar | Modificar | Quitar
1 X X X X X
2 X X X X X
3 X X X X X
4 X X X X X
5 X X X X X
6 X X X X X
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Apreciacion cualitativa:

Observaciones:

Validado por: Terry Ortiz

Profesion:

Cargo que desempefia:

= 2

Fecha: _ 31-01-2023

Firma:
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